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Configurar COUNT SALA

1 Instalación de miniPC
Enchufar el miniPC y conectarlo a la red 
a través de cable Ethernet. Durante la 
primera instalación, se recomienda 
usar un monitor con HDMI.

2 Arranque inicial
En el arranque inicial del miniPC se 
arrancará la sesión SafireLinkQuiosco. 
Esta es la sesión que muestra 
automáticamente la web del servidor. 
Si se necesita hacer uso del ordenador, 
pulsando Control+Alt+Supr se puede 
cambiar de usuario. El otro usuario 
Safire Link tiene como contraseña 
SafireLink.

3 Página inicial
Tras el arranque se mostrará la página 
principal de Safire Doors Shop.
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Safire COUNT SALA – Página Principal

1 Aforo actual
Muestra el número actual de personas 
dentro del local y las aún restantes para 
completar el aforo.

2 Inicio de sesión
Conexión al sistema mediante usuario y 
contraseña. Por defecto, la aplicación 
crea al inicio tres usuarios (domain.com 
será el dominio del cliente).
admin@domain.com / Admin12345&, 
supervisor@domain.com / 
Supervisor12345& y 
operator@domain.com / 
Operator12345&

3 Semáforo de aforo
Cambia de color en función del nivel de 
aforo. 

4 Reinicio de contadores
Reiniciar los contadores para la sala 
actual.
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Safire COUNT SALA – Inicio de Sesión

1 Usuario operador
El usuario operador puede ver el aforo actual, las 
entradas y salidas y buscar en el histórico de eventos.
Usuario: Operator
Contraseña: Operator12345&

Usuario supervisor
Además de lo anterior, el usuario supervisor es el 
encargado de registrar los dispositivos que la 
aplicación utilizará para realizar el conteo. 
Usuario: Supervisor
Contraseña: Supervisor12345&

Usuario administrador
Será el usuario encargado de configurar la aplicación. 
Asignación de aforo, cantidad de personas a partir 
del cual se producen las alertas y permitir o bloquear 
valores negativos del aforo. También es el usuario 
responsable del registro y gestión del resto de 
usuarios. Se recomienda no tener más de un usuario 
administrador en el sistema.
Usuario: Administrator
Contraseña: Administrator12345&
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Safire COUNT SALA – Administrador (I)
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Configuración de la tienda
Seleccione el ID de la tienda deseado. Establezca los 
valores para el aforo y los límites, y si quiere o no 
valores negativos de aforo. 

2 Agregar nuevos usuarios
Existen tres roles de usuario: Operador, supervisor y 
administrador. Cree nuevos usuarios a través del 
botón Añadir nuevo usuario. Importante: solo debe de 
haber un administrador por tienda. 

3 Activar/ desactivar usuarios
Active o desactive un usuario.  Modifique el rol. Los 
cambios se aplicarán automáticamente. Puede borrar 
un usuario en el aspa ropa de la derecha del usuario 

4 Resetear el contador
Elija la hora a la que el contador se ponga 
automáticamente a 0. La recomendación es elegir una 
hora previa a la apertura del local, para asegurarse de 
que no hay personas dentro
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Safire COUNT SALA – Administrador (II)

5 Personalizar recursos
Elija el logotipo de la aplicación, así como las 
imágenes de los semáforos para tener una 
experiencia personalizada.

El tamaño recomendado para las imágenes de los 
semáforos es de 279x286

El tamaño recomendado para el logo es de 198x32
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Safire COUNT SALA– Supervisor (I)

1 Gestión de dispositivos
Añada un nuevo dispositivo a través del botón Añadir 
nuevo dispositivo. Asegúrese de que los datos del 
dispositivo son correctos. Sabrá si el dispositivo está 
funcionando porque al recibir eventos, se actualizará 
la columna de última actualización.

2 Lista de dispositivos
Añada un nuevo dispositivo a través del botón Añadir 
nuevo dispositivo. Asegúrese de que los datos del 
dispositivo son correctos. Sabrá si el dispositivo está 
funcionando porque al recibir eventos, se actualizará 
la columna de última actualización.

3 Habilitar / deshabilitar relé
Habilite o deshabilite el relé de la cámara de manera 
manual. Recuerde que también se activan de manera 
automática al superar el aforo máximo. 

4 Editar dispositivo
Modifique los datos de conexión o elimine el 
dispositivo seleccionado haciendo clic en el aspa roja. 
La aplicación dejará de guardar los eventos de dicho 
dispositivo.
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Safire COUNT SALA – Supervisor (II)

5 Histórico
Búsqueda avanzada de eventos. Filtre por dispositivo, 
por fecha, por hora. Aplique los filtros seleccionados 
para mejorar la búsqueda de eventos.

6 Ocupación, sentido…
Consulte los eventos generados por las cámaras de 
conteo. Filtre entre rangos de aforo.

7 Información de cada evento
Fecha y hora del evento. Eventos de tiempo real o de 
período de tiempo.
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Safire COUNT SALA– Supervisor (III)
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Aforo por cámara
Desglose por dispositivo del número de entradas y 
salidas contabilizadas.

9 Aforo total
Al pie de la tabla, se muestra el aforo total, como la 
suma de las diferencias de los aforos parciales de 
cada cámara.

9



Safire COUNT SALA – Operador

1 Operador
Las opciones disponibles para el perfil operador son 
un subconjunto de las opciones disponibles para el 
supervisor. El operador puede consultar el aforo y 
hacer búsquedas en el histórico.
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