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Informacoes legais

Sobre este manual

O Manual inclui instrugdes para usar e gerir o Produto. As fotos, graficos, imagens e todas as outras informagdes a
seguir sdo apenas para descri¢do e explicacdo. As informag¢des contidas no Manual estdo sujeitas a alteragdes, sem
aviso prévio, devido a atualizagGes de firmware ou outros motivos. Encontre a versdo mais recente deste Manual no
site da empresa.

Utilize este Manual com a orientagdo e assisténcia de profissionais treinados no suporte ao produto.

Marcas registadas

As marcas comerciais e logdtipos mencionados sdo propriedade dos seus respetivos proprietarios.

Isencdo de responsabilidade

NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, ESTE MANUAL E O PRODUTO DESCRITO, COM O SEU
HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE, SAO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM” E “COM TODAS AS
FALHAS E ERROS”. A NOSSA EMPRESA NAO OFERECE NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO,
SEM LIMITAGAO, COMERCIALIZAGCAO, QUALIDADE SATISFATORIA OU ADEQUAGAO A UM FIM ESPECIFICO. A
UTILIZACAO DO PRODUTO POR SI E POR SUA CONTA E RISCO. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A NOSSA EMPRESA
SERA RESPONSAVEL PERANTE SI POR QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS, ACIDENTAIS OU INDIRETOS,
INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR PERDA DE LUCROS COMERCIAIS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE
DADOS, CORRUPCAO DE SISTEMAS OU PERDA DE DOCUMENTAGAO, SEJA COM BASE EM VIOLACAO DE CONTRATO,
DELITO (INCLUINDO NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDADE DO PRODUTO OU OUTROS, EM RELACAO A UTILIZACAO DO
PRODUTO, MESMO QUE A NOSSA EMPRESA TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS OU PERDAS.
RECONHECE QUE A NATUREZA DA INTERNET APRESENTA RISCOS DE SEGURANCA INERENTES, E A NOSSA
EMPRESA NAO ASSUMIRA QUALQUER RESPONSABILIDADE POR OPERAGAO ANORMAL, VIOLAGAO DE PRIVACIDADE
OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUES CIBERNETICOS, ATAQUES DE HACKERS, INFECGAO POR VIRUS OU
OUTROS RISCOS DE SEGURANCA NA INTERNET; NO ENTANTO, A NOSSA EMPRESA FORNECERA SUPORTE TECNICO
OPORTUNO, SE NECESSARIO.

CONCORDA EM UTILIZAR ESTE PRODUTO EM CONFORMIDADE COM TODAS AS LEIS APLICAVEIS E E O UNICO
RESPONSAVEL POR GARANTIR QUE A SUA UTILIZACAO ESTA EM CONFORMIDADE COM A LEI APLICAVEL.
ESPECIALMENTE, E RESPONSAVEL POR UTILIZAR ESTE PRODUTO DE MANEIRA A NAO VIOLAR OS DIREITOS DE
TERCEIROS, INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, DIREITOS DE PUBLICIDADE, DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU
PROTECAO DE DADOS E OUTROS DIREITOS DE PRIVACIDADE. NAO DEVE UTILIZAR ESTE PRODUTO PARA QUAISQUER
FINS PROIBIDOS, INCLUINDO O DESENVOLVIMENTO OU PRODUGAO DE ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA, O
DESENVOLVIMENTO OU PRODUGAO DE ARMAS QUIMICAS OU BIOLOGICAS, QUAISQUER ATIVIDADES NO CONTEXTO
RELACIONADO A QUALQUER EXPLOSIVO NUCLEAR OU CICLO DE COMBUSTIVEL NUCLEAR INSEGURO, OU EM APOIO A
VIOLAGCOES DOS DIREITOS HUMANOS.

EM CASO DE CONFLITOS ENTRE ESTE MANUAL E A LEI APLICAVEL, PREVALECE A ULTIMA.
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Convencgoes de simbolos

Os simbolos que podem ser encontrados neste documento sdo definidos da seguinte forma.

Simbolo Descrigao

A Perigo Indica uma situagdo perigosa que, se nao for evitada, resultard ou poderd resultar
em morte ou ferimentos graves.

ﬁ Indica uma situagdo potencialmente perigosa que, se ndo for evitada, podera
Cuidado resultar em danos ao equipamento, perda de dados, degradacao do desempenho
ou resultados inesperados.

I:E Nota Fornece informagdes adicionais para enfatizar ou complementar pontos
importantes do texto principal.
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Capitulo 1 Visao geral

1.1 Introdugao

O software Safire Control Center Client foi concebido para configurar e gerir dispositivos de forma unificada e intuitiva,
incluindo DVRs, NVRs, camaras IP, codificadores, descodificadores, painéis de controlo de seguranca, dispositivos de
videoporteiro, dispositivos de controlo de acesso, etc.

O software oferece vdrias funcionalidades, incluindo visualizagdo ao vivo em tempo real, gravagdo de video, pesquisa e
reproducdo remotas, backup de ficheiros, receber alarmes, gestao de pessoas, controlo de acesso, videoporteiro,
controlo de seguranca, tempo e assiduidade, etc.

Este manual do utilizador descreve as fungdes, configuragbes e etapas de operagao do software do cliente. Para
garantir o uso adequado e a estabilidade do software, consulte o conteddo abaixo e leia 0 manual cuidadosamente
antes da instalagdo e operagdo.

1.2 Resumo das alteragdes

A seguir estdo as principais alteragdes entre esta versdo e a versdo anterior.
® Adicionada a fungdo de exportar informag&es de dispositivos de videoporteiro (incluindo estagdo de porta,
estacdo interna e estac¢do principal). Consulte Adicionar um ou varios dispositivos online para obter detalhes.

® Adicionada a fungdo de desenhar zonas e linhas de acionamento rapidamente. Consulte Desenhar uma
zona e Desenhar linha de ativacdo para obter detalhes.

® Adicionada a funcdo de ligag3o auxiliar. Consulte Definir ligacao auxiliar para obter detalhes.
Adicionada a fungdo de aprendizagem do ambiente. Consulte Definir aprendizagem do ambiente para obter detalhes.

® Adicionada a funcdo de definir predefinicdes para um radar de segurancga. Consulte Definir ponto predefinido para
obter detalhes.

® Adicionadas outras fungbes dos radares de seguranca. Consulte Qutras fungées para obter detalhes.

® Suporta a obtenc¢do de informagdes pessoais a partir de dispositivos através da introdugado de um ID de funcionario.
Consulte Obter Informacées Pessoais a partir do Dispositivo de Controlo de Acesso para obter mais detalhes.

® Adicionado Relatdrio Mensal (Versdao Completa) para estatisticas de assiduidade.

® Adicionada a fung&o de redugio de ruido. Consulte Definir pardmetros de imagem para obter detalhes.

® Otimizada a descri¢do do icone de configuragdo remota.




Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Capitulo 2 Gestao de servigos

O Safire Control Center Service é aplicavel principalmente para armazenamento, gestao e cdlculo de dados. Com
funcionamento e processamento continuos, pode gerir os dados, como registos de eventos e registos de presenca,
recebidos pelo Safire Control Center Client Software. O Safire Control Center Service também fornece gestdo de
permissdes de utilizadores, dispositivos, grupos, registos, etc. Pode visualizar o estado de funcionamento do
mddulo e clicar em Edit Port (Editar Porta) para editar as suas portas. E necessario reiniciar o Safire Control Center
Service para que as alteragdes tenham efeito.

Introduza o niumero da porta ISUP configurado no router, para que possa adicionar dispositivos ISUP ao cliente para
gestdo.

Verifique o Endereco WAN e introduza o Enderego IP para o mapeamento de portas ou edite a Porta de
carregamento de eventos (ISUP 4.0), a Porta de carregamento de eventos (ISUP 5.0), a Porta do servidor de
armazenamento de imagens, a Porta de visualizagdo ao vivo, a Porta de visualiza¢do ao vivo do videoporteiro, a
Porta de dudio bidirecional e a Porta de reprodugao.

Marque a opgdo Auto-Launch (Iniciar automaticamente) para ativar o inicio automatico do Safire Control Center
Service ap0s o arranque do PC.

O Safire Control Center Service ndo sera exibido apds a sua execugdo. Aceda a bandeja do sistema e clique ey 2y

para abrir a janela de gestdo do servigo.

[ Lilota

® Apds fechar a janela do servico, o cliente sera desconectado e retornara a pagina de login. E necessario executar
o servico e, em seguida, fazer login novamente.

® O software do cliente pode ser executado por, no maximo, um utilizador do sistema operativo ao mesmo
tempo no mesmo computador.

® O servigo deve ser executado no mesmo computador que o software do cliente.
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Capitulo 3 Gestao de dispositivos

O cliente suporta varios tipos de dispositivos, incluindo cdmaras de rede, DVR (gravador de video digital), NVR
(gravador de video em rede), painel de controlo de seguranga, dispositivo de videoporteiro, dispositivo de controlo
de acesso, etc.

Exemplo

Pode visualizar imagens ao vivo ou reproduzir gravag6es ap0s adicionar dispositivos de codificagdo ao software do cliente;
Pode armar ou desarmar zonas de um painel de controlo de seguranca, receber notificagGes de alarme apds adicionar um
painel de controlo de seguranca ao software do cliente; e pode controlar entradas e saidas e gerir a assiduidade apos
adicionar dispositivos de controlo de acesso ao software do cliente.

3.1 Ativar dispositivos
Para os dispositivos inativos, é necessario criar uma palavra-passe para ativa-los antes que possam ser adicionados
ao software e funcionar corretamente.

Antes de comegar

Certifique-se de que o dispositivo a ser ativado esta conectado a rede e na mesma sub-rede do PC onde o software
do cliente é executado.

Passos

Dﬂ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Aceda 3 pagina Device Management (Gest3o de dispositivos).

N

. Clique em Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.
3. Clique em Online Device (Dispositivos online) para mostrar a lista de dispositivos online na parte inferior da pagina.
Os dispositivos online pesquisados sdao exibidos na lista.

4. Verifique o estado do dispositivo (mostrado na coluna Security Level (Nivel de seguranca)) e selecione um dispositivo
inativo.

Pvé . L Device Model Firmware Version Securit... Port Enhan Serial No. Boot Time Added  Suppo.. Hik-Co.. Operation

5.4.0build 160218 8 N,

Figura 3-1 Dispositivos inativos online

5. Clique em Activate (Ativar) para abrir a caixa de didlogo de Activation (Ativacdo).
6. Crie uma palavra-passe no campo de palavra-passe e confirme-a.
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7.

&Atengﬁo

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que altere
a palavra-passe a sua escolha (usando no minimo 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos seguintes tipos: letras
maiusculas, letras mindsculas, nUmeros e caracteres especiais) para aumentar a seguranga do seu produto.
Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente, especialmente em sistemas de alta
seguranga, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente pode proteger melhor o seu produto. A
configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

[Lilnota

Para o dispositivo NVR, é necessario criar uma palavra-passe no campo Network Cameras' Default Password
(Palavra-passe padrdo das camaras de rede) e confirmar a palavra-passe para ativar as camaras de rede conectadas
2o NVR.

Opcional: ative o servigo Cloud P2P ao ativar o dispositivo, se ele for compativel.

1)Marque Enable Cloud P2P (Ativar Cloud P2P) para abrir a caixa de didlogo Note (Nota).

2) Crie um cédigo de verificagdo e confirme o cédigo de verificagdo.

3) Clique em Terms of Service (Termos de Servico) e Privacy Policy (Politica de Privacidade) para ler os requisitos.
4) Clique em OK para ativar o servico Cloud P2P.

. Clique em OK para ativar o dispositivo.

I:B] Nota

Se o dispositivo suportar a redefinicdo da palavra-passe através do e-mail reservado, pergunta de seguranca ou
GUID, podera configura-los apds ativar o dispositivo.

. Opcional: clique em «© » na coluna Operation (Operagdo) para editar as informac&es de rede (incluindo

endereco IP, nimero da porta, gateway, etc.) do dispositivo online.
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3.2 Adicionar dispositivo

O cliente fornece varios modos de adi¢o de dispositivos, incluindo IP/dominio, segmento IP, P2P na nuvem,
protocolo ISUP e HiIDDNS. O cliente também suporta a importagao de varios dispositivos em lote quando ha uma
grande quantidade de dispositivos a serem adicionados.

3.2.1 Adicionar um ou varios dispositivos online

O cliente pode detetar dispositivos online que estdo na mesma rede que o PC que executa o cliente. Pode selecionar
um dispositivo online detetado exibido na lista de dispositivos online e adiciona-lo ao cliente. Para dispositivos online
detetados que partilham o mesmo nome de utilizador e palavra-passe, pode adiciona-los ao cliente em lote.

Antes de comegar

® Os dispositivos a serem adicionados estdo na mesma rede que o PC que executa o cliente.

® Os dispositivos a serem adicionados foram ativados.

Passos

1. Cliqgue em Device Management -> Device - Device (Gestdo de dispositivos = Dispositivo - Dispositivo).

2. Clique em Online Device (Dispositivo online) para mostrar a area de dispositivos online. Os dispositivos
online pesquisados sdo exibidos na lista.

Pva S ww Device Mo. Firmwa Socurity Port Enhance serial No. so. Added Support G

Figura 3-2 Dispositivo online

3. Na area Online Device (Dispositivo online), marque um ou mais dispositivos online e clique em Add (Adicionar)
para abrir a janela de adi¢do de dispositivos.
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Add X
Name
IP Address
Transmission Encryptio...
Port 8000
User Name
Password
Synchronize Time

Import to Group
Set the device name as the group name and

( add all the channels connected to the device
to the group.

Figura 3-3 Adicionar um unico dispositivo online

Add X
User Name
Password
Synchronize Time

Import to Group
Set the device name as the group name and

(i) add all the channels connected to the device
to the group.

Figura 3-4 Adicionar varios dispositivos online
4. Introduza as informagdes necessarias.

Nome

Introduza um nome descritivo para o dispositivo.

Endereco IP
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Introduza o endereco IP do dispositivo. O endereco IP do dispositivo é obtido automaticamente neste modo de
adicao.

Porta

Pode personalizar o nimero da porta. O niumero da porta do dispositivo é obtido automaticamente neste modo
de adicdo.

Dﬂ Nota

Para alguns tipos de dispositivos, pode introduzir 80 como nimero da porta. Esta fungdo deve ser suportada pelo
dispositivo.

Nome de utilizador

Por predefini¢cdo, o nome de utilizador é admin.

Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo.

A Atengao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras mailsculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranga do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

5. Opcional: marque Transmission Encryption (TLS) (Criptografia de transmiss3o) para ativar a
criptografia de transmissdo usando o protocolo TLS (Transport Layer Security) para fins de seguranca.

I:EJ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.
Se tiver ativado a Certificate Verification (Verificacdo de Certificado), deve clicar em Open Certificate Directory

(Abrir Diretério de Certificados) para abrir a pasta padrdo e copiar o ficheiro de certificado exportado do dispositivo
para este diretério padr&o para reforgar a seguranga. Consulte Verificagdo de Certificado para Criptografia de

Transmissao para obter detalhes sobre como ativar a verificagdo de certificado.

Pode iniciar sessdo no dispositivo para obter o ficheiro do certificado através do navegador da Web.

. Marque Synchronize Time (Sincronizar hora) para sincronizar a hora do dispositivo com o PC que esta a

executar o cliente apds adicionar o dispositivo ao cliente.

. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo com o nome do dispositivo e

importar todos os canais do dispositivo para esse grupo.

Exemplo

Para dispositivos de codificagdo, os seus canais de codificagdo e entradas/saidas de alarme serdo importados para
este grupo.
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Para o dispositivo de controlo de acesso, os seus pontos de acesso, entradas/saidas de alarme e canais de
codificagdo (se existirem) serdo importados para este grupo.

8. Clique em Add (Adicionar).

9. Opcional: clique em Export Device (Exportar dispositivo), selecione o caminho de gravaco e o tipo de dispositivo
e clique em OK para exportar as informagdes do dispositivo para o seu PC.

Dﬂ Nota

Atualmente, a plataforma suporta apenas a exportagdo das informagdes de dispositivos de videoporteiro, incluindo
estacOes de porta, estages internas e estagdes principais.

3.2.2 Adicionar dispositivo por endereco IP ou nome de dominio

Se souber o endereco IP ou 0 nome de dominio do dispositivo a adicionar, pode adicionar dispositivos ao cliente
especificando o endereco IP (ou nome de dominio), nome de utilizador, palavra-passe, etc.
Passos

1. Entre no mddulo Device Management (Gest3o de dispositivos).

2. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.
Os dispositivos adicionados sdo exibidos no painel direito.
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Add X
Adding Mode: (® 1P/Domain IP Segment Cloud P2P
EHome HIDDNS Batch Import
Add Offline Device

* Name

* Address

* Transmission Encrypti...
* Port | 8000

* User Name

* Password

Synchronize Time

Import to Group

-, Set the device name as the group name and add all the
~ channels connected to the device to the group.

Add and New “ Cancel

Figura 3-5 Adicionar dispositivo por enderego IP ou nome de dominio

3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar) e, em seguida, selecione IP/Domain (IP/Dominio)
como o modo de adic¢do.
4. Introduza as informagdes necessarias.

Nome
Crie um nome descritivo para o dispositivo. Por exemplo, pode usar uma alcunha que indique a localizagdo ou a
funcionalidade do dispositivo.

Enderego

O endereco IP ou nome de dominio do dispositivo.

Porta

Os dispositivos a adicionar partilham o mesmo nimero de porta. O valor predefinido é 8000.
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I:E] Nota

Para alguns tipos de dispositivos, pode introduzir 80 como nimero da porta. Esta fungdo deve ser suportada pelo
dispositivo.

Nome do utilizador
Introduza o nome do utilizador do dispositivo. Por predefinicdo, o nome de utilizador é admin.
Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo.

.&Aten;ﬁo

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras mailsculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranga do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicGes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

5. Opcional: Adicione os dispositivos offline.
1) Selecione Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline).

2) Introduza as informagdes necessarias, incluindo o nimero do canal do dispositivo e o nimero da
entrada do alarme.

EE Nota

Apos adicionar o dispositivo offline ao cliente, o estado da rede do dispositivo serd apresentado como “Offline”;
qguando o dispositivo estiver online, o estado da rede do dispositivo passara para “Online” e o cliente ira liga-lo
automaticamente.

6. Opcional: marque Transmission Encryption (TLS) (Criptografia de transmiss3o) para ativar a
criptografia de transmissdo usando o protocolo TLS (Transport Layer Security) para fins de seguranca.

EE Nota

® Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

® Se tiver ativado a Certificate Verification (Verificagdo de Certificado), deve clicar em Open Certificate
Directory (Abrir Diretério de Certificados) para abrir a pasta padrdo e copiar o ficheiro de certificado
exportado do dispositivo para este diretério padrdo para reforgar a seguranca. Consulte Verificagdo de
Certificado para Criptografia de Transmissdo para obter detalhes sobre como ativar a verificacdo de
certificado.

® Pode iniciar sessdo no dispositivo para obter o ficheiro de certificado através do navegador da Web.

7. Marque Synchronize Time (Sincronizar hora) para sincronizar a hora do dispositivo com o PC que esta a
executar o cliente apds adicionar o dispositivo ao cliente.

10
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8. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo com o nome do
dispositivo e importar todos os canais do dispositivo para esse grupo.

Exemplo
Para dispositivos de codificagdo, os seus canais de codificacdo e entradas/saidas de alarme serdo importados para
este grupo.
Para dispositivos de controlo de acesso, os seus pontos de acesso, entradas/saidas de alarme e canais de
codificacdo (se existirem) serdo importados para este grupo.
9. Conclua a adigdo do dispositivo.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar o dispositivo e voltar a pagina da lista de dispositivos.
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para guardar as definigdes e continuar a adicionar outro dispositivo.
10. Opcional: execute as seguintes operagdes.

Configuragdo Na pdgina da lista de dispositivos, clique em ¢ na coluna Operation (Operagdo)

Remota para realizar a configuracdo remota de um dispositivo. O botdao ' esta na
coluna mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes, consulte
o manual do utilizador do dispositivo.

Estado do dispositivo Cliqgueem & na coluna Operation (Operagdo) para visualizar o estado do

dispositivo, incluindo cdmaras, estado de gravacdo, estado do sinal, estado do
hardware, etc.

Editar informacdes do Cliqgueem [Z] na coluna Operation (Operacdo) para editar as informacdes do
dispositivo dispositivo, como enderego IP, nome do utilizador e palavra-passe.

Clique em /. na coluna Operation (Operacdo) para verificar os utilizadores em
Verificar utilizadores linha que acedem ao dispositivo, tais como nome de utilizador, tipo de utilizador,
online endereco IP do utilizador e hora de inicio de sess3o.

Cligueem ~  na coluna Operation (Operagdo) para obter as informacdes mais
recentes sobre o dispositivo.

Atualizar

Selecione um ou varios dispositivos e clique em Delete (Excluir) para excluir os

Eliminar dispositivo
dispositivos selecionados do cliente.

3.2.3 Adicionar dispositivos por segmento IP

Se os dispositivos partilharem o mesmo nimero de porta, nome de utilizador e palavra-passe, e os seus enderegos IP
estiverem no mesmo segmento IP, pode adiciona-los ao cliente, especificando o enderego IP inicial e final, o nimero da
porta, o nome de utilizador, a palavra-passe, etc. dos dispositivos.

Passos

1. No painel Maintenance and Management (Manuten¢3o e Gestdo), no lado direito do Cliente, clique em Device
Management (Gestdo de Dispositivos).

2. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel esquerdo.
Os dispositivos adicionados sdo exibidos no painel direito.
3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar).

11
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Add X
Adding Mode: IP/Domain (® IP Segment Cloud P2P
EHome HiDDNS Batch Import
Add Offline Device
* Start IP

*End IP
* Transmission Encrypti...
* Port | 8000

* User Name

* Password
Synchronize Time
Import to Group

(@ Create group with device IP

Add and New “ Cancel

Figura 3-6 Adicionar dispositivo por segmento IP
4. Selecione IP Segment (Segmento IP) como modo de adigo.
5. Introduza as informacdes necessarias.
IPinicial
Introduza um endereco IP inicial.
IP final
Insira um endereco IP final no mesmo segmento de rede do IP inicial.

Porta

Insira o numero da porta do dispositivo. O valor padrdo é 8000.

12
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I:E] Nota

Para alguns tipos de dispositivos, pode introduzir 80 como nimero da porta. Esta funcdo deve ser suportada pelo
dispositivo.

Nome do utilizador

Por predefinicdo, o nome do utilizador é admin.

Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo.

& Atengao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe da sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras mailsculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranca do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

6. Opcional: Adicione os dispositivos offline.
1) Selecione Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline).

2) Introduza as informagdes necessarias, incluindo o nimero do canal do dispositivo e o nimero de entrada do
alarme.

EE Nota

Apos adicionar o dispositivo offline ao cliente, o estado da rede do dispositivo serd exibido como “Offline”;
qguando o dispositivo ficar online, o estado da rede do dispositivo mudara para “Online” e o cliente ird conecta-lo
automaticamente.

7. Opcional: marque Transmission Encryption (TLS) (Criptografia de transmiss3o) para ativar a
criptografia de transmissdo usando o protocolo TLS (Transport Layer Security) para fins de seguranca.

EE Nota

® Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

® Se tiver ativado a Certificate Verification (Verificagdo de Certificado), deve clicar em Open Certificate Folder
(Abrir Pasta de Certificados) para abrir a pasta padrdo e copiar o ficheiro de certificado exportado do
dispositivo para este diretério padrdo para reforcar a seguranca. Consulte Verificacdo de Certificado para
Criptografia de Transmissao para obter detalhes sobre como ativar a verificacdo de certificado.

® Pode iniciar sessdo no dispositivo para obter o ficheiro de certificado através do navegador da Web.

8. Marque Synchronize Time (Sincronizar hora) para sincronizar a hora do dispositivo com o PC que estd a
executar o cliente apds adicionar o dispositivo ao cliente.

13
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9. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo com o nome do
dispositivo e importar todos os canais do dispositivo para o grupo.

10. Conclua a adigo do dispositivo.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar o dispositivo e voltar a pagina da lista de dispositivos.
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para guardar as definicdes e continuar a adicionar
outro dispositivo.

11. Opcional: execute as seguintes operacdes.

Configuragdo Na pagina da lista de dispositivos, clique em , na coluna Operation (Operagdo)

Remota para realizar a configuracdo remota de um dispositivo. O botdo & esta na
coluna mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes, consulte
o manual do utilizador do dispositivo.

Estado do dispositivo Cligueem & na coluna Operation (Operagdo) para visualizar o estado do
dispositivo, incluindo cdmaras, estado de gravacio, estado do sinal, estado do
hardware, etc.

Editar informacdes do Cliqgueem [Z] na coluna Operation (Operacdo) para editar as informacdes do
dispositivo dispositivo, como endereco IP, nome do utilizador e palavra-passe.

Clique em /. na coluna Operation (Operacdo) para verificar os utilizadores em
Verificar utilizadores linha que acedem ao dispositivo, tais como nome de utilizador, tipo de utilizador,
online endereco IP do utilizador e hora de inicio de sessdo.

Cligueem ~  na coluna Operation (Operac3o) para obter as informacdes mais
recentes sobre o dispositivo.

Atualizar

Selecione um ou varios dispositivos e clique em Delete (Excluir) para excluir os

Eliminar dispositivo
dispositivos selecionados do cliente.

3.2.4 Adicionar dispositivo por Cloud P2P

Se o dispositivo suportar Cloud P2P e a sua fun¢do Cloud P2P tiver sido ativada, pode adiciona-lo tanto ao cliente como a
conta Cloud P2P através do modo Cloud P2P; para dispositivos ja adicionados a conta Cloud P2P, pode adiciona-los ao
cliente apds iniciar sessdo na conta Cloud P2P.

Antes de comegar

Certifique-se de que se registou e iniciou sessdo numa conta Cloud P2P primeiro.
Passos

1. Entre no mddulo Device Management (Gestdo de dispositivos).
Os dispositivos adicionados s3o exibidos no painel direito.
2. Clique no separador Device (Dispositivos) na parte superior do painel direito.

w

. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar).

4. Selecione Hik-Connect como o modo de adic3o.

® Pela primeira vez, sera necessario iniciar sessdo na conta Cloud P2P.
® A conta Cloud P2P em que efetuou o login é exibida.

5. Selecione uma regido para iniciar sess3o na lista suspensa Select the Region to Login (Selecionar a regido para
iniciar sessdo) e, em seguida, inicie sessdo na conta Hik-Connect ou introduza o nimero de série do dispositivo.

14
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— Introduza o nimero de série que pode ser encontrado na etiqueta do dispositivo.

— Se o endereco IP do dispositivo estiver na mesma sub-rede local do cliente, clique em Online Device
(Dispositivo online) e selecione um dispositivo online para obter o seu nimero de série automaticamente.

. Introduza o cédigo de verificacdo do dispositivo.

ELij Nota

Pode criar o codigo de verificagdo ao ativar o dispositivo e habilitar o servigo Cloud P2P, e é o mesmo cddigo de
verificagdo criado ao habilitar a criptografia de fluxo. Também pode crid-lo na pagina de configuracdo do
dispositivo.

. Opcional: ative o DDNS para aceder ao dispositivo pelo dominio Cloud P2P.
Nome de dominio do dispositivo

Personalize o nome de dominio do dispositivo, que é usado para obter o enderego IP e a porta do dispositivo
registado no servidor Cloud P2P.

Modo UPnP

Auto
Selecione Auto como o modo UPnP para obter o nimero da porta do dispositivo automaticamente.
Manual
Selecione Manual como Modo UPnP e introduza manualmente o nimero da porta do dispositivo.
Nome do utilizador
Introduza o nome do utilizador do dispositivo. Por predefinicdo, o nome de utilizador é admin.
Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo, que é criada quando o dispositivo é ativado.

& Atencao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (usando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés tipos das
seguintes categorias: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
segurancga do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranga é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

15
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I:E] Nota

Se a fungdo DDNS estiver desativada, ndo sera possivel realizar algumas operagdes para o dispositivo adicionado
através do cliente, tais como visualizar o estado do dispositivo, descarregar os ficheiros de video durante a
reproduc¢do remota, gerar cédigos QR dos dispositivos, etc.

8. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo com o nome da conta Cloud P2P e
importar todos os canais do dispositivo para o grupo.

9. Adicione o dispositivo ao software cliente e a conta Cloud P2P.

— Clique em Add (Adicionar) para adicionar o dispositivo e retornar a lista de dispositivos.

— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar o dispositivo e continuar a adicionar o proximo dispositivo.
10. Opcional: execute as seguintes operagdes.

Configuragdo Na pagina da lista de dispositivos, clique em (5. na coluna Operation (Operagdo) para

Remota realizar a configuracdo remota de um dispositivo. O botdo ¢ estd na coluna

mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes, consulte o manual do
utilizador do dispositivo.

Editar informagdes do Cliqgue em [Z] para editar os detalhes do dispositivo.
dispositivo
Eliminar dispositivo Selecione um ou varios dispositivos e clique em Delete (Eliminar) para

eliminar o(s) dispositivo(s) selecionado(s) do cliente.

3.2.5 Adicionar dispositivo por conta ISUP

Para dispositivos de controlo de acesso compativeis com o protocolo ISUP 5.0, pode adiciona-los ao cliente pelo
protocolo ISUP apés inserir o ID do dispositivo e a chave, se tiver configurado os enderecos do servidor, o nimero da
porta e os IDs dos dispositivos.

Antes de comegar

Certifique-se de que os dispositivos estdo conectados corretamente a rede.

Passos

1. Entre no mddulo Device Management (Gestdo de dispositivos).
Os dispositivos adicionados sdo exibidos no painel direito.
2. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar).

w

. Selecione ISUP como o modo de adi¢do.
4, Insira as informacbes necessarias.

Conta do dispositivo

Introduza o nome da conta registada no protocolo ISUP.

Chave ISUP

Para dispositivos ISUP 5.0, introduza a chave ISUP se a tiver definido ao configurar o parametro do centro de rede
para o dispositivo.
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I:E] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

5. Opcional: marque Synchronize Time (Sincronizar hora) para sincronizar a hora do dispositivo com o PC que estd
a executar o cliente apds adicionar o dispositivo ao cliente.

6. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo com o nome do
dispositivo e importar todos os canais do dispositivo para o grupo.

7. Conclua a adigdo do dispositivo.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar o dispositivo e voltar a lista de dispositivos.
— Cligue em Add and New (Adicionar e Novo) para guardar as definigdes e continuar a adicionar outros dispositivos.
8. Opcional: execute as seguintes operagdes.

Estado do dispositivo Clique em £ na coluna Operation (Operagdo) para ver o estado do
dispositivo.

Editar informag6es do Cliqgueem [Z na coluna Operation (Operagdo) para editar as

dispositivo informagdes do dispositivo, tais como nome do dispositivo, conta do

dispositivo e chave ISUP.

Verificar utilizadores Clique em na coluna Operation (Operagdo) para verificar os utilizadores
online online que acedem ao dispositivo, como nome de utilizador, tipo de
utilizador, endereco IP do utilizador e hora de login.

Atualizar Clique em ~~ na coluna Operation (Operacdo) para obter as informac&es mais
recentes sobre o dispositivo.

Eliminar dispositivo Selecione um ou vdrios dispositivos e clique em Delete (Eliminar) para eliminar os
dispositivos selecionados do cliente.

3.2.6 Adicionar dispositivo por HiDDNS

O HiDDNS é um servidor DNS gratuito. Se nao tiver enderegos IP suficientes para os dispositivos, pode adicionar
dispositivos ao cliente pelo modo HiDDNS apds registar os dispositivos no servidor HIDDNS. O HiDDNS analisara o
nome de dominio como enderegos IP dos dispositivos para uma conexao de boa qualidade a rede.

Passos
1. Entre no mddulo Device Management (Gestdo de dispositivos).
Os dispositivos adicionados sdo exibidos no painel direito.
. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.
. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar).
. Selecione HiDDNS como modo de adic¢do.

b wWwN

. Introduza as informagdes necessdrias.

Enderego do servidor
http://www.hiddns.com

Dominio
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Introduza o nome de dominio do dispositivo registado no servidor HiDDNS.

Nome do utilizador
Introduza o nome do utilizador do dispositivo.

Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo.

A Atengao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranca do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

6. Opcional: Adicione os dispositivos offline.
1) Selecione Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline).

2) Introduza as informagdes necessarias, incluindo o nimero do canal do dispositivo e o nimero da
entrada do alarme.

EE Nota

Apos adicionar o dispositivo offline ao cliente, o estado da rede do dispositivo sera exibido como “Offline”;
qguando o dispositivo ficar online, o estado da rede do dispositivo mudara para “Online” e o cliente ird conecta-lo
automaticamente.

7. Opcional: marque Synchronize Time (Sincronizar hora) para sincronizar a hora do dispositivo com o PC que esta
a executar o cliente apds adicionar o dispositivo ao cliente.

8. Opcional: marque Import to Group (Importar para o grupo) para criar um grupo pelo nome do dispositivo e
importar todos os canais do dispositivo para o grupo.
9. Conclua a adi¢do do dispositivo.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar o dispositivo e voltar a pagina da lista de dispositivos.
— Cliqgue em Add and New (Adicionar e Novo) para guardar as definigdes e continuar a adicionar outros dispositivos.
10. Opcional: execute as seguintes operacdes.

Configuragao Na pagina da lista de dispositivos, clique em ‘> na coluna Operation (Operag3o)
Remota

para realizar a configuracdo remota de um dispositivo. O botdo ¢
esta na coluna mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes,
consulte o manual do utilizador do dispositivo.

Cligueem = nacoluna Operation (Operacdo) para visualizar o estado do
Estado do dispositivo dispositivo, incluindo cdmaras, estado de gravacdo, estado do sinal, estado do
hardware, etc.

Editar informagdes Cligueem [Z] na coluna Operation (Operacdo) para editar as
do dispositivo informacgdées do dispositivo como enderecgo IP, nome de utilizador e palavra-
passe.
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Verificar utilizadores Cliqueem . na coluna Operation (Operagdo) para verificar os utilizadores
online online que acedem ao dispositivo, como nome de utilizador, tipo de utilizador,
endereco IP do utilizador e hora de inicio de sessdo.

Atualizar Clique em =~ na coluna Operation (Operagdo) para obter as informacdes
mais recentes do dispositivo.

Eliminar dispositivo Selecione um ou vdrios dispositivos e clique em Delete (Eliminar) para
eliminar o(s) dispositivo(s) selecionado(s) do cliente.

3.2.7 Importar dispositivos em lote

Pode adicionar varios dispositivos ao cliente em lote, inserindo os parametros do dispositivo num arquivo CSV
predefinido.

Passos

1. Aceda ao médulo Device Management (Gest3o de dispositivos).
2. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.

3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar) e, em seguida, selecione Batch Import
(Importagcdo em lote) como o modo de adig3o.

N/
Add X
Adding Mode: IP/Domain P Segment Cloud P2P

EHome HIDDNS (®) Batch Import

Template = Export Template

Batch Import Files(*.csv)

Figura 3-7 Adicionar dispositivos em lote

4. Clique em Export Template (Exportar modelo) e, em seguida, guarde o modelo predefinido (ficheiro CSV) no seu PC.

5. Abra o ficheiro de modelo exportado e introduza as informacdes necessdrias dos dispositivos a serem adicionados
na coluna correspondente.
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I:E] Nota

Para obter uma descri¢cdo detalhada dos campos obrigatdrios, consulte as introdugdes no modelo.

Modo de adigao
Introduza 0, 1 ou 2.
Enderego
Edite o enderego do dispositivo.
Porta
Insira o nimero da porta do dispositivo. O nimero da porta padrio ¢ 8000.
Nome do utilizador
Insira 0 nome do utilizador do dispositivo. Por predefinicdo, o nome de utilizador é admin.
Palavra-passe

Introduza a palavra-passe do dispositivo.

A Atengao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras mailsculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranga do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente,
especialmente em sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente
pode proteger melhor o seu produto.

A configuragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranga é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

Adicionar dispositivo offline

Digite 1 para habilitar a adigdo de um dispositivo offline.

Apos adicionar o dispositivo offline ao cliente, o estado da rede do dispositivo sera exibido como “Offline”;
qguando o dispositivo ficar online, o estado da rede do dispositivo mudara para “Online” e o cliente ird conecta-lo
automaticamente. Digite 0 para desativar a adi¢cdo de um dispositivo offline.

Importar para o grupo

Digite 1 para criar um grupo pelo nome do dispositivo. Todos os canais do dispositivo serdo importados para o
grupo correspondente por predefinicdo. Digite 0 para desativar esta fungio.

Numero do canal

Se ativar Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline), introduza o nimero do canal do dispositivo. Se
desativar Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline), este campo nao é necessario.

Numero da entrada de alarme
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Se ativar Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline), introduza o nimero de entrada de alarme do
dispositivo. Se desativar Add Offline Device (Adicionar dispositivo offline), este campo ndo é necessario.
6. Cliqueem  =°° e selecione o ficheiro modelo.
7. Clique em Add (Adicionar) para importar os dispositivos.
8. Opcional: execute as seguintes operagdes.

Configuragao Na pagina da lista de dispositivos, clique em & na coluna Operation (Operagdo)

Remota para realizar a configuracdo remota de um dispositivo. O botdo &) esté na
coluna mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes, consulte
o manual do utilizador do dispositivo.

Estado do dispositivo Cligueem & na coluna Operation (Operagdo) para visualizar o estado do

dispositivo, incluindo cdmaras, estado de gravagdo, estado do sinal, estado do
hardware, etc.

Editar informagdes do Cliqgueem [Z na coluna Operation (Operacdo) para editar as informagdes do
dispositivo dispositivo, como enderego IP, nome do utilizador e palavra-passe.

Cliqgue em /. na coluna Operation (Operagdo) para verificar os utilizadores em

Verificar utilizadores linha que acedem ao dispositivo, tais como nome de utilizador, tipo de utilizador,
online endereco IP do utilizador e hora de inicio de sess&o.
Atualizar Cligueem ~” na coluna Operation (Operagdo) para obter as informagdes mais

recentes sobre o dispositivo.

Eliminar dispositivo Selecione um ou varios dispositivos e clique em Delete (Excluir) para excluir os
dispositivos selecionados do cliente.

3.3 Restaurar/repor a palavra-passe do dispositivo

Se se esqueceu da palavra-passe dos dispositivos online detetados, pode restaurar a palavra-passe padrao do
dispositivo ou redefinir a palavra-passe do dispositivo através do cliente.

3.3.1 Redefinir a palavra-passe do dispositivo

Se se esqueceu da palavra-passe dos dispositivos online detetados, pode redefinir a palavra-passe do dispositivo
através do cliente.

Passos

1. Aceda a pagina Device Management (Gestdo de dispositivos).

2. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.

3. Clique em Online Device (Dispositivo online) para mostrar a area de dispositivos online.
Todos os dispositivos online que partilham a mesma sub-rede serdo exibidos na lista.

4., Selecione o dispositivo na lista e clique em @ na coluna Operation (Operagdo).

5. Redefina a palavra-passe do dispositivo.

— Clique em Export (Exportar) para guardar o ficheiro do dispositivo no seu PC e, em seguida, envie o ficheiro para
0 nosso suporte técnico.
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I:E] Nota

Para as seguintes operagdes de redefinicdo da palavra-passe, contacte o nosso suporte técnico.

— Cligue em Generate (Gerar) para abrir a janela do cédigo QR e clique em Download para guardar o
codigo QR no seu computador. Também pode tirar uma fotografia do cddigo QR para guarda-lo no seu
telemovel. Envie a fotografia para o nosso suporte técnico.

E@ Nota

Para as seguintes operagdes de redefinicdo da palavra-passe, contacte o nosso suporte técnico.

- Selecione 0 Modo de seguranga de acordo com as necessidades reals.

I:@ Nota

Para as seguintes operagdes de redefinicdo da palavra-passe, contacte o nosso suporte técnico.

A Cuidado

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a seguranca
do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente, especialmente em
sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente pode proteger melhor o
seu produto.

A configuragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

3.3.2 Restaurar a palavra-passe padrio do dispositivo

Se se esquecer da palavra-passe dos dispositivos online detetados, pode restaurar a palavra-passe padrdo através do
cliente.

Passos

1. Aceda 3 pagina Device Management (Gest3o de dispositivos).
2. Clique no separador Device (Dispositivo) na parte superior do painel direito.

3. Clique em Online Device (Dispositivo online) para mostrar a area de dispositivos online na parte inferior da pagina.
Todos os dispositivos online que partilham a mesma sub-rede serao exibidos na lista.

4. Selecione um dispositivo e clique em ' na coluna Operation (Operac3o) para abrir a janela Reset Password
(Redefinir palavra-passe).
5. Restaure a palavra-passe do dispositivo.

— Introduza o cédigo de segurancga e, em seguida, podera restaurar a palavra-passe predefinida do dispositivo
selecionado.
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I:E] Nota

Para obter o cddigo de seguranca, contacte o nosso suporte técnico.

— Clique em Export (Exportar) para guardar o ficheiro do dispositivo no seu PC e enviar o ficheiro para o nosso
suporte técnico.

I:EJ Nota

Para as seguintes operacdes de redefini¢do da palavra-passe, contacte o nosso suporte técnico.

O que fazer a seguir

A palavra-passe padrdo (12345) para a conta de administrador destina-se apenas ao primeiro inicio de sessdo. Deve
alterar esta palavra-passe padrao para melhor protecdo contra riscos de seguranca, tais como o acesso ndo autorizado
por terceiros ao produto, o que pode impedir o funcionamento correto do produto e/ou levar a outras consequéncias
indesejaveis.

& Atencao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que altere a
palavra-passe a sua escolha (usando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés tipos das seguintes
categorias: letras maiusculas, letras mindsculas, nUmeros e caracteres especiais) para aumentar a seguranga do seu
produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente, especialmente em sistemas de alta
seguranga, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente pode proteger melhor o seu produto.

A configuracdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicGes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

3.4 Atualizar a versio do firmware do dispositivo

Quando houver uma nova versdo do firmware disponivel para o dispositivo adicionado, podera atualizar a versdo do
firmware através do cliente.

EE Nota

® O dispositivo deve suportar esta funcgao.

® Pode configurar o modo de atualizagdo em System Configuration (Configuragdo do sistema). Consulte Definir
parametros gerais para obter detalhes.

Entre no mddulo Gestao de dispositivos e clique no separador Dispositivo para mostrar a lista de
dispositivos. Realize as seguintes operagGes de acordo com os diferentes modos de atualizagao.

Desativar

No painel Device Management (Gestdo do dispositivo), se houver uma nova versao de firmware disponivel, o estado
na coluna Firmware Upgrade (Atualiza¢cdo do firmware) do dispositivo passard para Upgradeable (Atualizavel).

Selecione o dispositivo atualizdvel e clique em Upgrade (Atualizar) para iniciar a atualizagdo do firmware do dispositivo.
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I:E] Nota

O progresso da atualizagdo serd exibido. Quando a atualizagdo estiver concluida, o estado na coluna Firmware
Upgrade (Atualizagdo do firmware) do dispositivo mudara para Upgraded (Atualizado).

Avisar-me sobre transferéncias e atualizagdes

Se houver uma nova versdo do firmware disponivel, uma janela de aviso sera exibida. Clique em Upgrade All (Atualizar
tudo) para iniciar o download e a atualizagdo.

Transferir e avisar-me se houver atualiza¢des

Uma caixa de didlogo sera exibida para selecionar se deseja atualizar apds transferir o pacote da nova versdo. Clique
em Upgrade All (Atualizar tudo) para iniciar a atualizagdo do firmware do dispositivo.

EE Nota

Ap0s clicar em Upgrade All (Atualizar tudo), serd exibida uma mensagem para visualizar os detalhes. Se ndo estiver na
pagina Device Management (Gestdo de dispositivos), clique em View Details (Ver detalhes) para ir para a pagina Device
Management; se estiver na pagina Device Management, feche a mensagem.

Transferir e atualizar automaticamente

Depois de o cliente detetar a nova versao dos dispositivos, ird descarregar a nova versao e atualizar a nova versao
sem avisar o utilizador.

Na pagina de gestao do dispositivo, o seguinte estado de atualizagao sera apresentado na coluna Firmware Update
(Atualizagdo do firmware).

Nenhuma versao disponivel

Ndo ha nenhuma nova versdo de firmware disponivel.

Atualizavel

Estd disponivel uma nova versdo de firmware.

DE Nota

Mova o cursor sobre®? para ver a versio atual, a versdo mais recente e o conteldo da atualizaco da versdo do
firmware.

A espera
O dispositivo estd a espera da atualizagdo.

A transferir

O cliente esta a transferir o pacote da nova versdo do firmware.

A atualizar

A atualizacdo do firmware do dispositivo esta em andamento.

Atualizado
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Passe o cursor sobre Upgraded (Atualizado) para mostrar a versdo apos a atualizagdo.

Atualizagao falhou

Quando a atualiza¢do falhar, sera exibida uma mensagem para visualizar os detalhes. Se ndo estiver na pdagina
Device Management (Gestdo de dispositivos), clique em View Details (Ver detalhes) para ir para a pagina View
Details; se estiver na pagina View Details, feche a mensagem. Passe o cursor sobre Upgrading Failed (Falha na
atualizagdo) para mostrar os detalhes do erro e clique em Upgrade Again (Atualizar novamente) para tentar
novamente.

3.5 Gerir dispositivos adicionados

Depois de adicionar dispositivos a lista de dispositivos, pode gerir os dispositivos adicionados, incluindo editar
parametros do dispositivo, configuragdo remota, visualizar o estado do dispositivo, etc.

Tabela 3-1 Gerir dispositivos adicionados

Cligue em [Z para editar as informagdes do dispositivo, incluindo o nome do

Editar dispositivo dispositivo, endereco, nome de utilizador, palavra-passe, etc.

Selecione um ou mais dispositivos e clique em Delete (Eliminar) para

Eliminar dispositivo e ' e ]
eliminar os dispositivos selecionados.

Na pagina da lista de dispositivos, clique em ' na coluna Operation (Operagdo)
Configuragdao remota para realizar a configuragdao remota de um dispositivo. O botdo ' > estd na coluna
mais a direita da pagina Device (Dispositivo). Para obter detalhes, consulte o
manual do usuario do dispositivo

Cligueem £ paravisualizar o estado do dispositivo, incluindo camaras, estado de gravagdo, estado

are. etc
Nota

Para dispositivos diferentes, visualizara informagdes diferentes sobre o estado do

Ver o estado do dispositivo | disPositivo.
Cligueem ~ para visualizar os detalhes do utilizador online que acede ao
dispositivo, incluindo nome de utilizador, tipo de utilizador, enderego IP e hora de
login.

Ver utilizador online Cligueem & para atualizar e obter as informag&es mais recentes sobre o
dispositivo.

Atualizar Selecione um ou mais dispositivos e clique em QR Code (Cdodigo QR) para gerar um

informac8es do codigo QR dos dispositivos adicionados. Pode adicionar dispositivos ao Cliente Mével

dispositivo através da leitura do cddigo QR.

Gerar cédigo QR D}j Nota

Os dispositivos adicionados pelo ISUP ou Cloud P2P ndo podem gerar um cédigo QR.
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Veja o estado do dispositivo na coluna Firmware Upgrade (Atualizacdao do
Firmware), marque um ou mais dispositivos atualizaveis e clique em Upgrade
Device Firmware (Atualizar Firmware do Dispositivo) para atualizar os dispositivos
selecionados. Para mais detalhes, consulte Atualizar Versdo do Firmware do
Dispositivo.

Atualizar dispositivo

Obter eventos do Marque um dispositivo e clique em Get Events from Device (Obter eventos do
dispositivo dispositivo) para sincronizar os eventos. Para obter detalhes, consulte Obter
eventos do dispositivo.

3.6 Gestdo de grupos

O cliente fornece grupos para gerir os recursos adicionados em diferentes grupos. Pode agrupar os recursos em
diferentes grupos de acordo com as suas localizagdes.

Exemplo

Por exemplo, no 1.2 andar, foram instaladas 64 camaras, 16 portas, 64 entradas de alarme e 16 saidas de alarme. Pode
organizar esses recursos num unico grupo (denominado 1.2 andar) para facilitar a gestdo. Pode obter a visualizacdo ao
vivo, reproduzir os ficheiros de video, controlar o estado das portas e realizar algumas operagdes e es dos dispositivos

apads gerir 0s recursos por grupos.

3.6.1 Recursos do grupo

O cliente oferece dois métodos para adicionar um grupo: personalizar um grupo ou criar um grupo pelo nome do dispositivo. Apos
personalizar um grupo, é necessario importar recursos para esse grupo manualmente. Apds criar um grupo pelo nome do
dispositivo, os recursos do dispositivo serdo importados para o grupo automaticamente. E possivel escolher um método para
agrupar os recursos de acordo com as necessidades reais.

Passos

1. Na drea Maintenance and Management (Manutencio e Gestdo), clique em Device Management - Group (Gest3o de
dispositivos - Grupo) para entrar na pagina de gestdo de grupos.

2. Adicione um grupo.
— Personalizar um grupo: clique em Add Group (Adicionar grupo) e crie um nome para 0 novo grupo.

— Criar um grupo por nome do dispositivo: Clique em Create Group by Device Name (Criar grupo por nome do dispositivo) e
selecione um dispositivo adicionado para criar um novo grupo com o nome do dispositivo selecionado. Apds criar um grupo pelo
nome do dispositivo, os recursos (como canais de codificagdo, entradas de alarme, saidas de alarme e pontos de acesso) do
dispositivo serdo importados automaticamente para o grupo.

DE Nota

® E possivel adicionar até 256 grupos.

® Pode selecionar varios grupos mantendo pressionada a tecla Shift ou Ctrl no teclado.

3. Apds adicionar um grupo, é necessario importar recursos para o grupo.
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I:E] Nota

Um recurso pode ser adicionado a diferentes grupos.

1) Selecione o tipo de recursos a serem importados e clique em Import (Importar).

2) Selecione os recursos a serem importados e clique em Import (Importar) para importar todos os recursos
selecionados para este grupo.

4. Opcional: apds adicionar um grupo, execute uma das seguintes operacdes, se necessario.

Expandir ou recolher Clique em / para expandir ou recolher a lista de recursos no grupo.
lista de recursos

Pesquisar recurso Insira a palavra-chave e cliqgue em para pesquisar os recursos desejados.

Remover recurso do Selecione o(s) recurso(s) e clique em Delete (Eliminar) para remover o(s)

grupo recurso(s) selecionado(s) do grupo.

Atualizar nome do Pode atualizar todos os nomes de recursos num grupo ou num canal.

recurso ® Selecione um grupo e clique em Update Resource Name (Atualizar nome do recurso) para

atualizar todos os nomes de recursos no grupo selecionado.

® Selecione um canal num grupo e atualize todos os nomes de recursos nesse canal. Por
exemplo, cligue em Encoding Channels - Update Camera Name (Canais de codificagdo -
Atualizar nome da cdmara) para atualizar todos os nomes das cdmaras nos canais de
codificagao.

[:]E Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

3.6.2 Editar parametros de recursos

Apds importar os recursos para o grupo, pode editar os parametros dos recursos. Para o canal de codificagdo, pode
editar o nome do canal, o tipo de fluxo, o tipo de protocolo, etc. Para o ponto de acesso, pode editar o nome do ponto
de acesso. Para a entrada de alarme, pode editar o nome da entrada de alarme. Aqui, tomamos o canal de codificacdo
como exemplo.

Antes de comegar

Importe os recursos para o grupo.
Passos

1. Entre no mddulo Device Management (Gest3o de dispositivos).

2. Clique em Device Management = Group (Gest3o de dispositivos = Grupo) para entrar na pagina de gestdo de
grupos.
Todos os grupos adicionados sdo exibidos a esquerda.

3. Selecione um grupo na lista de grupos e clique em Encoding Channel (Canal de codifica¢do).

Os canais de codificagdo importados para o grupo serao exibidos.
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4. Cliqgueem [Z] nacoluna Operation (Operacdo) para abrir a janela Edit Resource (Editar recurso).
5. Edite as informacdes da cAmara, incluindo o0 nome da cdmara, o tipo de transmiss3o, etc.
Transmissao de video

Selecione o tipo de transmissado para visualizagdo ao vivo da cdmara, conforme desejado.

I:E] Nota

Deve reiniciar a visualizacdo ao vivo para que as alteracées tenham efeito.

Tipo de transmissao de reprodugao

Selecione o tipo de transmissdo para reprodugdo da camara, conforme desejado.

Dﬂ Nota

® Este campo sera exibido se o dispositivo suportar transmissdo dupla.
® Deve reiniciar a visualizagdo ao vivo para que a alteragdo tenha efeito.

Tipo de rotagao
Selecione o tipo de rotagdo para a visualizag¢do ao vivo ou reproduc¢do da cdmara, conforme desejado.

Tipo de protocolo

Selecione o protocolo de transmissao para a camara.

Dﬂ Nota

Deve reiniciar a visualizacdo ao vivo para que as alteracdes tenham efeito.

Protocolo de streaming

Selecione o protocolo como RTSP ou privado para obter streaming durante a visualizagdo ao vivo.

I:Ej Nota

Deve reiniciar a visualizacdo ao vivo para gque as alteracdes tenham efeito.

Copiar para...

Copie os parametros configurados para outra(s) cdmara(s).

Atualizar

Obtenha uma nova imagem capturada para a visualizagdo ao vivo da camara.
6. Clique em OK para guardar as novas defini¢cdes.
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Capitulo 4 coudr2e

O software do cliente também suporta o registo de uma conta Cloud P2P, o inicio de sessdo na sua conta Cloud P2P
e a gestdo dos dispositivos que suportam o servigo Cloud P2P.

4.1 Registar uma conta cioud p2p

O cliente suporta o registo de uma conta Cloud P2P para gerir dispositivos que suportam o servigo Cloud P2P.

Passos

1. Aceda a pégina de inicio de sessdo do Hik-Connect.
— Cliqgue em Log in (Iniciar sessdo) no canto superior direito do cliente.
1. Clique em Device Management -> Device (Gestdo de dispositivos - Dispositivo) para entrar
na pagina Device Management (Gestdo de dispositivos).
2. Clique em Add (Adicionar) para abrir o painel Add Device (Adicionar dispositivo).
3. Selecione Hik-Connect como o modo de adic3o.
4. Clique em Login (Iniciar sess3o).

A janela Login é exibida.

Login

1)

T}

Figura 4-1 Janela de login

2. Clique em Register (Registar) para abrir a janela Register Account (Registar conta).
3. Introduza as informaces necessarias, incluindo nome de utilizador, palavra-passe, confirmagdo da palavra-
passe e nimero de telefone/endereco de e-mail.
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& Atengao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe a sua escolha (utilizando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés dos
seguintes tipos: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a seguranca
do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente, especialmente em
sistemas de alta seguranca, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente pode proteger melhor o
seu produto.

A configuragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.

4. Clique em Send Message (Enviar mensagem) para obter um cédigo de verificag3o.
O sistema enviara o cédigo de verificagdao para o seu telefone ou e-mail.
5. Introduza o cédigo de verificagdo recebido no campo de texto Verification Code (Cddigo de verificacdo).
6. Confirme que leu e concordou com os Termos de Servigo e a Politica de Privacidade.
7. Cligue em Register (Registar) para concluir o registo.

4.2 Inicie sess3ao na conta cloud p2p

Pode iniciar sessdo na conta Cloud P2P através do cliente, para operar dispositivos geridos pela conta Cloud P2P.

Antes de comegar

Registe uma conta Cloud P2P.

Dﬂ Nota

Para obter detalhes, consulte Registar uma conta Cloud P2P.

Passos

1. Aceda a pégina de inicio de sessdo do Hik-Connect.
— Clique em Log in (Iniciar sessdo) no canto superior direito do cliente.

1. Clique em Device Management - Device (Gest3o de dispositivos - Dispositivo) para entrar na pagina
Gestdo de dispositivos.

2. Clique em Add (Adicionar) para abrir o painel Add Device (Adicionar dispositivo).
3. Selecione Hik-Connect como o modo de adic3o.
4. Clique em Login (Iniciar sess30).

A janela Login é exibida.
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Login
hcc1122

Password

Figura 4-2 Pagina de login do Hik-Connect

2. Introduza o nome de utilizador/nimero de telefone e a palavra-passe.
3. Clique em Log in (Iniciar sessd0) para iniciar sessdo na sua conta.
O texto Log in mudard para Logged in.
4. Opcional: Clique em Logged in - Log out (Conectado > Desconectar) para sair da sua conta.

I:Ej Nota

® Os dispositivos adicionados pelo Cloud P2P serdo ocultados apds o logout do Cloud P2P.
® As imagens relacionadas com alarmes guardadas no Cloud P2P serdo validas por 2 horas.
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Capitulo 5 Visualizagao ao vivo

Para a tarefa de vigilancia, pode visualizar o video ao vivo das camaras de rede e codificadores de video
adicionados na pagina Main View (Visualizagdo principal). Algumas operagdes basicas sdo suportadas,
incluindo captura de imagens, gravacdo manual, divisdo de janelas, controlo PTZ, comuta¢do automatica na

visualizagdo ao vivo, etc.

5.1 Barra de ferramentas da visualiza¢do ao vivo

A barra de ferramentas de visualizagdo ao vivo pode ajuda-lo a operar e gerir a janela de visualizagdo ao vivo de
forma mais conveniente e rapida. Por exemplo, pode capturar imagens, gravar dudio, ajustar o volume e dividir a
janela com um unico clique nas ferramentas da barra de ferramentas.

Tabela 5-1 Descri¢des da barra de ferramentas
icone Nome da fungao Descri¢ao e operagao da funcao
Guarde a vista que criou atualmente, o que é conveniente para
Save View visualizar rapidamente as camaras necessdrias.
(Guardar Cligue para abrir a janela de guardar vista. Selecione
visualizagdo) Create View (Criar visalizac3o) ou Current View (Visualiza¢do atual) e
nomeie a visualizagdo.
Stop Live View
(Parar visualizaggo ao vivo) Pare todas as camaras de visualizagdo ao vivo.
Mute/Cancel Cligue para abrir a barra de volume, clique em para cancelar o
Mute silenciamento e podera ajustar o volume.
(Silenciar/Cancelar
/ silenciamento) Clique para abrir a barra de volume, clique ~ novamente para
silenciar as cdmaras de visualizacdo ao vivo.
Selecione o modo de divisdo de janelas diferente para a
Window visualizagdo ao vivo. Clique para selecionar um modo de divisdo de
Division janelas (por exemplo, divisdo em 9 janelas).
(Divisdo da Também pode clicar em Add (Adicionar) para personalizar um
. modo de divisdo de janelas.
janela)
Full Screen Exiba a visualiza¢do ao vivo em ecr3 inteiro. Pressione a tecla Esc
(Ecri inteiro) para sair do modo de ecra inteiro.
Configuration Entre no modo de configuragdo dos parametros da visualizagdo ao
(Configuracdo) vivo, configure a visualizagdo ao vivo e a reprodugao, a imagem, os
ficheiros e a barra de ferramentas.
Tabela 5-2 Descrigdo dos icones na janela de visualizagdo ao vivo
icone Nome da fungao Descri¢dao e operagao da funcao
Capture Capture manualmente as imagens para a janela de visualizagdo ao
(Capturar) vivo.
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icone Nome da funcdo Descrigdo e operacio da fungio
Start Recording/Stop Clique uma vez para iniciar a gravacio e clique novamente para
Recording

parar a gravacgdo e salvar automaticamente os ficheiros de

(Iniciar gravago/Parar | o4\ a¢56 no caminho que vocé definiu.

/ gravacgao)

Switch to Instant Playback

(Mudar para No momento atual, pode selecionar reproduzir o video dos ultimos
reprodugdo 30 segundos, 1 minuto, 3 minutos, 5 minutos, 8 minutos ou 10
instantanea) |

minutos.

5.2 Adicionar visualizagdo personalizada

Uma visualizagdo é uma divisdo de janela com camaras configuradas para cada janela; o modo de visualizagdo
permite-lhe guardar a divisdo da janela e a correspondéncia entre camaras e janelas como favoritas para aceder
rapidamente as cdmaras relacionadas mais tarde. Por exemplo, pode ligar a cdmara 1, a cdmara 2 e a cdmara 3
localizadas no seu escritério para exibir janelas e guarda-las como uma visualizagao chamada escritorio.

Passos
1. Entre na pagina Main View (Vista principal).

2. Clique no separador Resource (Recursos).

3. Mova o cursor para Custom View (Visualiza¢do personalizada) no painel de recursos e clique em ‘+‘ para
criar uma nova visualizagao.

4. Introduza um nome para a vista.

Eh Main View
Resource > S~ & 08-27-2019 Tue 10:11:36
View y . " 1111111111 1 555555
/ ' 2222287&. 2 N B 666666
~ W custom View 2 E] N 133383 - 3993 5= Z e rddgy
B New View! Ediing... " “ . ‘ 2o ; 114444 4111}1 361 86680
Camera

@ Cameral fisheye
@ 1° Comera2 f..apture slarm
@ 17 Camerab f..apture alarm
@ Cameral tempecature

* B 106676125
@ Camera? 106676125

® Camera2 106676125

PTZ Control < 6 H

ol
&

Figura 5-1 Adicionar visualizagao personalizada
5. Opcional: clique em na barra de ferramentas da exibi¢do ao vivo para definir o modo de divisdo da janela
para a nova exibicao.
6. Inicie a visualizac3o ao vivo para a cAmara especificada na janela especificada de acordo com as necessidades reais.
7. Clique em [E)  para guardar a visualizacdo atual ou guardda-la como uma nova visualizagdo.
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I:E] Nota

E possivel adicionar até 16 visualizagdes personalizadas ao cliente.

8. Opcional: execute as seguintes operac¢des apds adicionar a visualizagdo personalizada.

Editar nome da
visualizagao

Excluir visualizagao

O que fazer a seguir

Mova o cursor sobre a nova visualizagdo e clique em [ para editar o nome

da visualizagdo.

visualizagdo.

Mova o cursor sobre a nova visualizagdo e clique em

para excluir a

Clique em + novamente para selecionar a divisdo personalizada da janela.

5.3 Iniciar a visualizac¢do ao vivo

Pode iniciar a visualizagdo ao vivo apds adicionar dispositivos ao cliente para que possa conhecer bem a area
monitorizada. Pode iniciar a visualizagdo ao vivo de uma camara ou de todas as camaras de um grupo. Também pode
iniciar a visualizagdo ao vivo no modo de visualizagdo personalizada.

Cligue em Main View - Resource (Visualizagdo principal - Recurso) para entrar na pagina Main View

(Visualizagdo principal). Na lista de recursos a esquerda, selecione os recursos e inicie a visualizagdo ao vivo das

seguintes maneiras.

visualizagdo ao
vivo no modo
de visualizacdo
personalizada

Inicie a visualizagdo ao vivo das
camaras na visualizacdo
personalizada.

Formas b e o -
. ot escricao eracao
disponiveis ¢ perag
Iniciar a ® Selecione uma camara e arraste-a para a janela.

. - ® Cli a
visualizacio ao - nlieac o Clique duas vezes na cdmara num grupo.

. nicie a visualizagdo ao vivo de apenas A .
vivo de uma ) s P ® Mova o cursor sobre o nome da camara e clique
cdmara uma camara num grupo. em ®

® Selecione um grupo e arraste-o para a janela.
Iniciar ® Clique duas vezes no grupo.

. s Inicie a visualizagdo ao vivo .
visualizagdo ao . § ® Mova o cursor sobre o nome do grupo e clique em

. de todas as camaras de um ,I_, . . )
VIvO para o . . ) ou clique em - View All Cameras in

d grupo de forma sincronizada. A
grupo de Group (Ver todas as cdmaras no grupo)
camaras
o ® Selecione uma visualizagdo personalizada e
Iniciar a

arraste-a para a janela.
® Clique duas vezes na visualizacdo personalizada.

Dﬂ Nota

Personalize uma visualizacdo que contenha informacgdes
como divisdo da janela, camaras
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Formas Descrigao Operagdo

disponiveis

e correspondéncia entre camaras e janelas. Consulte
Adicionar visualizacdo personalizada para obter detalhes.

I:EJ Nota

Se o dispositivo suportar encriptagao de fluxo e o fluxo da sua visualizagdo ao vivo estiver encriptado, sera necessario
introduzir uma chave de fluxo para dupla verificagdo.

Resource Auto-Switch Resource Auto-Switch Resource Auto-Switch
» [B Custom View » [ Custom View ) v [l Custom View 3
v B Floor5 1 | » [ = Floors ® -] | [ suila1 ® 2 X
| I ® Camera01 ® | > B Ve » [ Floor5s
® Camera02 > =W —--e [ B
@® Camera 03 > B eesewes > B » —
> B Ve > B e > BB eessaw.es
> B » — . e > B - e > B e
> B e aw .n ™| . > B - -
> | CF i CR :
> B A > B e =
. = [
- B [~ =
- B =
[~ =
=
=)
PTZ Control PTZ Control PTZ Control

Figura 5-2 Iniciar visualiza¢do ao vivo

Durante a visualizagdo ao vivo, pode ver as informacdes de taxa de bits, taxa de fotogramas e resolugdo na imagem.
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5.4 Alternar automaticamente na visualiza¢do ao vivo

Pode exibir a visualizagdo ao vivo das camaras ou exibir as visualizagdes personalizadas por sua vez, o que é chamado de
"mudanga automatica". Se pretender visualizar ao vivo um grande numero de camaras, pode mudar
automaticamente as camaras selecionadas, o que significa que o cliente mudara automaticamente a visualizagdo ao
vivo das camaras na janela de exibicdo. Também pode mudar automaticamente varias visualizagdes.

Ao alternar automaticamente na visualizagdo ao vivo, estdo disponiveis trés modos:

® Alternar automaticamente todas as camaras na visualizagdo padrao
® Alternar automaticamente as camaras num grupo
® Alternar automaticamente as visualizagBes personalizadas

5.4.1 Alternar automaticamente entre cdmaras num grupo

A transmissao de video das camaras do mesmo grupo pode alternar automaticamente numa janela de exibi¢cdo
selecionada. Por exemplo, se iniciar a alternancia automatica de um grupo que contém 5 camaras, a visualizacdo ao
vivo das 5 camaras sera exibida sucessivamente com um intervalo que pode ser configurado. Também pode alternar
para reproducdo e realizar outras operag¢des na janela de exibigao.

Passos

1. Entre na pagina Main View (Visualizago principal).

2. Cligue em Auto-Switch - Single Window Auto-Switch (Alternancia automética > Alternancia automdtica de
janela Unica) no painel esquerdo para mostrar os grupos.

3. Selecione uma janela de exibi¢do no painel direito.

4. Passe o cursor sobre o nome de um grupo e cliqueem (.
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=N Main View =" Maini

Resource Auto-Sw...

¥ Multi-screen Auto-switch
» All Cameras Auto-Switch
» All Views Auto-Switch
v Single-screen Auto-switch
» [ New Group1 G

» B 10.66.76.125 @

Figura 5-3 Iniciar a alternancia automatica das camaras num grupo

As camaras no grupo selecionado comecam a alternar automaticamente na janela de exibicdo.

D}:}Nota

O audio esta desligado por predefinicdo apds o inicio da comutagdo automatica.

5. Opcional: execute as seguintes operac¢des.

Operagao Descricao

Parar/retomar a Cliqueem'' ou"“.) para parar/retomar a alternancia automatica.
alternancia

automatica

Ir para a pagina Clique em< ou > para exibir as cdmaras do grupo anterior/seguinte.
anterior/seguinte
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Definir tempo de ApOds parar a alternancia automatica atual, cliqgue em ¢ ou »> para

permanéncia diminuir/aumentar o tempo de permanéncia da alternancia automatica ou clique
em 20s na parte inferior da pagina para alterar o tempo de permanéncia da
alternancia automatica. Também pode clicar em Custom Dwell Time (Tempo de
permanéncia personalizado) para definir o tempo de permanéncia de acordo com
a sua necessidade. Por exemplo, se definir o intervalo como 10 segundos, a
imagem de cada grupo sera exibida por 10 segundos e, em seguida, mudard para
0 proximo grupo.

5.4.2 Alternancia automatica de todas as cAmaras

O video de todas as camaras na lista de camaras pode alternar automaticamente num modo autoadaptativo. Se
iniciar a alternancia automatica de todas as camaras, a visualiza¢do ao vivo de todas as camaras podera ser exibida
rapidamente, o que é uma forma eficaz de visualizagdo ao vivo. A alternancia automatica é realizada com um
intervalo que pode ser configurado. Também pode alternar para reproducdo e realizar outras operagdes na janela de
alternancia automatica.

Passos
1. Entre na pagina Main View (Visualizagdo principal).

2. Cligue em Auto-Switch > Multi-Window Auto-Switch (Alternancia automdtica > Alternancia automdtica de
multiplas janelas) no painel esquerdo.

3. Passe o cursor sobre Auto-Switch All Cameras (Alternancia automatica de todas as cdmaras) e clique em (5 .
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—n Main View . Main'

Resource Auto-Sw...

¥ Multi-screen Auto-switch

- 7N
» All Cameras Auto-Switch S,
» All Views Auto-Switch
- -
» Single-screen Auto-switch
Figura 5-4 Iniciar alternancia automatica de todas as camaras
Todas as camaras na lista de camaras iniciam a alternancia automatica num modo autoadaptativo.
4. Opcional: execute as seguintes operagdes.
Operagao Descricao
Parar/retomara Cliqueem'! ou*_) para parar/retomar a comutagio automatica.
alternancia
automatica
Ir para a pagina Clique em< ou > para exibir as cAmaras na pagina anterior/seguinte.
anterior/seguinte
Definir tempo de Depois de parar a alternancia automatica atual, cliqgue em € ou> para
permanéncia diminuir/aumentar o tempo de permanéncia da alternancia automatica ou clique

em 20s na parte inferior da pagina para alterar o tempo de permanéncia da
alternancia automatica. Também pode clicar em Custom Dwell Time (Tempo de
permanéncia personalizado) para definir o tempo de permanéncia de acordo com
a sua necessidade. Por exemplo, se definir o intervalo como 10 segundos, a
imagem de cada cdmara sera exibida por 10 segundos e, em seguida, alternara
para a préxima .
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5.4.3 Visualizagdes personalizadas de alterndncia automatica

Uma visualizacdo é uma divisdo de janela com canais de recursos (por exemplo, cdmaras) ligados a cada janela. O
modo de visualizagdo permite-lhe guardar a divisdo da janela e a correspondéncia entre camaras e janelas como
favoritas, para que possa aceder rapidamente a esses canais mais tarde. Se guardar uma vista contendo todas as
camaras de um andar, estara a guardar uma vista personalizada e podera visualizar a imagem ao vivo de todas as
camaras do andar, uma a uma, com um unico clique. Desta forma, ndo terd de procurar essas cdmaras na lista de
camaras sempre que iniciar sessdo. A mudanga automatica é realizada com um intervalo que pode ser configurado
manualmente.

Antes de comegar Adicione as vistas personalizadas. Consulte Adicionar visualizacao personalizada para obter detalhes.

Passos

1. Entre na pégina Main View (Visualiza¢do principal).

2. Cligue em Resource - Multi-Window Auto-Switch (Recurso - Comutacdo automatica de mdltiplas janelas) no
painel esquerdo.

3. Passe o cursor sobre Auto-Switch All Views (Alternar automaticamente todas as vistas) e clique em ( » .
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0
0O

U

Main View =] Main

Resource Auto-Sw...
Search Q
¥ Multi-screen Auto-switch
» All Cameras Auto-Switch

v All Views Auto-Switch

B2 New Viewl “

B New View2

» Single-screen Auto-switch

Figura 5-5 Alternar automaticamente uma visualiza¢do personalizada

Todas as vistas personalizadas comegam a ser alternadas automaticamente.
4. Opcional: execute as seguintes operagdes.

Operagao Descricao
Parar/retomar a Cliqueem'' ou“_) para parar/retomar a alternancia automatica.
mudanga

automatica

Ir para anterior/préximo  Clique em € ou” para exibir a visualizacio anterior/seguinte.
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Pagina
Definir tempo de Apds parar a alternancia automatica atual, clique em < ou> para
permanéncia diminuir/aumentar o tempo de permanéncia da alternancia automatica ou clique

em 20s na parte inferior da pdagina para alterar o tempo de permanéncia da
alterndncia automatica. Também pode clicar em Custom Dwell Time (Tempo de
permanéncia personalizado) para definir o tempo de permanéncia de acordo com
a sua necessidade. Por exemplo, se definir o intervalo como 10 segundos, a
imagem de cada visualizagdo sera exibido por 10 segundos e, em seguida, mudara
para a proxima visualizagdo.

5.5 Controlo PTZ

O software fornece controlo PTZ para cdmaras com funcionalidade de panordmica/inclinacdo/zoom. Durante o
controlo PTZ, pode definir predefini¢Ges, patrulhas e padrdes, e também pode abrir uma nova janela para controlar o
PTZ.

& Atengao

® Algumas funcGes devem ser suportadas pelo dispositivo.

5.5.1 Painel de controlo PTZ

O software fornece operagées de controlo PTZ através do painel de controlo, tais como detecdo, velocidade, aumento
do zoom, diminui¢do do zoom, etc. Também pode abrir uma nova janela para controlar a PTZ.

Dﬂ Nota

O dispositivo Cloud P2P suporta apenas os movimentos PTZ nas dire¢des para cima, para baixo, para a esquerda e para a direita.

Entre no mdodulo Main View (Visualizagdo principal) e selecione PTZ Control (Controlo PTZ) para abrir o painel de
controlo PTZ.
Os icones a seguir estdo disponiveis no painel de controlo PTZ.

Tabela 5-3 icones no painel de controlo PTZ

icone Nome Descrigao

Clique ou mantenha pressionado o botdo esquerdo
do rato para girar a PTZ.

) BotGes de direcdo Clique para girar a PTZ horizontalmente e
continuamente; cligue novamente para parar de
girar.

) Arraste o cursor para ajustar a velocidade de

[ — Controlo de velocidade

movimento da PTZ.

Aumente o zoom para ver a imagem em grande
plano e obter mais detalhes; diminua o zoom para
ver uma imagem panoramica.

Aumentar/diminuir
0 zoom
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icone

Nome

Descricao

+ Foco +/- Cliqgue em Focus + (Foco +) para mover o ponto
focal para a frente e clique em Focus - (Foco -) para
mover o ponto focal para tras.

i Usado para ajustar a luminosidade da imagem.
@ Iris +/-

Quanto maior for a iris, mais luz entrara e mais
brilhante sera a imagem.

Posicionamento 3D

Use o botdo esquerdo do rato para clicar na posicao
desejada na imagem de video e arraste uma area
retangular na direcdo inferior direita. Em seguida, o
sistema dome movera a posi¢do para o centro e
permitird que a area retangular seja ampliada. Use o
botdo esquerdo do rato para arrastar uma area
retangular na dire¢do superior esquerda para mover
a posicdo para o centro e permitir que a area
retangular seja reduzida.

o
™

Foco auxiliar

Clique para focar automaticamente.

Inicializagdo da lente

Inicialize a lente e foque novamente para obter uma
imagem nitida.

'@

Luz

Clique para preencher a luz.

DE Nota

Esta funcdo necessita ser suportada pelo dispositivo.

Escova de limpeza

Use a escova de limpeza para remover o p6 da
lente da camara.

o

Rastreamento manual

Para camaras dome rdpidas com funcdo de
rastreamento automatico, ative o rastreamento
automatico (através do menu do botdo direito do
rato) e clique no icone para rastrear manualmente o
alvo clicando no video.

Menu

Para camaras dome analdgicas, clique no icone para
exibir o menu local. Para obter informagGes
detalhadas sobre o funcionamento do menu, consulte
o manual do utilizador da cdmara dome.

Q)

Func¢do de patrulha
com um toque

Para speed dome com fung¢do de patrulha com um
toque, clique no icone e o speed dome
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icone

Nome

Descrigao

inicia a patrulha a partir da predefinicao n.2 1 até a
predefinicdo n.2 32, por ordem, apds um periodo de
inatividade (tempo de estacionamento). Para definir
o tempo de estacionamento, consulte o manual do
utilizador da speed dome.

Funcgdo de estacionamento com
um toque

Para a camara dome com fungdo de estacionamento
com um toque, clique no icone e a cdmara dome
guarda a vista atual na predefini¢gdo n.232. O
dispositivo comeca a estacionar na predefini¢cdo n.2
32 automaticamente ap6s um periodo de inatividade

] (tempo de estacionamento). Para definir o tempo de
estacionamento, consulte o manual do utilizador da
camara dome.

Ative esta fungdo para garantir o desempenho da
camara através do aquecimento.
[ Tilnota
. Recomendamos que ative esta fungdo quando a
Ativar aquecedor . . . R
temperatura ambiente estiver abaixo de 0 °C, caso
manual para - )
q I tod contrdrio, a alta temperatura podera afetar o
n men . N
— escongelamento da funcionamento da camara.
lente
At Ative esta fung¢do para garantir o desempenho da
ivar N . o A
a camara, limpando o gelo acumulado a camara
descongelamento
PTZ.
manual PT
Cligue neste botdo e mantenha o botdo esquerdo do
Captura manual de rostos rato pressionado para selecionar um rosto na
rgt imagem e captura-lo. A imagem sera enviada para o
servidor para visualizagdo.
Sincronizar FOV Para camaras térmicas, clique no icone para
—~ sincronizar o campo de visdo do canal 6tico com o do
o canal térmico.

Exposicdo regional

Para camaras dome rdpidas, clique no icone e
desenhe um retangulo na imagem para otimizar o
efeito de exposicdo nessa regido.

Foco regional

Para camaras speed dome, clique no icone e
desenhe um retangulo na imagem para otimizar o
efeito de foco nessa regiao.
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icone

Nome

Descricao

Ativagao e rastreamento

Para camaras compativeis com ativagdo e
rastreamento, clique no icone e selecione o alvo
(pessoa ou veiculo) na visualizagdo ao vivo para ativar
e rastrear esse alvo.

5.5.2 Definir predefini¢des, patrulhas e padrdes

O controlo PTZ suporta a definigdo e a chamada de uma predefini¢do, patrulha e padrdo.
Na pagina inicial, clique em (Main View - PTZ Control) Visualizagdo principal - Controlo PTZ para mostrar o painel de

controlo PTZ.

Tarefa

Definigao

Operagao

Predefinicdo

Uma predefini¢do associa as
regiGes-chave a posicdo e ao estado
do PTZ movel. A monitorizagdo de
pessoas utiliza-a para posicionar
rapidamente as regiGes-chave. Ao
enviar o comando de predefinicao,
a PTZ mével regista a posi¢cdo e o
estado do zoom, da focagem e da
iris. Ao executar o comando de
chamada de predefini¢ao, a PTZ
movel rola rapidamente para a
posicao definida e retoma o estado
definido.

Como definir: selecione uma predefinicdo da lista
de predefinicdes - vire a cdmara para a posi¢do
desejada ->clique em ,,

Como chamar: clique em ,

Ao gravar o padrdo, o percurso do
movimento e o tempo de
permanéncia numa determinada
posicdo podem ser gravados com

Como configurar: clique para iniciar a
gravacao de um padrao - clique nos botdes de
diregdo para moldar o padrao - clique em ,

Padrédo precisdo. Ao chamar o padrao, o PTZ
movel comega a mover-se )
totalmente de acordo com o Como chamar: clique em .
percurso gravado.
Patrulha é a fun¢do em que os Como configurar: clique em - selecione as
utilizadores especificam um predefinicdes e defina a velocidade e o tempo -
percurso de rastreio com um cligue em OK.

Patrulha grupo de predefini¢cdes definidas.

A patrulha entre duas predefini¢ées
é realizada com a velocidade e o
tempo definidos.

Como ligar: clique em .
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I:E] Nota

Deve definir pelo menos duas predefinigdes antecipadamente.

5.6 Personalizar divisdo da janela

O software cliente oferece varios tipos de divisGes de janela predefinidas. Também pode definir a divisdo de janela
personalizada conforme desejar.

Passos

I:EJ Nota

E possivel personalizar até 5 divisdes de janela.

1. Abra a pagina Main View (Visualizagdo principal) ou Remote Playback (Reproducio remota).
2. Cliqueem [22 na barra de ferramentas de visualizag3o ao vivo ou reproducdo para abrir o painel de divisdo de

janelas.
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(D You can drag the icon of window division t...
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Figura 5-6 Adicionar divisdao de janela personalizada
3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a caixa de didlogo Add Custom Window Division (Adicionar divis3o de
janela personalizada).

4. Introduza os nimeros das janelas nas dimensées horizontal e vertical no campo Dimension (Dimens3o) e, em
seguida, prima Enter no teclado.

I:E Nota

Para reproducdo remota, é possivel reproduzir até 16 janelas ao mesmo tempo, portanto, a divisdo personalizada
de janelas com mais de 16 janelas é invalida.

5. Opcional: arraste o rato para selecionar as janelas adjacentes e clique em Joint (Juntar) para junta-las
como uma janela inteira.
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O 00N O

Add Custom Window Division

R

Name
Dimension | 3 X| 3
Window Division @ Joint |:| Restore

Figura 5-7 Adicionar divisao personalizada de janelas

. Opcional: Selecione a janela unida e clique em Restore (Restaurar) para cancelar a unido.
. Clique em Save (Guardar).
. Opcional: Clique ou arraste um modo de divisdo para a janela de exibicdo para aplicar o modo de exibigao.

. Opcional: Edite um modo de divisdo de janela personalizado.

1) Clique em 2 na barra de ferramentas de visualizagdo ao vivo ou reprodugdo para abrir o painel de divisdo de
janela.

2) Clique em Edit (Editar) para abrir a janela Add Custom Window Division (Adicionar divisdo de janela
personalizada).

3) Selecione um modo de divisdo personalizado e execute operag¢des, incluindo renomear, definir
dimensé&o, unir/desfazer a unido de janelas.
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5.7 Gravar e capturar manualmente

Durante a visualizagdo ao vivo, pode gravar videos e capturar imagens manualmente e, em seguida, visualizar os
ficheiros de video gravados e as imagens capturadas no PC local.

5.7.1 Gravar video manualmente

A funcdo de gravagdo manual permite gravar manualmente o video ao vivo na pagina Main View (Visualizagao
principal), e pode armazenar os ficheiros de video no PC local.

Passos

Dﬂ Nota

A gravagao manual ndo é suportada pelo dispositivo Cloud P2P durante a visualizagdo ao vivo.

1. Abra a pagina Main View (Visualizagdo principal).

N

. Inicie a visualizagdo ao vivo.
3. Execute uma das seguintes operacdes para iniciar a grava¢do manual.
— Mova o cursor para a janela de exibi¢do na visualizagdo ao vivo para mostrar a barra de ferramentas e clique
em '®) na barra de ferramentas.
— Clique com o botdo direito do rato na janela de exibicdo e clique em Start Recording (Iniciar grava¢do) no menu do
botdo direito do rato.
Oicone '® muda para . Um indicador @ aparece no canto superior direito da janela de exibigao.

4. Clique em . para parar a gravagdo manual.
O ficheiro de video gravado é guardado automaticamente no PC local e uma pequena janela com as informagdes
do caminho de gravagdo aparece no canto inferior direito da drea de trabalho.

Dﬂ Nota

O caminho de gravacéo dos ficheiros de video gravados pode ser definido na pagina System Configuration

(Configuracdo do sistema). Consulte Definir caminho de gravac&o de ficheiros para obter detalhes.

5.7.2 Ver videos locais

Pode visualizar os ficheiros de video gravados armazenados no seu PClocal.
Antes de comegar

Grave o video ao vivo.

Passos

1. Clique em E -> File - Open Video File (Ficheiro - Abrir ficheiro de video) no canto superior direito para abrir a
pagina Video Files (Ficheiros de video).

2. Selecione a cAmara para pesquisar os ficheiros de video gravados na lista Camera Group (Grupo de cAmaras).

3. Especifique a hora de inicio e a hora de fim no canto inferior esquerdo para a pesquisa.

4. Clique em Search (Pesquisar).
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Os ficheiros de video gravados entre a hora de inicio e a hora de fim s3o apresentados em formato de miniatura na
pagina.
5. Opcional: execute as seguintes opera¢des apds a pesquisa.
Eliminar ficheiro de video  Selecione o ficheiro de video e clique em Delete (Eliminar) para eliminar o ficheiro de
video.

Enviar e-mail Selecione o ficheiro de video e clique em E-mail para enviar uma notificacdo por e-
mail com o ficheiro de video selecionado em anexo.

D}] Nota

Para enviar uma notificagdo por e-mail, as definicGes de e-mail precisam de ser

configuradas antes de prosseguir. Para obter detalhes, consulte Definir
parimetros de e-mail.

Guardar video local Selecione o ficheiro de video e clique em Save as (Guardar como) para guardar
uma nova cépia do ficheiro de video.

Reproduzir Clique duas vezes no ficheiro de video para iniciar a reproducdo local.

5.7.3 Capturar imagens

Pode capturar imagens durante a visualizagdo ao vivo.

Execute esta tarefa quando precisar capturar imagens durante a visualiza¢do ao vivo.

Passos

1. Abra a pagina Main View (Visualizagdo principal) e inicie a visualiza¢do ao vivo de uma cadmara.
2. Execute uma das seguintes operacdes para capturar imagens.

— Mova o cursor para a janela de exibicdo na visualizagcdo ao vivo para mostrar a barra de ferramentas e

clique em [8] na barra de ferramentas.
— Clique com o botdo direito do rato na janela de exibi¢do e clique em Capture (Capturar) no menu do botdo direito
do rato. A imagem capturada é automaticamente guardada no PC local e uma pequena janela com a pré-visualizagdo
da imagem e informacgGes sobre o caminho de gravagdo aparece no canto inferior direito do ambiente de trabalho.

Ijﬂ Nota

O caminho de gravagdo das imagens capturadas pode ser definido na pagina System Configuration (Configuragdo
do sistema). Para obter detalhes, consulte Definir caminho de gravag&o de ficheiros.
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5.7.4 Ver imagens capturadas

As imagens capturadas na visualizagdo ao vivo sdo armazenadas no PC que executa o software. Pode visualizar as
imagens capturadas, se necessario.
Antes de comegar

Capture imagens na visualizagdo ao vivo.

Passos

1. Clique em E -> File & Open Captured Picture (Ficheiro - Abrir imagem capturada) no canto superior
direito para abrir a pagina Imagem capturada.

2. Selecione a cAmara para pesquisar as imagens capturadas na lista Camera Group (Grupo de cdmaras).

w

. Especifique a hora de inicio e a hora de fim no canto inferior esquerdo para a pesquisa.

4. Clique em Search (Pesquisar).
As imagens capturadas entre a hora de inicio e a hora de fim sdo exibidas em formato de miniatura na pagina.

5. Opcional: execute as seguintes operacdes apds a pesquisa.

Ampliar imagem Cligue duas vezes na miniatura da imagem para amplia-la e obter uma melhor
visualizagdo.
Imprimir imagem Selecione a imagem capturada e clique em Print (Imprimir) para imprimir a

imagem selecionada.

Eliminar imagem Selecione a imagem capturada e clique em Delete (Eliminar) para eliminar a
imagem selecionada.

Enviar e-mail Selecione a imagem capturada e clique em Email para enviar uma notificagdo
por e-mail com a imagem selecionada anexada.

Guardar imagem Selecione a imagem capturada e clique em Save as (Guardar como) para guardar uma
nova copia da imagem selecionada.

5.8 Reproducdo instantanea

A reproducdo instantanea mostra uma parte do video que é notavel ou que nao esta clara a primeira vista. Assim,
pode reproduzir os ficheiros de video instantaneamente na pégina Vista principal e obter uma revisdo imediata, se
necessario.

Antes de comegar

Grave os ficheiros de video e guarde-os em dispositivos de armazenamento, como cartdes SD/SDHC e HDDs em
DVRs, NVRs, cdmaras de rede, etc., ou em servidores de armazenamento.

Passos

1. Abra a pagina Main View (Vista principal) e inicie a visualiza¢cdo ao vivo.

2. Execute uma das seguintes operac¢des para mostrar a lista de duracdes de pré-reproducdo da reproducio
instantanea. — Mova o cursor para a janela de exibicdo para mostrar a barra de ferramentas e cliqueem "% .
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- Cligue com o botdo direito do rato na janela de exibi¢do e selecione Switch to Instant Playback (Mudar para
reproducdo instantdnea) no menu do botdo direito do rato.

— Mova o cursor para a visualizagdo padrdo ou para o nd de visualizagdo personalizada no painel View e
clique em*“® . E apresentada uma lista com duragdes de pré-reprodugdo de 30 segundos, 1 minuto, 3
minutos, 5 minutos, 8 minutos e 10 minutos.

3. Selecione um periodo de tempo na lista exibida para iniciar a reproducio instantanea.

Exemplo

Se selecionar 3 min e a hora atual da visualizagdo ao vivo for 09:30:00, a reprodugdo instantanea comegara a partir
das 09:27:00.
Durante a reproducdo instantanea, um indicadora aparece no canto superior direito da janela de exibigdo.

4. Opcional: clique novamente em “®) para parar a reproducdo instantanea e voltar para a visualizagdo ao vivo.

5.9 Visualiza¢do ao vivo para cdmara fisheye

Para camaras fisheye, pode iniciar a visualiza¢do ao vivo no modo fisheye, definir predefini¢cGes e patrulhas e realizar
o controlo PTZ.

5.9.1 Executar a visualiza¢do ao vivo no modo fisheye

Durante a visualizagdo ao vivo de camaras fisheye, toda a imagem distorcida em grande angular sera exibida. Mas
podera ter dificuldade em visualizar alguns detalhes. Para resolver este problema, pode reproduzir os videos ao vivo
no modo de expansao fisheye. A expansdo fisheye pode expandir imagens em varios modos: panorama de 180°,
panorama de 360°, PTZ, meia esfera, etc. Assim, podera visualizar a imagem com clareza.

Antes de comegar

Certifique-se de que instalou o componente Microsoft DirectX.
Passos

1. Abra a pagina Main View (Vista principal) e inicie a visualizac3o ao vivo da cAmara olho de peixe.
2. Entre no modo Fisheye Expansion (Expans3o fisheye).
— Clique com o botdo direito do rato no video e selecione Fisheye Expansion (Expansdo Fisheye).

— Clique em na barra de ferramentas. Consulte Definir icones
exibidos na barra de ferramentas» para obter detalhes sobre como definir a barra de ferramentas.
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Figura 5-8 Visualizagdao ao vivo no modo Fisheye

muda para..

3. Clique em no canto inferior esquerdo da janela de exibigdo para abrir o painel Mounting Type & Expanding
Mode Selection (Selegdo do tipo de montagem e modo de expansdo).

4. Selecione o tipo de montagem da cAmara fisheye de acordo com a sua posicdo de montagem real.
5. Selecione o modo de expansdo para a visualizacdo ao vivo, conforme desejado.

Fisheye
No modo de visualizacdo Fisheye, é exibida toda a visdo grande angular da cdmara. Este modo de visualizacdo é
chamado de Fisheye porque se aproxima da visdao do olho convexo de um peixe. A lente produz imagens
curvilineas de uma grande area, enquanto distorce a perspetiva e os angulos dos objetos na imagem.
Panorama
No modo de visualizagdo Panorama, a imagem fisheye distorcida é transformada em imagem com perspetiva
normal por meio de alguns métodos de calibragéo.
PTZ

A visualizacdo PTZ é a visualizagdo em close-up de uma area definida na visualizagdo Fisheye ou Panorama e
suporta a fungdo PTZ eletrdnica, também chamada e-PTZ.
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6.

I:E] Nota

Cada visualizagdo PTZ é marcada na visualizagdo Fisheye e na visualizagdo Panorama com uma caixa de
navegacao especifica. Pode arrastar a caixa de navegacdo na visualizagdo Fisheye ou na visualizagdo Panorama
para ajustar a visualizagdo PTZ, ou arrastar a visualizagdo PTZ para ajustar a visualizagdo para o angulo desejado.

Meia esfera

No modo meia esfera, pode arrastar a imagem e roda-la centrando no didametro, a fim de ajustar a vista para o
angulo desejado.

AR Meia Esfera

O modo AR meia esfera sobrepGe imagens distantes e proximas, para que possa visualizar uma imagem
dimensional em grande angular.

Cilindro

No modo Cilindro, a imagem é formada numa pagina cilindrica.
Opcional: execute as seguintes operagdes apds iniciar a visualizagdo ao vivo no modo olho de peixe.

Capturar Cligue com o botdo direito do rato na janela e selecione Capture (Capturar) para
capturar a imagem no processo de visualizagdo ao vivo.

Cligue com o botdo direito do rato numa janela em reprodugdo e mude a janela

Entrar em ecrd inteiro selecionada para o modo de ecr3 inteiro.

5.9.2 Controlo PTZ no modo Fisheye

No modo olho de peixe, pode controlar o PTZ para ajustar a janela PTZ.

[jg Nota

O painel PTZ varia de acordo com os diferentes dispositivos.

As seguintes fungdes estdo disponiveis no painel de controlo PTZ.

Selecione uma janela PTZ e clique nos botdes de dire¢do para ajustar o angulo de visdo. Ou arraste a etiqueta n.2
na janela olho de peixe ou panoramica para alterar o angulo de visdo da janela PTZ.

Selecione uma janela PTZ, clique em ©J parainiciar a verificagdo automatica (a cAmara gira na direc3o
horizontal) e clique novamente para interromper a verificagdo automatica.

Arraste 0 cursor em — para ajustar a velocidade do movimento PTZ.
Cligue em@ < ou gire a roda do rato para ampliar ou reduzir a janela PTZ selecionada.

5.9.3 Definir uma predefinicdo e patrulha

O PTZ suporta a configuragdo e a ativagdo de uma predefinicdo e patrulha.
Entre na pagina Main View (Visualizacdo principal) e selecione Fisheye Expansion (Expansdo do fisheye) apods clicar
com o botdo direito do rato numa camara.
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Tarefa Definicdo Operacao

Uma predefini¢do liga as regides- Como definir: selecione uma predefinicdo na lista
chave a posicdo e ao estado do PTZ de predefinicdes - vire a cdmara para a posi¢do
movel. A monitorizagdo de pessoas desejada - clique em.

utiliza-a para posicionar
rapidamente as regides-chave. Ao
enviar o comando de predefinicao,
Predefinicdo 0 PTZ movel regista a posi¢do e o
estado do zoom, da focagem e da
iris. Ao executar o comando de
chamada de predefini¢do, o PTZ
movel rola rapidamente para a
posicao definida e retoma o estado

Como ligar: clique em .

definido.

Patrulha é a fungdao em que os Como configurar: clique em = selecione as

utilizadores especificam um predefini¢cdes e defina a velocidade e o tempo -
Patrulha rastreamento automatico com cliqgue em OK.

um grupo de predefinigdes

definidas. A patrulha entre duas
predefinicdes é realizada com a Como ligar: clique em .
velocidade e o tempo definidos.

5.10 Executar ligagdo inteligente

A camara box ou bullet que suporta a fungao de ligagdo inteligente pode localizar ou rastrear o alvo de acordo com a
sua necessidade.

Ijﬂ Nota

® Esta funcgdo sé é suportada por camaras box ou bullet especificas.
® E necessario instalar uma cdmara dome rapida com funcdo de rastreamento automatico perto da cdmara box ou
bullet.

5.10.1 Configurar regra de ligag3o inteligente

Antes de realizar a ligagdo inteligente durante a visualizagdo ao vivo, deve configurar as regras de ligagdo inteligente
para a cdmara box ou bullet, incluindo a definicdo da regra de detec¢do VCA, a ligacdo a uma camara dome rapida e a
calibracdo da camara e da cdmara dome répida.

Definir a regra de detecao de intrusao

Deve definir a regra de dete¢do VCA para a camara bullet ou box e, quando o evento VCA for
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ativado, o cliente pode acionar a clpula de velocidade para rastrear o alvo. Aqui, tomamos a dete¢do de intrusdo
como exemplo.

Passos

1. Abra a pagina Device Management (Gestdo de dispositivos) e selecione uma cdmara box ou bullet.

2. Cliqueem & — Advanced Configuration — VCA Config — Rule — Rule Settings (Configuracdo
avangada - Configuragdo VCA-> Regra -> ConfiguragBes da regra) para entrar na pagina de configuragoes
da regra.

. Clique em Add (Adicionar) no painel Lista de regras para adicionar uma regra.
. Selecione Intrusion (Intrusdo) como o tipo de evento.
. Cligue em 2 para desenhar uma drea de detegdo no video ao vivo.

(o2 IO I S V]

. Clique em Save (Guardar).

Ligar a Speed Dome

Ao configurar a ligacdo inteligente para a camara box ou bullet, pode ligar a cdmara a uma speed dome e definir a
posi¢dao PTZ da speed dome para rastreamento.

Execute esta tarefa para ligar a cdmara box ou bullet a uma speed dome para ligagdo inteligente.

Passos

1. Abra a pagina Device Management (Gestdo de dispositivos) e selecione uma cadmara box ou bullet.

2. Clique em &y > Advanced Configuration > Smart Linkage (Configuragdo avangada - Ligacdo inteligente)
para aceder a pagina de defini¢des de ligacdo inteligente.

. Clique em Login na janela de exibi¢do para abrir a janela de login da speed dome.
. Introduza o endereco IP da speed dome, o nimero da porta, o nome de utilizador e a palavra-passe.

U b~ W

. Clique em Login para iniciar sessdo na speed dome.
6. Clique em PTZ e use as setas de direcdo para ajustar a speed dome para uma posicdo horizontal.

O que fazer a seguir

Calibre a cdmara box ou bullet e a cdmara speed dome ligada. Consulte Calibrar automaticamente a cdmara e a speed
dome ou Calibrar a cdmara e a speed dome manualmente para obter detalhes.

Calibrar automaticamente a camara e a speed dome

Ao definir a regra de ligacdo inteligente da cdmara bullet ou box, deve calibrar a cdmara e a speed dome. Estdo
disponiveis dois modos de calibragdo, incluindo automatico e manual. Aqui, apresentamos a calibragdo
automatica.

Antes de comegar
Ligue a cAmara a uma speed dome. Consulte Ligar a speed dome para obter detalhes.

Passos

1. Abra a pagina Device Management (Gestdo de dispositivos) e selecione uma cadmara box ou bullet.

2. Clique em e - Advanced Configuration > Smart Linkage (Configuragdo avancada —Ligacdo inteligente)
para aceder a pagina de defini¢gdes de ligagdo inteligente.

3. Selecione o modo de calibracio como Auto Calibrating (Calibracdo automatica) no canto inferior direito do

painel Calibration (Calibracgdo).

4. Mova e amplie/reduza a visualiza¢3o da speed dome para garantir que as visualizacdes ao vivo da
dome e da camara sejam praticamente as mesmas.
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5. Cliqgue em Save (Guardar).

Calibrar a camara e a speed dome manualmente

Ao definir a regra de ligagdo inteligente da camara bullet ou box, deve calibrar a cdmara e a speed dome. Estdo
disponiveis dois modos de calibragdo, incluindo automatico e manual. Aqui, apresentamos a calibragdo manual.

Antes de comegar Ligue a cdmara a uma speed dome. Consulte Ligar a speed dome para obter detalhes.

Passos

1. Abra a pagina Device Management (Gestdo de dispositivos) e selecione uma cdmara tipo box ou bullet.

2. Cligue em » — Advanced Configuration — Smart Linkage (Configuragdo avangada - Ligagdo
inteligente) para aceder a pagina de definigdes de ligagdo inteligente.

3. Selecione o0 modo de calibragio como Manual Calibrating (Calibracdo manual) no canto inferior direito

do painel Calibration (Calibragdo).

4. Selecione o local n.2 1 na lista e clique em .
Uma cruz azul aparece no centro da pagina de visualizacdo ao vivo e a visualizagdo com zoom digital do local
selecionado aparece a direita.

5. Repita o passo 4 para adicionar outros locais de calibragdo manual.

(o))

. Ajuste as distancias entre os quatro locais de calibragdo uniformemente na pagina de visualizagdo ao vivo.
7. Selecione o local de calibracdo n.2 1.

A visualizagdo com zoom digital do local n2 1 aparece a direita.
8. Mova e amplie ou reduza a visualiza¢cdo da speed dome para garantir que as visualiza¢des ao vivo da speed
dome e a visualizagdo com zoom digital do local selecionado sejam praticamente iguais.

O.Cliqueem % para guardar as informagdes da posicgo atual do local.
10. Repita os passos 7, 8 e 9 para definir a posicio de outros sites.
11. Clique em Save (Guardar).

5.10.2 Ativar ligagdo inteligente

Durante a visualizagdo ao vivo, pode ativar a ligagdo inteligente para localizar ou rastrear o alvo que apareceu na
visualizagdo da camara bullet ou box com uma camara spped dome.
Antes de comegar

Configure as regras de ligacdo inteligente para a cdmara box ou bullet.

Execute esta tarefa quando precisar ativar a ligagdo inteligente para a cdmara box ou bullet.

Passos

1. Entre na pagina Main View (Visualiza¢do principal) e inicie a visualizagdo ao vivo da cAmara tipo caixa ou bala.
2. Clique com o bot3o direito do rato na janela de visualizagdo ao vivo e clique em Enable Smart Linkage (Ativar ligaco
inteligente).
Quando a regra VCA configurada é acionada pelo alvo, a camara speed dome vinculada executa a ligagao inteligente
automatica e a moldura do alvo muda de verde para vermelho.
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5.11 Visualizac¢do ao vivo para camera térmica

Para camaras térmicas, pode visualizar as informagdes da fonte de incéndio e a temperatura durante a visualizagdo
ao vivo. Também pode medir a temperatura manualmente para obter informagGes de temperatura na imagem da
visualizagdo ao vivo.

5.11.1 Ver informagdes sobre a origem do incéndio durante a visualiza¢do ao vivo

Durante a visualizagdo ao vivo, pode visualizar as informagdes sobre a fonte de incéndio detetada.

Antes de comegar

Configure as regras de alarme para o dispositivo térmico. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter
detalhes.

Passos

1. Entre na pagina Main View (Visualizag3o principal) e inicie a visualizagdo ao vivo de uma cdmara térmica.

I:B] Nota

Para iniciar a visualiza¢do ao vivo, consulte Iniciar visualiza¢do ao vivo.

2. Clique com o bot3o direito do rato na imagem da visualiza¢do ao vivo e selecione File Source Information
(Informagdes da fonte do ficheiro) no menu do botdo direito do rato para mostrar a lista de tipos de
informacdes.

[0 Stop Live View

[@] Capture

[@] Other Capture Modes
®) Start Recording

2. Open PTZ Control

%) Open Digital Zoom

%) Switch to Instant Playback

)| Fire Source Information | > k Display Fire Source ...

{ Start Two-Way Audio Locate Max. Tempe...

J* Audio On Display Fire Source ...

(51 Camera Status

D Synchronization

[, Show Temperature Information
© Fisheye Expansion

& Enable Master-Slave Tracking

[d Link to Access Control Point

Camera 011

22 Full Screen

Figura 5-9 Ver informagdes da fonte do incéndio
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3. Selecione um tipo de informac3o na lista para exibir as informacdes.
Exibir regido da fonte do incéndio
A regido em que a temperatura é superior ao limite de alarme configurado.
Localizar a regidao de temperatura maxima
Marque a regido em que a temperatura é mais alta na regido da fonte do incéndio. Esta é marcada a verde.

Exibir fonte de incéndio alvo

A distancia entre o dispositivo e a fonte de incéndio.

&

Figura 5-10 Informagdes sobre a fonte de incéndio na imagem ao vivo

5.11.2 Mostrar informagdes de temperatura na imagem da visualizagdo ao vivo

Pode mostrar ou ocultar as informagdes de temperatura em tempo real da cena monitorizada ao visualizar o video ao
vivo.

Antes de comegar

® Alterne o tipo de fonte VCA do dispositivo para Temperature Measurement + Behavior Analysis
(Medigdo de temperatura + Analise de comportamento).

® Ative a funcdo de medicdo de temperatura do dispositivo e defina as regras de medicdo de temperatura.
Consulte o manual do usuario do dispositivo para obter detalhes.

Execute esta tarefa quando precisar mostrar as informacdes de temperatura na imagem da visualizagdo ao vivo.

Passos

1. Entre na pagina Main View (Visualizagio principal) e inicie a visualizagdo ao vivo de uma cdmara térmica.

Dﬂ Nota

Para iniciar a visualiza¢do ao vivo, consulte Iniciar visualizag¢do ao vivo.

2. Ajuste a cena para a area configurada com a regra de medicdo de temperatura.

3. Clique com o bot3o direito do rato na imagem da visualizagdo ao vivo e selecione Show Temperature
Information (Mostrar informacGes de temperatura) no menu do botédo direito do rato.

A temperatura é exibida na imagem da visualiza¢do ao vivo.
4. Clique na imagem para ver as informacdes detalhadas sobre a temperatura.
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Max. Temperature: 2¢£
Min. Temperature: : g
Temperature Difference: 25

Figura 5-11 InformacgGes de temperatura na imagem da visualiza¢do ao vivo

5. Opcional: clique com o bot3o direito do rato na imagem da visualizag3o ao vivo e selecione Hide Temperature
Information (Ocultar informacgGes de temperatura) para ocultar as informagdes de temperatura.

5.11.3 Medir manualmente a temperatura

Durante a visualizagdo ao vivo da camara térmica, pode clicar em qualquer lugar da imagem ao vivo para mostrar a
temperatura de diferentes pontos e localizar rapidamente o foco do incéndio.

Passos

I:Ej Nota

® A temperatura medida sera exibida na imagem por 5 segundos.
® Apenas a temperatura de um ponto pode ser exibida.
® Quando varios clientes estdo a receber o video ao vivo de uma cdmara, se um cliente adicionar ou excluir os

pontos de medigdo, a visualizagdo ao vivo dos outros clientes também sera afetada. Os pontos de medigdo
serdo apagados se todos os utilizadores interromperem a visualizagao ao vivo da camara.

1. Entre na pagina Main View (Visualizagio principal) e inicie a visualizacdo ao vivo de uma cdmara térmica.

EE Nota

Para iniciar a visualizacdo ao vivo, consulte Iniciar visualizacdo ao vivo.

2. Clique com o bot3o direito do rato na imagem da visualizagdo ao vivo e selecione Show Temperature
Information (Mostrar informagdes de temperatura).

3. Clique na imagem da visualizag3o ao vivo para mostrar a temperatura dessa posic3o. A temperatura dos pontos
clicados é mostrada na imagem.
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Camera 011

Figura 5-12 Medir manualmente a temperatura em pontos

4. Opcional: clique com o bot3o direito do rato na imagem ao vivo e selecione Hide Temperature Information
(Ocultar informagdes de temperatura) no menu.

5.11.4 Exibir drea de protecdo de detecdo de fonte de incéndio

A area de protegdo contra detecdo de fontes de incéndio é uma area predefinida que pode ser protegida contra a
detecdo de fontes de incéndio. Durante a visualizagdo ao vivo, pode exibir a drea na imagem.

Cliqgue com o botdo direito do rato numa imagem ao vivo e selecione Display Shield Area (Exibir area de
protecdo). A drea de protecdo sera exibida na imagem térmica da camara.

Ijij Nota

® E necessario que esta funcdo seja suportada pelo dispositivo.

® Certifique-se de que ativou e configurou a fungdo Fire Source Detection Shield (Prote¢do de detecdo de
fonte de incéndio) para o dispositivo. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter detalhes.
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07-21-2020 13:49:50

Canera 02

Figura 5-13 Area de protegdo contra fontes de incéndio

5.11.5 Exibir informagdes sobre gases residuais

Para dispositivos que suportam a detegao de informagdes sobre gases residuais, pode ativar esta fun¢do para exibir
as informacgdes sobre gases residuais durante a visualizagdo ao vivo.

Na janela de visualizagdo ao vivo, clique com o botdo direito do rato na visualizagdo para exibir informacGes
sobre gas residual durante a visualizagdo ao vivo.

Camera2

10-22-2020

Figura 5-14 Exibir informacgGes sobre gases residuais
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5.12 visualizacdo ao vivo em baixa largura de banda

Em situagdes de baixa largura de banda da rede, a velocidade da transmissdo de video pode ser muito mais lenta
devido ao limite da largura de banda. Para fornecer qualidade normal em velocidade de transmissdo menor para
utilizadores com baixa largura de banda, o cliente fornece visualizagdo ao vivo no modo de baixa largura de banda.
Antes disso, é necessario definir o protocolo de transmissao e realizar outras operagdes primeiro.

Para obter detalhes sobre as configuragdes, consulte Como obter um melhor desempenho da visualizagéo ao vivo e da

reproducio quando a largura de banda da rede é baixa?

5.13 Mais fungdes

Existem mais algumas fungGes suportadas na visualizagdo ao vivo, incluindo pré-visualizacdo do ecra auxiliar, zoom
digital, canal zero, dudio bidirecional, estado da camera e sincronizagao.
Pré-visualizagdo do ecra auxiliar

Exiba o video ao vivo em diferentes ecras auxiliares para uma pré-visualizagao conveniente de varias cenas de
monitorizagao.

Dﬂ Nota

S3o suportados até 3 ecras auxiliares.

Zoom digital

Arraste o rato para desenhar uma area retangular na diregdo inferior direita/superior esquerda para ampliar ou
reduzir a area desenhada. Ou use a roda do rato para ampliar ou reduzir a visualizagdo no modo de zoom digital.
Canal zero

Para o canal zero do dispositivo, mantenha pressionada a tecla Ctrl e clique duas vezes para exibir o canal especifico.
Mantenha pressionada a tecla Ctrl e clique duas vezes novamente para restaurar.

Audio bidirecional

A funcdo de audio bidirecional permite a comunica¢do por voz da cdmara. Pode obter ndo sé o video ao vivo, mas
também o audio em tempo real da camara. Se o dispositivo tiver varios canais de dudio bidirecionais, pode
selecionar um canal para iniciar o dudio bidirecional.

Dﬂ Nota

® O 3audio bidirecional pode ser usado apenas para uma camara de cada vez.
® O dispositivo Cloud P2P ndo suporta a sele¢do de canal durante o dudio bidirecional.

Estado da camara

O estado da camara, como o estado de gravacgdo, o estado do sinal, o nimero de conexao, etc., pode ser detetado e
exibido para verificagcdo. As informagdes de estado sdo atualizadas a cada 10 segundos.

63



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Sincronizagao

A funcdo de sincronizagdo permite sincronizar o relégio do dispositivo com o PC que executa o software cliente.
Definir tipo de fluxo

Alterar automaticamente o tipo de fluxo

A camara seleciona o tipo de fluxo de acordo com o tamanho da janela de exibi¢do. Quando o numero de divisdes da
janela é menor que 9, o tipo de fluxo sera o fluxo principal; caso contrario, sera o fluxo secundario.
Existem trés formas de definir o tipo de fluxo:

® Na lista de recursos, passe o cursor sobre o nome de uma camara e clique em - Stream (Fluxo) para
selecionar um tipo de fluxo ou clique em Auto-Change Stream Type (Alterar tipo de fluxo automaticamente). Ou
pode realizar esta operagdo para um grupo de dispositivos para definir o tipo de fluxo para todos os dispositivos
deste grupo.

® Cliqueem @ na barra de ferramentas da visualiza¢3o ao vivo e selecione um tipo de transmissdo. Consulte Definir
icones exibidos na barra de ferramentas para obter detalhes sobre como editar a barra de ferramentas.

® Clique com o botdo direito do rato numa janela de visualizagdo ao vivo e clique em Stream (Fluxo) para selecionar um
tipo de fluxo para a camara.

I:@ Nota

E necessario que esta funcdo seja suportada pelo dispositivo.

Bloquear o cliente no modo de ecra inteiro

Pressione Ctrl e L no teclado para bloquear o cliente apds entrar no modo de ecra inteiro. Apds bloquear o cliente,
ndo sera possivel opera-lo, incluindo as outras janelas no modo de divisdo de janelas atual. Clique em Unlock
(Desbloquear) na parte superior, insira a palavra-passe de login do cliente e clique em Unlock (Desbloquear) para
desbloquear o cliente.
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Capitulo 6 Reprodu¢ao remota

O dispositivo grava o video de acordo com a programacio de gravacdo. E possivel visualizar os ficheiros de video
armazenados no servidor de armazenamento e no dispositivo local, para restaurar o processo de ocorréncia do
evento para analise pds-mortem e fazer uma avaliagdo mais aprofundada. O armazenamento das imagens de video
valiosas pode fornecer materiais basicos para andlise de video e provas em video. O cliente suporta varios modos de
reprodugdo, tais como: reproducdo VCA, reproducgdo de eventos, etc.

DE] Nota

Existem dois modos de reprodugdo: um é a reprodugdo instantanea no mddulo Main View (consulte Reprodugio
instantdnea para obter detalhes) e outro é a pesquisa de ficheiros de video e a reproducio dos ficheiros de video no médulo
Remote Playback (Reprodugdo remota). Neste capitulo, apresentamos apenas a reprodu¢do no modulo Remote Playback.

6.1 Fluxograma

Siga as etapas do fluxograma a seguir para a reproducdo.

Store on Encoding Device Store on Storage Device

v
Storage Settings

Set to Search from
Where

Search Video Footage

Play Video Footage

Figura 6-1 Fluxograma da reproducgdo

® DefinicOes de armazenamento: defina a programacgao de gravacdo para determinar quando as cdmaras comegcam
a gravar e onde as imagens de video sdo armazenadas. Para obter detalhes, consulte Configuracdo do
armazenamento remoto.

® Pesquisar e reproduzir imagens de video: Inicie a reprodugdo. Para obter detalhes, consulte o conteldo deste

capitulo.

6.2 Configura¢ido do armazenamento remoto

Os ficheiros de video e as imagens capturadas podem ser armazenados nos discos rigidos, discos rigidos de rede ou
cartdes SD/SDHC no dispositivo local ou no servidor de armazenamento conectado.
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I::E:INota

E necessario que esta funcdo seja suportada pelo dispositivo.

6.2.1 Armazenar imagens e videos em DVR, NVR ou cimara de rede

Alguns dispositivos locais, incluindo DVRs, NVRs e camaras de rede, fornecem dispositivos de armazenamento, como
HDDs, Net HDDs e cartdes SD/SDHC para ficheiros de video e imagem. Pode definir uma programacao de gravagéo ou
captura para os canais dos dispositivos locais.

Antes de comegar

Certifique-se de que os dispositivos de armazenamento recém-instalados tenham sido formatados. Consulte Formatar
o HDD do servidor de armazenamento para obter detalhes.

Execute esta tarefa quando precisar de armazenar os ficheiros de imagem e video no dispositivo de codificagdo,
como DVR, NVR ou camara de rede.

Etapas

I:@Nota

As imagens capturadas através da programacdo de captura sdo armazenadas no dispositivo local e podem ser
pesquisadas na pagina de configuragdo remota do dispositivo.

1. Entre no mddulo Storage Schedule (Programac3o de armazenamento).
2. Selecione a cAmara na lista Camera Group (Grupo de cdmaras).

3. Defina o switch Recording Schedule (Planificacdo da gravac¢do) ou o switch Capture Schedule (Programacao de
captura) como ON na area Storage on Encoding Device (Armazenamento no dispositivo de codificacdo) para ativar
a gravacado ou captura local do dispositivo.

4. Selecione 0 modelo de programagao de gravacdo ou captura na lista suspensa.
Modelo para todo o dia
Gravacdo continua durante todo o dia.
Modelo para dias uteis
Gravacdo continua durante o horario de trabalho, das 8h as 20h.
Modelo de evento
Gravagdo ativada por evento durante todo o dia.
Modelos 01 a 08
Modelos fixos para horarios especificos. Pode editar os modelos, se necessario.

Personalizado

Personalize um modelo como desejar.
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I:E] Nota

Se precisar editar ou personalizar o modelo, consulte Configurar modelo de programacio de gravacio ou
Configurar modelo de programacéo de captura.

5. Clique em Advanced (Avancado) da Programac3o de gravacdo para definir os pardmetros avancados de gravac3o.

EE Nota

Os itens exibidos variam de acordo com os dispositivos.

Pré-gravacdo
Normalmente usado para o registo acionado por evento, quando se deseja gravar antes que o evento ocorra.
Pés-gravagao
Apo6s o término do evento, o video também pode ser gravado por um determinado periodo.
Manter ficheiros de video por
O tempo de retengdo dos ficheiros de video no dispositivo de armazenamento; uma vez excedido, os ficheiros
serdo eliminados. Os ficheiros serdo guardados permanentemente se o valor for definido como 0.
Gravagao redundante

Guarde os ficheiros de video n3o sé no HDD R/W, mas também no HDD redundante.
Gravar audio
Grave os ficheiros de video com audio ou sem audio.

Transmissao de video

Selecione o tipo de fluxo para a gravagao.

Ij—ﬂ Nota

Para tipos especificos de dispositivos, pode selecionar Dual-Stream (Transmissdo dupla) para gravar a transmissdo
principal e a transmissdo secundaria da camara. Neste modo, pode alternar o tipo de transmissdo durante a
reproducdo remota. Consulte Reproducdo normal para alternar a transmissdo durante a reproducdo.

6. Clique em Advanced (Avancado) da Programac3o de captura para definir os pardmetros avancados de captura.
Resolugao
Selecione a resolugdo para as imagens capturadas continuamente ou por evento.
Qualidade da imagem
Defina a qualidade das imagens continuas ou capturadas por evento.

Intervalo

Selecione o intervalo que se refere ao periodo de tempo entre duas a¢des de captura.
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Numero da imagem capturada
Defina o nimero da imagem para captura de eventos.

7. Opcional: Clique em Copy to... (Copiar para...) para copiar as definicdes da programacao de gravacdo para outros
canais.

8. Clique em Save (Guardar) para guardar as definicdes.

6.2.2 Armazenar videos em dispositivos de armazenamento

Pode armazenar as imagens de video gravadas pelos dispositivos de codificagdo adicionados nos dispositivos de
armazenamento geridos no cliente.

Pode adicionar um dispositivo de armazenamento ao cliente para armazenar os ficheiros de video dos dispositivos de
codificagdo adicionados e pode pesquisar os ficheiros para reprodugdo remota. O dispositivo de armazenamento pode
ser um CVR (Gravador de Video Central) ou um NVR.

Adicionar servidor de armazenamento ao cliente

Pode adicionar um servidor de armazenamento ao cliente para armazenar os ficheiros de video dos dispositivos de
codificagao adicionados.

Passos
1. Entre no mddulo Device Management (Gestdo de dispositivos).

2. Clique no separador Device (Dispositivo).
Os dispositivos adicionados sdo exibidos na lista.
3. Adicione o Servidor de Armazenamento Safire Control Center.
— Pode adicionar um servidor de armazenamento online. Para obter detalhes, consulte Adicionar um ou varios
dispositivos online.
— Pode adicionar um servidor de armazenamento através do endereco IP ou nome de dominio. Para obter detalhes,
consulte Adicionar dispositivo por endereco IP ou nome de dominio

Formatar o HDD do servidor de armazenamento

Deve formatar os discos rigidos do servidor de armazenamento para o armazenamento de ficheiros de video.

Execute esta tarefa para formatar o disco rigido do servidor de armazenamento.

Passos

DE Nota

A formatagdo dos discos rigidos consiste em pré-alocar o espago em disco para armazenamento, e os dados originais
dos discos rigidos formatados ndo serdo eliminados.

[EEN

. Entre no médulo Device Management (Gestdo de dispositivos).

N

. Clique no separador Device (Dispositivo).
Os dispositivos adicionados sdo exibidos na lista.
. Selecione o servidor de armazenamento adicionado na lista.
. Clique em
. Cligue em Storage -> General (Armazenamento > Geral) para entrar na janela Formatagdo do HDD.

o U~ W

. Selecione o HDD na lista e clique em Format (Formatar).
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Pode verificar o processo de formatagdo na barra de processo e o estado do HDD formatado muda de
Unformatted (Ndo formatado) para Normal Status (Estado normal).

Configurar as definicdes de armazenamento

Quando o servidor de armazenamento estiver disponivel, podera definir a programacdo de gravacdo das camaras.

Antes de comegar

Os dispositivos de armazenamento recém-instalados precisam de ser formatados.
Passos

1. Entre no mddulo Storage Schedule (Programacdo de armazenamento).
2. Selecione a cAmara na lista Camera Group (Grupo de cadmaras).

3. Selecione um servidor de armazenamento na lista suspensa Storage Server (Servidor de armazenamento).

4. Defina o switch Recording Schedule (Programacdo da gravacio) para ON para ativar o armazenamento dos
ficheiros de video.

5. Selecione o modelo de programac&o para gravacdo na lista suspensa.

[:E} Nota

Se precisar de editar ou personalizar o modelo, consulte Configurar modelo de programacio de gravacéo.

6. Opcional: para a Recording Schedule (Programacao de gravacio), cligue em Advanced (Avancado) para definir o
tempo de pré-gravagdo, o tempo de pds-gravacdo, o fluxo de video e outros parametros.

[:E Nota

O servidor de armazenamento do Safire Control Center suporta apenas o fluxo principal.

7. Clique em Save (Guardar) para guardar as defini¢des.

6.2.3 Armazenar imagens e informagoes adicionais no PC local

Pode armazenar as imagens e as informagdes adicionais, tais como o mapa de calor, os dados de contagem de pessoas
e os dados de trafego rodoviario, no PC local.

Execute esta tarefa quando precisar de armazenar imagens e informagdes adicionais no PClocal.
Passos

1. Entre no mddulo Storage Schedule (Programacdo do armazenamento).

2. Selecione a cAmara na lista Camera Group (Grupo de cdmaras).

I:EJ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

3. Selecione o contetido de armazenamento.

Armazenamento de imagens
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Armazene as imagens de alarme da camara quando ocorrer um evento. Pode clicar em System

Configuration - File (Configura¢do do sistema - Ficheiro) para modificar o caminho de gravagdo das
imagens.

Armazenamento de informagdes adicionais

Armazene as informagdes adicionais (por exemplo, mapa de calor, dados de contagem de pessoas, etc.) no PC
local.

4. Clique em Save (Guardar) para guardar as defini¢des.

6.2.4 Configurar modelo de programagao de gravacio

Pode editar o modelo de programacgao de gravagdo ou personalizar um modelo de programacao de gravagao.
Passos

1. Entre no mddulo Storage Schedule (Programacdo de armazenamento).

2. Abra a janela de definigdes do modelo.

Selecione o Modelo 01 a 08 na lista suspensa e clique em Edit (Editar). Selecione Custom (Personalizar) na lista
suspensa.

3. Arraste na linha do tempo para definir os periodos de tempo para o modelo selecionado quando o cursor se
transformarem £ .
Gravagao continua
Gravagdo normal e continua. A barra de tempo da programacdo é marcada com_.
Gravagao de evento
A gravacgdo é acionada por evento. A barra de tempo da programacao é marcada com-.
Comando

A gravagao é acionada por comando. A barra de tempo programada é marcada com

[]3] Nota

A gravagao acionada por comando sé esta disponivel para transagdes em ATM quando o DVR do ATM é
adicionado ao cliente.

I:Ej Nota

E possivel definir até 8 periodos de tempo para cada dia na programagao de gravagao.

4. Opcional: apds definir os periodos de tempo, pode realizar uma ou mais das seguintes acdes:

Mover Arraste um periodo de tempo para mové-lo quando o cursor se transformar em m

Aumentar ou diminuir Selecione um periodo de tempo e, em seguida, alongue ou encurte-o quando o
cursor se transformar num | Smme

Definir hora exata Cligue num periodo de tempo para definir a hora exata de inicio e fim do periodo.
Eliminar Selecione o periodo de tempo configurado na programacgao e cliqgue e m * para
elimina-lo.
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Eliminar tudo

Copiar para

Clique em o para excluir todos os periodos de tempo configurados.

Selecione uma data e cligue em para copiar as definicdes do periodo de

tempo dessa data para as outras datas.

5. Opcional: para os modelos 01 a 08, pode editar o nome do modelo como desejar.

6. Clique em OK para guardar as definicdes.

Ij;ﬂ Nota

Se selecionar Custom (Personalizar) para personalizar um modelo, pode clicar em Save as Schedule Template
(Guardar como modelo de programacgao) e, em seguida, o modelo personalizado pode ser guardado como

modelo 01 a 08.

6.2.5 Configurar modelo de programagao de captura

Pode editar o modelo de programagdo de captura ou personalizar um modelo de programagao de captura.

Etapas

1. Entre no mddulo Storage Schedule (Programacio de armazenamento).

2. Abra a janela de defini¢des do modelo.
Selecione o modelo 01 a 08 na lista suspensa e clique em Edit (Editar). Selecione Custom (Personalizar) na lista suspensa.

3. Arraste na linha do tempo para definir os periodos de tempo para o modelo selecionado quando o cursor se

transformarem £ .

Captura continua

Captura normal e continua. A barra de tempo da programacao é marcada com_.

Captura de evento

A captura é acionada por evento. A barra de tempo da programacdo é marcada com-.

4. Opcional: Apéds definir o periodo de tempo, pode realizar uma ou mais das seguintes acdes

Mover

Aumentar ou diminuir

Apagar tudo
Eliminar tudo

Copiar para

Quando o cursor se transformar em m , podera mover o periodo de tempo que
acabou de editar. Também pode editar o ponto temporal exibido para definir o
periodo de tempo exato.

Quando o cursor se transformar num/Simme
periodo de tempo selecionado.

, podera aumentar ou diminuir o

Selecione um periodo de tempo e clique e m * para o eliminar.
Cliqgueem © para eliminar todos os periodos de tempo configurados.

Selecione uma data e clique em para copiar as definicdes do periodo de
tempo dessa data para as outras datas.

5. Opcional: para os modelos 01 a 08, pode editar o nome do modelo como desejar.
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6. Cligue em OK para guardar as defini¢cdes.

DE Nota

Se selecionar Custom (Personalizar) para personalizar um modelo, pode clicar em Save as Schedule Template (Guardar
como modelo de programacdo) e, em seguida, o modelo personalizado pode ser guardado como modelo 01 a 08.

6.3 Barra de ferramentas para reproducio

Ao reproduzir video no modulo Remote Playback (Reproduc¢do remota), pode operar as ferramentas na barra
de ferramentas para implementar diferentes fungdes.

[j:ﬂ Nota

As ferramentas em diferentes modos de reproducgao podem ser diferentes. Nesta seccao, apresentaremos as
ferramentas no médulo Camera Playback (Reprodugdo da Camara).

Y & 1P Cameral_172.7.31.100 SRR (0715 ) (o7n6 ) (o077 ) (orpe ) (o719 ) (o7

Figura 6-2 Barra de ferramentas para reprodugao

Tabela 6-1 Barra de ferramentas para reprodugao

icone Nome do icone Descrigoes
> Reprodugdo reversa Reproduza o(s) ficheiro(s) de video ao contrario.
4 Pausa/Reproduzir Pausa/reproduzir o(s) ficheiro(s) de video.
6 Fechar tudo Fechar todos os ficheiros de video em reproducao.
< Frame unico R duzi fichei de video f ¢ q
(reverso) eproduzir o(s) ficheiro(s) de video frame por frame em modo
reverso.
» Frame Unico Reproduzir ofs) ficheiro(s) de video frame por frame.
» / « Avancar lentamente/ :)eflna a veIOC|dadgdde reprodduc;ao e;eproduza 0|S fl.zh(zlrocj c]lce Y(;deo
Avangar rapidamente entamente ou rapidamente, de acordo com a velocidade definida.
a Volume Clique neste icone para abrir/fechar o dudio e ajustar o volume.
i Defina a hora de inicio e fim para recortar e descarregue o ficheiro de
do Clip video recortado para o disco local.
3, Transferéncia Defina a hora de inicio e de fim para vdrias cAmaras e transfira os
para varios ficheiros de video de vdrias cAmaras
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icone

Nome do icone

Descrigoes

Camaras

Em simultaneo.

Divisdo da janela

Defina a divisdo da janela.

K2 Ecrd inteiro Reproduza o(s) ficheiro(s) de video em ecré inteiro. Pressione ESC
para sair.
Mude para o modo de reprodugdo assincrona/sincrona.
Reprodugio U}j Nota

assincrona/

== Para obter detalhes, consulte Reprodug¢éo sincrona.
Reprodugdo sincrona
Entre no mddulo Video Parameters Settings (Configuragdes dos
o Configuracdes parametros de video), configure os parametros para visualizagdo
ao vivo e reprodugdo, imagem, ficheiros e barra de ferramentas.
Y Filtro Filtre os ficheiros de video pelo tipo de gravagao.
Posicionamento ) . . . }
] preciso Defina a hora precisa para reproduzir os ficheiros de video.

07/14

Data do video

A data dos ficheiros de video atualmente em reproduc¢do. Pode
alternar rapidamente para reproduzir os ficheiros de video
noutra data.

Por exemplo, se mudar a data para 30/07, o video serd exibido
automaticamente a partir das 00:00 do dia 30 de julho (se houver
video nesse horario).

Filtrar videos
relacionados com
pessoas ou veiculos

Marque Human (Pessoas) ou Vehicle (Veiculos) para filtrar o video
com detecdo de corpos humanos ou veiculos. O video relacionado
com pessoas ou veiculos sera marcado a laranja na barra de

tempo, e poderd localizar rapidamente o video na barra de tempo.

[13] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo, caso contrario, a
opc¢do Human (Pessoas) ou Vehicle (Veiculos) ficara a cinzento e
nao podera ser marcada.
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6.4 Reprodugdo normal

Pode pesquisar ficheiros de video por camara ou grupo para reprodugdo normal e descarregar os ficheiros de video
encontrados para o PC local. Também pode adicionar uma etiqueta para marcar imagens de video importantes, etc.
Pode clicar com o botdo direito do mouse na janela de reprodugdo para selecionar as operagdes necessdrias no
menu de atalho. Algumas delas estdo listadas a seguir:

Nome

Descricao

Mostrar/ocultar informacdes
de temperatura

Mostrar/ocultar informagdes de temperatura

':Li] Nota

A sobreposi¢do de informagdes de temperatura sé é suportada pela camara
térmica.

Controlo de etiquetas

Adicione uma etiqueta padrdo (o nome padrdo da etiqueta é TAG) ou
personalizada (o nome da etiqueta é personalizado) ao ficheiro de video
para marcar pontos importantes do video. Também pode editar a etiqueta
ou ir para a posi¢do da etiqueta de forma conveniente.

Outros modos de captura

® Imprimir imagem capturada: capture uma imagem e imprima-a.

® Enviar e-mail: Capture a imagem atual e envie uma notificagdo por e-
mail para um ou mais destinatdrios. A imagem capturada pode ser
anexada.

® Captura personalizada: Captura a imagem atual. Pode editar o nome
e, em seguida, guarda-la.

I:B] Nota

® O dispositivo Cloud P2P suporta apenas a reprodugdo normal e ndo suporta as fungdes de reprodugdo reversa,
avanco lento ou rdpido e adigdo de etiquetas.

® Para NVR adicionado ao cliente por outro nome de utilizador do dispositivo (exceto administrador), se a
Double Verification (Verificagdo Dupla) estiver ativada neste NVR, ao reproduzir videos no cliente, serd
necessario introduzir o nome de utilizador e a palavra-passe criados para a verificagdo dupla. Para obter
detalhes sobre a verificagdo dupla, consulte o manual do utilizador do NVR.
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6.4.1 Pesquisar filmagens

Pode pesquisar as filmagens por data e também pode introduzir palavras-chave para filtrar os resultados
correspondentes para reprodugdo normal.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproducdo Remota).
2. Clique em a esquerda para aceder a pagina Camera Playback (Reprodugdo da camara).

Figura 6-3 Pesquisar filmagens

3. Opcional: Clique em & na parte esquerda para entrarr na pagina Camera Playback (Reproduc3o da CAmara).

EE Nota

No calendério, a data em que hé filmagens gravadas por programacio serd marcada com 4 , e adataem que hd
filmagens gravadas com base em eventos sera marcada com 4 .

4. Inicie a reproduc3o da(s) cAmara(s) para pesquisar as filmagens da(s) cAmara(s) selecionada(s). Pode fazer uma
das seguintes opgdes para iniciar a reproducao.

Dﬂ Nota

E possivel pesquisar até 16 cdAmaras simultaneamente.

— Arraste a cdmara ou o grupo para uma janela de exibicdo.

— Selecione uma janela de exibigdo e clique duas vezes na camara ou grupo para iniciar a reproducdo na
janela selecionada.

— Clique duas vezes nas camaras, uma a uma, para selecionar automaticamente a janela de exibicdo e
iniciar a reproducgado nas janelas.

6.4.2 Reproduzir filmagens

Ap0s pesquisar as filmagens para a reprodugdo normal, pode reproduzir o video através da linha do tempo.
Passos
1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproducio remota).

2. Pesquise as imagens de video.
3. Reproduza o video através da linha do tempo.

A filmagem serd reproduzida automaticamente. Pode clicar na linha do tempo para posicionar o segmento de video
desejado do tempo especificado para reprodugdo normal.
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Figura 6-4 Reproduzir filmagens

DE] Nota

® Alinha do tempo indica a duragdo da filmagem, e as filmagens de diferentes tipos sdo codificadas por
cores. Durante a reprodugado, pode visualizar as informagdes de taxa de bits, taxa de frames e resolugdo
na imagem.

® Pode usar aroda do rato ou clicare m /E\ para aumentar ou diminuir a barra da linha do tempo.

4. Opcional: execute as seguintes operacdes na barra de ferramentas para controlar a reprodugao.

Frame Unico Clique em 4 ou role a roda do rato para reproduzir o video frame por frame

(Invertido) (invertido).

Controlo de dudio Cligue em <) ou % para desligar/ligar o som. Também pode ajustar o volume ao
ligar.

Download para Cligue em & para descarregar imagens de video de varias cAmaras ao mesmo

varias camaras tempo.

Dﬂ Nota

Para mais detalhes, consulte Download para vdrias cdmaras.

Transferir ficheiros Clique em & para descarregar as imagens de video da cdmara por data e

de video por data hora e armazena-las no PC local. O progresso do download é exibido no canto

superior direito da pagina, e pode parar manualmente o download.
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Posicionamento preciso Cligue e m 09:25:46 para definir o ponto de tempo preciso para reproduzir o ficheiro
de video.

Ir para aimagem deuma Clique e m & no canto inferior direito para ativar a fungdo de miniaturas e coloque
miniatura o cursor na linha do tempo para mostrar a miniatura do ponto. Clique na
miniatura para saltar para a imagem correspondente.

[:E] Nota

E necessario que esta fungdo seja suportada pelos dispositivos.

6.5 Reproducgido de entrada de alarme

Quando a entrada de alarme é acionada, o video associado pode ser pesquisado para reprodugdo da entrada de
alarme. Esta fungdo requer o suporte do dispositivo conectado.

Para obter a descrigdo da barra de ferramentas de reproduc¢do da entrada de alarme e do menu do botdo direito do
mouse da janela de exibicdo, consulte Reproducdo normal.

Dﬂ Nota

Alguns icones podem ndo estar disponiveis para a reproducdo da entrada de alarme.

6.5.1 Pesquisar filmagens

Pode pesquisar as filmagens por data e também pode introduzir palavras-chave para filtrar os resultados
correspondentes para a reproducdo da entrada de alarme.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reprodugdo remota).
2. Cligueem | aesquerda para entrar na pagina Event Playback (Reproducio de eventos).
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Figura 6-5 Pesquisar filmagens

. Selecione um canal de entrada de alarme a esquerda.
. Opcional: clique em [ para definir a data de inicio e a data de fim do periodo de pesquisa.
. Selecione Alarm Input (Entrada de alarme) na lista suspensa como o tipo de evento.

. Cligue em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
As imagens de video correspondentes a entrada de alarme selecionada serdo exibidas na pagina a direita em ordem
cronoldgica. Por predefini¢cdo, o primeiro video sera reproduzido automaticamente.

7. Opcional: introduza uma palavra-chave no campo Search (Pesquisar) para filtrar os resultados.

(2 IO 2 I ~ N OF)

6.5.2 Reproduzir filmagens

Apds pesquisar as filmagens para a reprodug¢do da entrada de alarme, pode reproduzir o video através da lista de
ficheiros ou da linha do tempo.
Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reprodugdo remota).
2. Cligueem |l aesquerda para entrar na pagina Event Playback (Reproduc¢io de eventos).

3. Pesquise pelas filmagens da entrada de alarme.

Ijﬂ Nota

Consulte Pesquisar filmagens para obter detalhes sobre como pesquisar filmagens da entrada de alarme.

4. Reproduza o video através da lista de ficheiros ou da linha do tempo.
— Clique duas vezes na filmagem para reproduzir o video na janela de exibi¢do de reproducao.
— Clique na linha do tempo para posicionar o segmento de video desejado do tempo especificado para
reproducdo da entrada de alarme.

DE Nota

® Alinha do tempo indica a duragdo da filmagem, e as filmagens de diferentes tipos sdo codificadas por
cores.
® Pode usar a roda do rato ou clicar em | +| /IL\ para ampliar ou reduzir a barra da linha do tempo.

6.6 Reproducgio de eventos

Os ficheiros de video gravados acionados por eventos, como detegdo de movimento, detegdo VCA ou analise de
comportamento, podem ser pesquisados para reproducdo do evento. Esta funcdo requer o suporte do dispositivo
conectado.

Para obter a descricdo da barra de ferramentas de reproducdo de eventos e do menu do botdo direito do rato da
janela de exibicdo, consulte Reproduc¢ao normal.
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I:E] Nota

Alguns icones podem nao estar disponiveis para a reprodugdo de eventos.

6.6.1 Pesquisar filmagens/fotografias

Pode pesquisar videos/imagens de eventos por data e tipo de evento.
Passos

1. Entre no médulo Remote Playback (Reproducio remota).
2. Cligueem [l a esquerda para aceder & pagina Event Playback (Reproduc3o de eventos).
3. Cliqgue em (= para definir a data de inicio e a data de fim da pesquisa.

I:EJ Nota

No calendario, a data em que ha imagens de video gravadas por programagdo sera marcada com.d, e a dataem que
ha imagens de video gravadas com base no evento serd marcada com.d.

. Selecione Video (Video) ou Picture (Imagem) como o conteudo a ser pesquisado.
. Selecione uma camara na lista de recursos.
. Selecione um tipo de evento na lista suspensa Event Type (Tipo de evento).

N o b

. Cligue em Search (Pesquisar).

® Se selecionar Video (Video) como conteldo pesquisado, as imagens de video correspondentes serdo
exibidas na pdgina direita em ordem cronoldgica. Por predefini¢ao, o primeiro ficheiro de video serd
reproduzido automaticamente.

® Se selecionar Picture (Imagem) como conteldo pesquisado, as imagens correspondentes serdo
exibidas automaticamente na pagina a direita.

6.6.2 Ver filmagens/fotografias

Quando a camara deteta eventos (como cruzamento de linha, dete¢do de movimento, andlise de comportamento) a
ocorrer ou a estagao exterior realiza uma videochamada, isso aciona a gravagdo de video ou a captura de imagens da
camara ligada. Pode pesquisar as imagens de video ou fotografias e reproduzir os videos através da lista de ficheiros
ou da linha do tempo e visualizar as imagens sucessivamente.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproducdo remota).

2. Cligueem k=l 3 esquerda para entrar na pagina Event Playback (Reprodugdo de eventos).
3. Pesquise as filmagens ou fotografias gravadas/captadas com base no evento.

4. Veja as filmagens ou fotografias.
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— Clique duas vezes nas imagens de video para reproduzir o video na janela de reprodugao.
— As imagens pesquisadas serdo reproduzidas automaticamente.

I:E] Nota

® Alinha do tempo indica a duragdo dos ficheiros de video, e os ficheiros de video de diferentes tipos sdo
codificados por cores.

® Pode usar a roda do rato ou clicare m |i\ /|;\ para aumentar ou diminuir a barra da linha do tempo.

5. Opcional: execute as seguintes operacdes, se necessario.

Reproduzir filmagem de
determinado momento

Exibir imagens com
pessoas e/ou veiculos

Alternar imagens

Clique na linha do tempo para exibir o segmento de video do tempo especificado
para reprodugdo do evento.

Abaixo da linha do tempo, marque Human (Pessoas) e/ou Vehicle (Veiculos) para
exibir imagens que contenham pessoas ou veiculos.

Clique em 4d0u b para passar para a imagem anterior ou seguinte.

Definir o intervalo de
exibi¢cdo das imagens

Cligue em para definir o intervalo de exibi¢do das imagens.

Exibir imagens em ecra Clique em &% para exibir as imagens em modo de ecr3 inteiro.

inteiro
Exibir imagens no modo &5
de lista

Clique em ‘= para exibir as imagens no modo de lista. Clique em
para mudar para o modo miniatura

Descarregar imagens ) : ) ) )
Clique em ¥, selecione as imagens e clique em Export (Exportar) para

descarregar as imagens selecionadas para o seu PC.

4

Descarregar videos Cliqgue em & ao lado do ficheiro de video para descarregar este ficheiro de video

para o seu PC.

6.7 Reprodugdo ATM

Pode pesquisar os ficheiros de video do DVR do ATM para reprodugdao ATM. Esta fung¢do requer o suporte do dispositivo
conectado que esta configurado com a regra de transacgdo.

Para obter a descri¢cdo da barra de ferramentas de reprodugdao ATM e do menu do botdo direito do mouse da janela de
exibicdo, consulte Reprodug¢do normal.

EE] Nota

Alguns icones podem nao estar disponiveis para reprodugdo ATM.
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6.7.1 Pesquisar filmagens

Pode pesquisar as imagens de video do DVR do ATM por nimero do cartdo, tipo de transagao, valor da transacdo, tipo
de ficheiro ou data. Também pode introduzir uma palavra-chave para filtrar os resultados correspondentes para
reproducdo ATM.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reprodugio remota).

2. Clique em :H; a esquerda para entrar na pagina ATM Playback (Reproducdo ATM).
3. Selecione a cAmara DVR do ATM a esquerda.
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Figura 6-6 Pesquisar ficheiros de video

4. Opcional: Clique em [ para definir a data de inicio e a data de fim do periodo de pesquisa.

5. Defina as condi¢Bes de pesquisa.

Por numero do cartdao

Introduza o nimero do cartdo contido nas informag¢des do ATM.

Pesquisar por tipo de transagao

Selecione o tipo de transagdo para pesquisa e insira o valor da transacgdo relacionada.

Tipo de ficheiro
Selecione o tipo de ficheiros de video para pesquisa.

6. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
As imagens de video correspondentes do DVR do ATM selecionado serdo exibidas a direita da pagina Remote
Playback (Reprodugdo remota) em ordem cronoldgica. Por predefini¢do, o primeiro video sera reproduzido
automaticamente.

7. Opcional: introduza uma palavra-chave no campo Search (Pesquisar) para filtrar os resultados.

6.7.2 Reproduzir filmagens

Apos pesquisar as filmagens das cdmaras conectadas ao DVR do ATM, pode reproduzir o video através da lista de
ficheiros ou da linha do tempo.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproduc3o remota).
2. Clique em @ a esquerda para entrar na pagina ATM Playback (Reprodugdo ATM).
3. Pesquise as imagens de video das cAmaras conectadas ao DVR do ATM.
4. Reproduza as filmagens.
— Clique duas vezes nas filmagens para reproduzir o video na janela de exibi¢do de reprodugao.
— Clique na linha do tempo para posicionar o segmento de video desejado do tempo especificado para
reprodugdo no ATM.
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[5] Remote Playback Maintenance and Management
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Figura 6-7 Reproduzir ficheiros de video

I:Bj Nota

® Alinha do tempo indica a duragdo dos ficheiros de video, e os ficheiros de video de diferentes tipos sdo
codificados por cores.

® Pode usar aroda do rato ou clicar em E\ 1= para ampliar ou reduzir a barra da linha do tempo.

6.8 Reproducgio POS

Pode pesquisar os arquivos de video que contém informagdes POS para reprodugdo POS. Esta fungdo requer o
suporte do dispositivo conectado que esta configurado com sobreposi¢do de texto POS.

Para obter a descricdo da barra de ferramentas de reproducdo POS e do menu do bot3o direito do rato da janela de
exibicdo, consulte Reproducao normal.

DE Nota

Alguns icones podem ndo estar disponiveis para reprodugdo POS.

6.8.1 Pesquisar filmagens

Pode pesquisar as filmagens que contém informagdes POS por palavras-chave ou por data.
Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reprodugdo remota).
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2. Clique em H s esquerda para aceder a pagina POS Playback (Reprodugdo POS).
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S

Figura 6-8 Pesquisar filmagens

. Selecione a camara a esquerda.
. Opcional: Clique em [ para definir a data de inicio e a data de fim do periodo de pesquisa.
. Defina as condigdes de pesquisa.

Palavras-chave

Introduza o numero do cartdo contido nas informagdes do ATM.

DEJ Nota

E possivel introduzir até trés palavras-chave de cada vez. Cada duas palavras-chave devem ser separadas por uma
virgula.

Modo de combinagao

Para mais de uma palavra-chave, pode selecionar “ou (|)” para pesquisar as informagdes POS que contenham
qualguer uma das palavras-chave, ou selecionar “e (&)” para pesquisar as informagdes POS que contenham todas
as palavras-chave.

Distingdo entre maiusculas e minusculas

Marque Case Sensitive (Sensivel a maitsculas e minusculas) para pesquisar as informagdes de POS por palavras-
chave sensiveis a maiusculas e minusculas.

. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.

As filmagens que contém informagdes POS serdo exibidas a direita da pagina POS Playback (Reprodugdo POS) em
ordem cronoldgica. E, por predefinicdo, o primeiro ficheiro de video serd reproduzido automaticamente.

. Opcional: introduza uma palavra-chave no campo Search (Pesquisar) para filtrar os resultados.

6.8.2 Reproduzir filmagens

Depois de pesquisar as imagens de video que contém informagdes POS, pode reproduzir o video através da lista de
ficheiros ou da linha do tempo.

Antes de comegar

Inicie a reproducdo normal das camaras configuradas com sobreposicdo de informacdes POS.

Passos

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproduc3o Remota).

2. Clique em |;HJ a esquerda para entrar na pdgina POS Playback (Reprodugdo POS).

3. Procure as imagens de video que contém informagdes POS.

4. Reproduza o video através da lista de ficheiros ou da linha do tempo.

— Clique duas vezes na filmagem para reproduzir o video na janela de exibi¢do de reproducao.
— Clique na linha do tempo para posicionar o segmento de video desejado do tempo especificado para
reproducgdo POS.

Dﬂ Nota

® Alinha do tempo indica a duragdo dos ficheiros de video, e os ficheiros de video de diferentes tipos sdo
codificados por cores.
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® Pode usar a roda do rato ou clicar em EJ /;J para aumentar ou diminuir a barra da linha do tempo.

6.9 Reproducgdo VCA

Para os ficheiros de video pesquisados, pode definir uma regra VCA para encontrar as imagens de video em que ocorre
um evento VCA, como detegdo de movimento, detegdo de cruzamento de linha e dete¢do de intrusdo. Esta funcdo
ajuda a pesquisar o video que mais lhe interessa e a marca-lo com a cor vermelha.

Antes de comegar

Certifique-se de que o dispositivo com a fungdo VCA foi instalado.

Passos

I:E] Nota

A reprodugao VCA sé é suportada numa Unica janela, ndo sendo suportadas reprodugdes sincronas e assincronas.

1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproducdo remota).
2. Cligue em &l a esquerda para entrar na pagina Camera Playback (Reprodugdo da cAmara).
3. Selecione a cAmara e inicie a reproduc3o do video da cAmara.

[¥] Remote Playback

Time

| 08.01 00:00:00-08.27 23:59:59 B

Camera

v A N C.r A A 2w NI = U X

11111111111111111 55555555555555
W S L2222.2222.2.2.22.2.2. 66666566666666
» B 106676125
b )
» B 108676180 3333333333333 e dddddddeddds
~ [l Fisheye

B Security Radar

0 comeret fubors 1444444 44444 8888888

~ [ Face Comparison

@ 1P Camera..ure alarm

Carmera 03

~ [l speed dome Y X IP Camers2 face capture alarm 08/01 12 y 8104 Y8108 08107 > B

Figura 6-9 Reprodugdo VCA
4. Entre no menu VCA Search (Pesquisa VCA).
— Clique com o botdo direito do rato na janela de reprodugdo para abrir o menu de atalhos e, em seguida, clique em
VCA Search (Pesquisa VCA).
— Clique em ﬂ no canto inferior direito da janela de reprodugao.
5. Ative o tipo de VCA, desenhe a regido de detecdo e defina a sensibilidade.
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Detec¢do de movimento
Quando a visualizagdo do video muda (por exemplo, uma pessoa passa, a lente é movida), a filmagem
serd marcada com a cor vermelha na linha do tempo, que é usada para a cena de alarme automatico ou
cena sem vigilancia.
Detegdo de cruzamento de linha
Pode desenhar uma linha virtual no video, e a filmagem sera marcada com a cor vermelha na linha do
tempo quando o cliente detetar bidirecionalmente pessoas, veiculos e outros objetos em movimento que
cruzam a linha virtual.
Detegdo de intrusao
Pode desenhar uma regido virtual no video, e a filmagem sera marcada em vermelho na linha do tempo
quando houver pessoas, veiculos e outros objetos em movimento invadindo a regido predefinida.
Configuracdes VCA

Defina a sensibilidade e filtre os ficheiros de video pesquisados, definindo os caracteres alvo, tais como o género
e a idade da pessoa e se ela usa éculos. As imagens de video serdo marcadas a vermelho na linha do tempo
quando uma pessoa (cujos atributos correspondem aos atributos definidos) aparecer no video.

Dﬂ Nota

Quanto maior a sensibilidade, mais precisa sera a correspondéncia da pessoa.

. Opcional: Clique em [ para definir a data de inicio e a data de fim do periodo de pesquisa.

. Inicie a reprodugao VCA.
Os eventos VCA ocorridos na area definida serdo marcados a vermelho na linha do tempo.

[:E] Nota

® Por predefini¢do, a velocidade de reprodugao do video em questdo serd 1X, e a velocidade de

reproducdo do video nado relacionado serd 8X.
® Pode configurar para saltar o video ndo relevante durante a reproduc¢do VCA em System Configuration
(Configuragdo do sistema) e o video n3o relevante n3o serd reproduzido durante a reproducdo VCA. Consulte Definir
Parametros de visualizacdo ao vivo e reproducdo para obter detalhes.
® Se precisar de desativar a reprodugdo VCA, clique com o botao direito do rato na janela de reprodugao

VCA e clique em VCA Search (Pesquisa VCA) para desativar a reprodugdo VCA.
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6.10 Reprodugdo sincrona

Por predefinigao, o cliente reproduz os ficheiros de video de varias cdmaras no modo de reprodugdo assincrona: o
tempo de reproducdo de diferentes ficheiros de video pode ser diferente. Na reprodugédo sincrona, os ficheiros de
video podem ser reproduzidos em sincronia.

Passos

[:EJ Nota

® E possivel reproduzir simultaneamente ficheiros de video de até 16 camaras.

® A reproducgdo sincrona e assincrona ndo é suportada na reprodugdo de video ATM e no modo de reprodugdo
VCA.

® A reproducdo de video de eventos e a reproducdo de video POS suportam apenas a reprodugao sincrona.
Para ligar varias camaras, aceda a Maintenance and Management - Event Management (Manutengdo e
gestdo - Gestdo de eventos) e ative a camara ligada de acordo com o tipo de evento.

1. Aceda ao médulo Remote Playback (Reproducio remota).
2. Inicie a reproducio de pelo menos duas cAmaras.

3. Clique em 3= na barra de ferramentas para ativar a reproduc3o sincrona.

0 B 4 4« 00:00:11 n» & x » [ o

Y OXO IP Camerab6_face capture alarm 08/01 8/02 08/03 8/04 )8/05 8/06 )8/07 > - |+

Figura 6-10 Desativar reprodugao sincrona

A camara em reproducdo iniciara a reproducdo sincrona.
4. Clique em para desativar a reproducdo sincrona.

6.11 Reproducdo de video da cdmara fisheye

Ao reproduzir o video da camara fisheye, podera haver distor¢do na imagem. Para observar melhor os detalhes, pode
ativar a funcdo de expansao fisheye, para corrigir aimagem como uma imagem sem distorcdo. O cliente suporta
varios modos de expansao fisheye, tais como: panorama, meia esfera, PTZ, modo fisheye+PTZ.

Antes de comegar

Certifique-se de que instalou o componente Microsoft DirectX.

Passos

I:Bj Nota

Para outras instrugBes de controlo de reprodugdo, consulte Reprodugido normal. Alguns icones podem n3o estar
disponiveis para reproducdo fisheye.
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1. Entre no mddulo Remote Playback (Reproducio remota).
2. Selecione uma cidmara fisheye para iniciar a reprodugdo.

I:E] Nota

Para obter informag0es detalhadas sobre a configuragao da reprodugdo e do controlo da reprodugdo, consulte
Reprodugio normal.

3. Entre no modo Fisheye Expansion (Expans3o Fisheye).
— Clique com o botdo direito do rato na janela de exibigdo e selecione Fisheye Expansion (Expansdo Fisheye).

— Cligueem na barra de ferramentas. Consulte Definir icones exibidos na barra de ferramentas
para obter detalhes sobre como definir a barra de ferramentas.

Ij;i] Nota

O tipo de montagem na reproducdo da expansao fisheye é definido de acordo com o tipo de montagem na
visualizagdo ao vivo. Para obter detalhes, consulte Executar a visualizacdo ao vivo no modo fisheye

muda para .

[®] Remote Playback

Time

‘ 08.01 00:00:00-08.28 23:59:59 [T

Camera

v [l Fisheye
@ Cameral fisheye
B Security Radar
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@

@ 3 & 10:56:57 n m» L = »
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Figura 6-11 Reproducdo de video da camara fisheye

4. Clique em E’] no canto inferior esquerdo da area de exibi¢do para selecionar um modo de expansdo
para reproducdo, conforme desejado.

Fisheye
No modo de visualizagdo Fisheye, é exibida toda a visdo grande angular da cdmara. Este modo de visualizagdo é
chjama-se Fisheye porque se aproxima da visdao do olho convexo de um peixe. A lente produz imagens
curvilineas de uma grande area, distorcendo a perspetiva e os angulos dos objetos na imagem.

Panorama / Panorama duplo de 180° / Panorama de 360
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No modo de visualizagdo Panorama, a imagem fisheye distorcida é transformada em imagem com perspetiva
normal por meio de alguns métodos de calibragao.
PTZ

A visualizagdo PTZ é a visualizagdo em close-up de alguma area definida na visualizag¢do Fisheye ou Panorama e
suporta a fungdo PTZ eletrdnica, também chamada e-PTZ.

Dﬂ Nota

Cada visualizagdo PTZ é marcada na visualizagdo Fisheye e na visualizagdo Panorama com uma caixa de
navegacao especifica. Pode arrastar a caixa de navegacdo na visualizagdo Fisheye ou na visualizagdo Panorama
para ajustar a visualizagdo PTZ, ou arrastar a visualizagdo PTZ para ajustar a visualizagdo para o angulo desejado.

Meia esfera
No modo de meia esfera, pode arrastar a imagem e roda-la centrando no diametro, para ajustar a visualizagdo ao
angulo desejado.

AR Meia Esfera
O modo AR meia esfera sobrep&e imagens distantes e proximas, para que possa visualizar uma imagem
dimensional num angulo amplo.

Cilindro
No modo Cilindro, a imagem é formada em uma pagina cilindrica e pode arrasta-la para qualquer dire¢do de
forma flexivel para visualizar toda a area de detegdo.

5. Opcional: clique com o bot3o direito do rato numa janela em reproducdo no modo de visualizac3o Fisheye e
poderd alternar a janela selecionada para o modo de ecra inteiro.

[:E] Nota

Pode clicar com o botdo direito do rato na janela e selecionar Quit Full Screen (Sair do modo de ecr3 inteiro) para sair
do modo de ecra inteiro.

6.12 Reprodugio em baixa largura de banda

Em situacgdes de baixa largura de banda da rede, a velocidade da transmissdo de video pode ser muito mais lenta
devido ao limite da largura de banda. Para fornecer qualidade normal em velocidades de transmissdo mais baixas
para utilizadores com baixa largura de banda, o cliente oferece reproducdo no modo de baixa largura de banda. Antes
disso, é necessario definir o protocolo de transmissdo e realizar outras operagdes primeiro.

Para obter detalhes sobre as configuragdes, consulte Como obter melhor desempenho da visualizagdo ao vivo e da

reproducio quando a largura de banda da rede é baixa?
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6.13 Transferéncia de filmagens

Durante a reproducdo, pode descarregar os ficheiros de video de uma ou varias camaras para o PC local.

DEJ Nota

® Pode descarregar os ficheiros de video dos dispositivos adicionados pela Cloud P2P.

® Para o NVR que é adicionado ao cliente por outro nome de utilizador do dispositivo (exceto admin), se a Double
Verification (Verificacdo Dupla) estiver ativada neste NVR, ao reproduzir videos no cliente, é necessario
introduzir o nome de utilizador e a palavra-passe criados para a verificagdo dupla. Para obter detalhes sobre a
verificagdo dupla, consulte o manual do utilizador do NVR.

6.13.1 Transferir filmagens por data

Durante a reproducdo, pode descarregar as imagens de video da camara e guarda-las no PC local.

Passos

1. Aceda a pégina Remote Playback (Reproducdo remota) e selecione uma cdmara para iniciar a reproduc3o.

DE] Nota

Para obter detalhes sobre como iniciar a reproducdo, consulte Reproducédo remota.

2. Cliqgue com o bot3o direito do rato na imagem e clique em Download.

[®] Remote Playback

= Time
|m

Camera

~ [ Fisheye

L

@ Cameral fisheye

B

!

B Security Radar

~ [ Face Comparison

S

~ [ speed dome

Figura 6-12 Transferir filmagens por data

3. Defina a hora de inicio e de fim da filmagem a ser transferida.
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4. Introduza um nome para a filmagem.
5. Clique em OK para iniciar o download da filmagem para o PClocal.

6.13.2 Transferéncia para varias cAmaras

Durante a reproducdo de vdrias camaras, pode descarregar os ficheiros de video de varias camaras por data
simultaneamente.

Passos

1. Entre na pagina Remote Playback (Reproducdo remota) e selecione varias cdmaras para iniciar a reprodugéo.

I:B] Nota

Para obter detalhes sobre como iniciar a reprodugéo, consulte Reproducio remota.

2. Cliqgueem &

-

para abrir a janela Download for Multiple Cameras (Transferéncia para varias cdmaras).

ans
(3]
'3
Lol

Q :; 11:26:06 n» & 1x » m B

0040 I,} 03,00 0400 0§00 0§00 160 1300 140 1§% 1§00 2600 200

Figura 6-13 Barra de ferramentas

Todas as camaras em reproducgdo serdo exibidas.
3. Selecione as cAmaras para as quais deseja descarregar ficheiros de video.
4. Defina a hora de inicio e a hora de fim da duracdo do video para cada cAmara.

95



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Download for Multiple Cameras

Select All Start Time End Time

Cameral_fisheye
IP Camera2_fac...
IP Camera3 fac...

IP Camera6 _fac...

The selected files size 0 bytes Download Player
Free disk space size 22.71 GB

Cancel

Figura 6-14 Selecionar camaras

. Opcional: marque Download Player (Download do reprodutor) para transferir o reprodutor.

. Cligue em Download para iniciar a transferéncia dos ficheiros de video com a(s) duragdo(des) configurada(s)
para o PClocal.

A barra de progresso mostra o processo de download dos ficheiros de video de cada camara.
. Opcional: Clique em Stop (Parar) para interromper o download manualmente.

Ijﬂ Nota

E possivel transferir simultaneamente os ficheiros de video de até 16 camaras.
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Capitulo 7 Configuracao de eventos

O evento é usado para notificar o pessoal de segurancga sobre uma situagdo especifica, o que ajuda a lidar com a
situagdo prontamente. O evento pode acionar uma série de agGes de ligagdo (por exemplo, aviso sonoro e envio de e-
mail) para notificacdo e tratamento do evento. Pode ativar o evento e definir agdes de ligagdo para os recursos
adicionados ao cliente. Se os eventos selecionados ocorrerem, o cliente recebera notificagdes de eventos em tempo
real e podera verificar os detalhes e lidar com os eventos de acordo.

Evento de video

Os eventos de video referem-se a eventos especiais acionados por exce¢Ges de video, excegdes da area de
monitorizagdo, entrada de alarme, excegdes do dispositivo de codificagdo, etc. Para obter mais detalhes, consulte
Configurar evento para cdmara, Configurar evento para entrada de alarme e Confiqurar evento para dispositivo de
codificacdo.

Evento de controlo de acesso

Os eventos de controlo de acesso referem-se a eventos especiais acionados nos dispositivos de controlo de
acesso, portas, leitores de cartGes, elevadores, dispositivos de video-porteiro, etc. Para obter mais detalhes,
consulte Configurar _acdes do cliente para evento de acesso e Confiqurar evento de videoporteiro.

Evento de controlo de seguranga

Os eventos de controlo de segurancga referem-se aos eventos especiais acionados pelas zonas dos painéis de
controlo de seguranca. Para obter mais detalhes, consulte Configurar ligacdo do cliente para evento de zona.

7.1 Configurar evento para a cdmara

O evento para a camara refere-se a exce¢do de video ou aos eventos detetados na drea de monitorizagdo da camara,
tais como detecdo de movimento, perda de video, cruzamento de linha, etc. Pode ativar um evento para as camaras
no cliente. Quando o evento é acionado na camara, o cliente pode receber e gravar o evento para verificagdo e
acionar uma série de ag¢Bes de ligagcdo (por exemplo, envio de e-mail) para notificagdo.

Passos

1. Clique em Event Configuration - Video Event -> Camera (Configura¢io do evento - Evento de video - Camara).

Camera D

Alarm Input

Device

Figura 7-1 Exibir recurso da camara

2. Expanda o grupo e selecione uma cadmara como fonte do evento.
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I:E] Nota

Certifique-se de que o recurso esta online.

Todos os tipos de eventos suportados pela camara selecionada serao exibidos.

Event Type =
Audio Input Exception...

Face Detection Alarm

Intrusion Detection Al...

Motion Detection Alar...
Region Entrance Dete...
Region Exiting Detecti..
Video Loss Alarm

Video Tampering Det...

Line Crossing Detectio...

Priority

Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized
Uncategorized

Uncategorized

Trigger Client Action

Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...
Audible Warning/Pop-up Window/Display ...

Audible Warning/Pop-up Window/Display ...

Linked Camera

Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250
Cameral_10.6.113.250

Cameral_10.6.113,250

Enable

Figura 7-2 Configurar eventos para a camara

3. Opcional: introduza palavras-chave no campo Filter (Filtro) para localizar rapidamente o evento desejado.

4. Opcional: ative o interruptor na coluna Enable (Ativar) para ativar o tipo de evento ou clique em Enable All
(Ativar tudo) para ativar todos os tipos de eventos desta camara.

Dﬂ Nota

Depois de ativado, o evento pode ser recebido pelo cliente e acionar a(s) agdo(Ges) de ligagdo. Também é possivel
desativar um tipo de evento ou desativar todos os tipos de eventos.

5. Opcional: selecione os eventos e, em seguida, execute as seguintes operacdes.

Clique em Edit Priority (Editar prioridade) para definir a prioridade dos eventos. A
prioridade representa o grau de urgéncia do evento.

Editar prioridade

Cligue em Edit Event Linkage (Editar ligacdo do evento) para definir as
acoes de ligacdo do(s) evento(s).

Editar ligagao do evento

Aviso sonoro

Acionar o aviso sonoro do cliente quando o evento for acionado.
Pode selecionar o ficheiro de audio na lista suspensa ou clicar em Add (Adicionar) para adicionar um novo ficheiro de
audio (em formato WAV).

Pode clicar em £J)) para ouvir o ficheiro de dudio selecionado.

Enviar e-mail

Envie uma notificagdo por e-mail com as informag&es do alarme para um ou mais destinatarios. Para obter detalhes
sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte Definir pardimetros de e-mail.

Janela pop-up
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A janela pop-up para exibir as informagdes relacionadas ao evento (incluindo detalhes do evento, video ao vivo
da cdmara de origem, imagens capturadas da camara ligada) no cliente quando o evento é acionado.
Também é possivel inserir comentdrios sobre como lidar com o evento.

Exibicdo no mapa

Quando a origem do evento é adicionada como um ponto de acesso no mapa, o ponto de acesso sera exibido com &
brilhando ao lado quando o evento for acionado, o que ajuda o pessoal de seguranga a visualizar a localizagdo do
evento. Também pode clicar no ponto de acesso para ver os detalhes do evento e o video ao vivo da camara
vinculada.

Camara ligada

Ligue a camara selecionada para capturar imagens ou gravar video quando o evento for acionado.

Ijﬂ Nota

E possivel selecionar até 4 camaras.

Clique em Copy to (Copiar para) para copiar as definicGes do evento desta camara
para outras cadmaras.

[Ti]Nota

S6 é possivel copiar as definigdes do evento para recursos do mesmo tipo.

O que fazer a seguir

E necessario armar o dispositivo ao qual a cdmara pertence, caso contrario, o cliente nio podera receber os eventos
configurados . Para obter detalhes, consulte Ativar a rece¢io de eventos de dispositivos.

7.2 Configurar evento para entrada de alarme

O evento para entrada de alarme refere-se ao evento acionado pela entrada de alarme. Pode ativar um evento para as
entradas de alarme no cliente. Quando a entrada de alarme é acionada, o cliente pode receber e gravar o evento para
verificacdo e acionar uma série de ac¢dOes de ligacdo (por exemplo, envio de e-mail) para notificacdo.

Passos

1. Cliqgue em Event Configuration - Video Event > Alarm Input (Configura¢do de eventos - Evento de video >

Entrada de alarme).
Alarm Input D

Device

Figura 7-3 Exibir recurso de entrada de alarme
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2. Expanda o grupo e selecione uma entrada de alarme como fonte do evento.

DE} Nota

Certifique-se de que o recurso estd online.

Todos os tipos de eventos suportados pela entrada de alarme selecionada serdo exibidos.
. Opcional: introduza palavras-chave no campo Filter (Filtro) para localizar rapidamente o evento desejado.

w

4. Opcional: ative o interruptor na coluna Enable (Ativar) para ativar o tipo de evento ou clique em Enable All
(Ativar tudo) para ativar todos os tipos de eventos desta entrada de alarme.

[:B] Nota

Depois de ativado, o evento pode ser recebido pelo cliente e acionar a(s) agdo(des) de ligagdo. Também é possivel
desativar um tipo de evento ou desativar todos os tipos de eventos.

5. Opcional: selecione os eventos e, em seguida, execute as seguintes operacdes.

Editar prioridade Cligue em Edit Priority (Editar prioridade) para definir a prioridade dos eventos. A
prioridade representa o grau de urgéncia do evento.

Editar ligagdo do evento Cliqgue em Edit Event Linkage (Editar ligagdo do evento) para definir as agGes de
ligacdo do(s) evento(s).

Aviso sonoro

Acionar o aviso sonoro do cliente quando o evento for acionado.
Pode selecionar o ficheiro de audio na lista suspensa ou clicar em Add (Adicionar) para adicionar um novo ficheiro de
audio (em formato WAV).

Pode clicarem ) para ouvir o ficheiro de dudio selecionado.

Enviar e-mail

Envie uma notificagdo por e-mail com as informagdes do alarme para um ou mais destinatdrios. Para obter detalhes
sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte Definir pardmetros de e-mail.

Janela pop-up

Janela pop-up para exibir as informagdes relacionadas ao evento (incluindo detalhes do evento, video ao vivo da
camara de origem, imagens capturadas da camara ligada) no cliente quando o evento é acionado. Também é
possivel inserir comentarios sobre como lidar com o evento.

Exibicao no mapa
Quando a origem do evento é adicionada como um ponto de acesso no mapa, o ponto de acesso sera exibido com -
brilhando ao lado quando o evento for acionado, o que ajuda o pessoal de seguranga a visualizar a localizagdo do
evento. Também pode clicar no ponto de acesso para ver os detalhes do evento e o video ao vivo da camara
vinculada.

Camara ligada

Ligue a camara selecionada para capturar imagens ou gravar video quando o evento for acionado.
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I:IE Nota

E possivel selecionar até 4 cAmaras.

Cligue em Copy to (Copiar para) para copiar as definigdes do evento desta entrada
de alarme para outras entradas de alarme.

[:E] Nota

S6 é possivel copiar as definigGes do evento para recursos do mesmo tipo.

O que fazer a seguir

E necessario ativar o dispositivo ao qual a entrada do alarme pertence, caso contrario, o cliente ndo podera receber
os eventos configurados. Para obter detalhes, consulte Ativar a rececdo de eventos de dispositivos.

7.3 Configurar evento para dispositivo de codificacdo

O evento para o dispositivo de codificagdo refere-se a exceg¢do do dispositivo de codificagdo, como o dispositivo estar
offline. Pode ativar um evento para os dispositivos de codificagcdo adicionados no cliente. Quando o evento é
acionado no dispositivo, o cliente pode receber e gravar o evento para verificagdo e acionar uma série de agGes de
ligacdo (por exemplo, enviar e-mail) para notificagdo.

Passos

1. Clique em Event Configuration - Video Event - Device (Configura¢io de eventos > Evento de video -
Dispositivo).

Alarm Input

Device D

Figura 7-4 Recurso de dispositivo de exibi¢ao

2. Selecione um dispositivo como fonte do evento.

DE} Nota

Certifique-se de que o recurso estd online.

Todos os tipos de eventos suportados pelo dispositivo selecionado serao exibidos.

w

. Opcional: introduza palavras-chave no campo Filter (Filtro) para localizar rapidamente o evento desejado.

4. Opcional: ative o botdo na coluna Enable (Ativar) para ativar o tipo de evento ou clique em Enable All (Ativar
tudo) para ativar todos os tipos de eventos deste dispositivo.
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I:E] Nota

Depois de ativado, o evento pode ser recebido pelo cliente e acionar as a¢des de ligagdo. Também pode desativar
um tipo de evento ou desativar todos os tipos de eventos.

5. Opcional: Selecione o(s) evento(s) e, em seguida, execute as seguintes operag¢des.

Editar prioridade Cligue em Edit Priority (Editar prioridade) para definir a prioridade do(s) evento(s).
A prioridade representa o grau de urgéncia do evento.

Editar ligagdo do evento Cligue em Edit Event Linkage (Editar ligagdo do evento) para definir as agGes de
ligacdo do(s) evento(s).

Aviso sonoro

Acionar o aviso sonoro do cliente quando o evento for acionado.

Pode selecionar o ficheiro de dudio na lista suspensa ou clicar em Add (Adicionar) para adicionar um novo ficheiro de
audio (em formato WAV).

Podeclicarem cJ)) paraouvir o ficheiro de dudio selecionado.
Enviar e-mail

Envie uma notificagdo por e-mail com as informagdes do alarme para um ou mais destinatdrios. Para obter detalhes
sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte Definir pardmetros de e-mail.

Cligue em Copy to (Copiar para) para copiar as definigdes de evento deste
dispositivo para outro(s) dispositivo(s).

I:E Nota

Sé é possivel copiar as definicGes do evento para recursos do mesmo tipo.

O que fazer a seguir

E necessario ativar este dispositivo, caso contrario, o cliente ndo poderd receber os eventos configurados. Para obter
detalhes, consulte Habilitar a recepcdo de eventos de dispositivos.
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Capitulo 8 Centro de eventos

As informagdes do evento (por exemplo, dispositivo offline) recebidas pelo cliente sdo exibidas. No Centro de
eventos, pode verificar as informag8es detalhadas dos eventos em tempo real e histdricos, visualizar o video
vinculado ao evento, lidar com os eventos e assim sucessivamente.

Antes que o cliente possa receber as informagGes do evento do dispositivo, é necessario ativar os eventos do
recurso e armar o dispositivo primeiro. Para obter detalhes, consulte Confiquracdo de eventos e Ativar a
rececio de eventos de dispositivos.

Antes de poder visualizar as informagdes do alarme pop-up, é necessario ativar a imagem pop-up acionada por evento
no centro de eventos. Para obter detalhes, consulte Visualizar informacdes de eventos pop-up.

8.1 Ativar receg¢do de eventos de dispositivos

Antes que o software cliente possa receber notificagGes de eventos do dispositivo, é necessario armar o dispositivo
primeiro.

Passos

1. Clique em - — Tool — Device Arming Control ( - - Ferramenta - Controlo de Ativar Dispositivo) para
abrir a pagina Device Arming Control (Controlo de Ativar Dispositivo). Todos os dispositivos adicionados aparecem
nesta pagina.

2. Opcional: Se houver muitos dispositivos, introduza as palavras-chave no campo Filter (Filtro) para filtrar o(s)
dispositivo(s) desejado(s).

Ijﬂ Nota

Para os dispositivos filtrados, pode clicar em Arm All (Ativar tudo) ou Arm All (Desarmar tudo) para ativar a recegdo
de eventos desses dispositivos.

3. Na coluna Auto-Arming (Ativagdo automatica), ative o interruptor para ativar esta fungo.
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Device Arming Control

Arm All Disarm All

Operation - Device Arming Status

a» ®
a» ; ®
a» S
a» i ®
a» . ®

Figura 8-1 Ativar dispositivo

Depois de ativado, o(s) dispositivo(s) sera(dao) armado(s). E as notificacdes sobre os eventos acionados pelo(s)
dispositivo(s) armado(s) serdo enviadas automaticamente para o software cliente em tempo real.

8.2 Ver eventos em tempo real

As informagdes de eventos em tempo real recebidas pelo cliente dos recursos conectados sdo exibidas. Pode verificar
as informagdes de eventos em tempo real, incluindo a origem do evento, a hora do evento, a prioridade, etc.

Antes de comegar

Habilite o recebimento de eventos dos dispositivos antes que o cliente possa receber eventos do dispositivo. Consulte
Ativar a rececdo de eventos dos dispositivos para obter detalhes.

Passos

1. Clique em Event Center - Real-time Event (Centro de eventos - Evento em tempo real) para entrar na
pagina de eventos em tempo real e podera visualizar os eventos em tempo real recebidos pelo cliente.

Hora do evento

Para dispositivos de codificacdo, a hora do evento é a hora do cliente quando recebe o evento. Para outros tipos
de dispositivos, a hora do evento é a hora em que o evento é acionado.

Prioridade

A prioridade representa o grau de urgéncia do evento.
2. Filtre os eventos.

Filtrar por tipo de Selecione o(s) tipo(s) de dispositivo e (ou) prioridades para filtrar
dispositivo e (ou) 0s eventos.
prioridade
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Filtrar por palavras-chave Insira as palavras-chave para filtrar os eventos.

3. Opcional: clique com o bot3o direito do rato no cabecalho da tabela da lista de eventos para personalizar os
itens relacionados com o evento a serem exibidos na lista de eventos.

4. Selecione um evento na lista de eventos para ver os detalhes do evento.

Dﬂ Nota

Quando a opg¢do Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados estruturados) esta
ativada, nenhuma imagem sera exibida em Details in Event Center (Detalhes no Centro de eventos). Para obter
detalhes sobre Guardar imagens no formato de dados estruturados, consulte Definir_parimetros gerais.

[:E] Nota

® Os detalhes do evento incluem as imagens capturadas, o video (video gravado acionado pelo evento ou
visualizagdo ao vivo do dispositivo) e outras descri¢gdes do evento.

® Para visualizar o video gravado acionado pelo evento, deve ligar a(s) camara(s) ao dispositivo na configuragao
do evento. Para obter detalhes, consulte Configuracdo do evento.

® Para visualizar as imagens capturadas, é necessario configurar o armazenamento de imagens na programagao de
armazenamento.

5. Opcional: execute as seguintes operacdes, se necessario.

Lidar com um tnico evento Clique em Handle (Tratar) para introduzir a sugestdo de processamento e, em
seguida, clique em OK.

[:E'J Nota

Depois de um evento ser tratado, o botdo Handle (Tratar) passara a ser Add
Remark (Adicionar Observacgdo). Cligue em Add Remark (Adicionar Observacao)
para adicionar mais observagdes a este evento tratado.

Processar eventos em lote Selecione os eventos que precisam ser processados e clique em Handle in
Batch (Tratar em lote). Insira a sugestdo de processamento e clique em OK.

Ativar/desativar Clique em Audio On/Mute (Audio ativado/silenciado) para ativar/desativar o dudio
audio de alarme do evento.
Selecionar

Margue Auto-Select Latest Event (Selecionar automaticamente o evento mais
recente) para selecionar automaticamente o evento mais recente e exibir os
detalhes das informagdes do evento.

automaticamente o
evento mais recente

Limpar eventos Clique em Clear (Limpar) para limpar todos os eventos da lista de eventos.

Enviar e-mail Selecione um evento e clique em Send Email (Enviar e-mail), e os detalhes deste

evento serdo enviados por e-mail.

ﬁg Nota
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Deve configurar primeiro os parametros de e-mail. Consulte Definir pardémetros
de e-mail para obter detalhes.

Reproduzir video Marque Auto-Play Video (Reproduzir video automaticamente) para reproduzir
automaticamente automaticamente o video ao exibir os detalhes do evento.

Ampliar video ou ® Clique duas vezes na imagem do video para visualizad-lo numa janela maior.
Imagem ® Coloque o cursor sobre a imagem e clique em 2 para visualizar a

imagem numa janela maior.

Transferir imagem Passe o cursor sobre a imagem capturada e clique no icone de download no canto
capturada inferior direito da imagem para descarrega-la para o PClocal.

Transferir video Passe o cursor sobre o video gravado e clique em & para

acionado por descarregar o video (30 segundos antes do evento acontecer) desencadeado pelo
evento evento.

8.3 Pesquisar historico de eventos

Pode pesquisar e visualizar o histérico de eventos definindo condi¢Ges de pesquisa, como hora, tipo de
dispositivo e prioridade no cliente. Para os eventos pesquisados, pode trata-los e exporta-los.
Antes de comegar

Ativar a rececdo de eventos de dispositivos antes que o cliente possa receber informagdes de eventos do
dispositivo. Consulte Ativar rececdo de eventos de dispositivos para obter detalhes.

Passos

1. Clique em Event Center - Event Search (Centro de eventos - Pesquisa de eventos) para entrar na
pagina de pesquisa de eventos.

2. Defina as condicdes do filtro para exibir apenas os eventos necessarios.

Hora

A hora em que o evento comega.

Pesquisar por

Dispositivo
Pesquise os eventos por dispositivo ou pelos canais de recursos do dispositivo. Se pesquisar por dispositivo, é
necessario definir o seguinte:

® Incluir subnd: Pesquise os eventos do dispositivo e de todos os canais de recursos.
® Tipo de dispositivo: Selecione o dispositivo no qual deseja pesquisar eventos.

Grupo

Pesquise os eventos por canais de recursos no grupo.

106



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

I:E] Nota

® Para dispositivos de videoporteiro, é necessario selecionar o escopo da pesquisa: Todos e Registo de
blogueio.

® Para dispositivos de controlo de acesso, pode clicar em Show More (Mostrar mais) para definir mais
condigGes: estado, tipo de evento, tipo de leitor de cartdes, nome da pessoa, nimero do cartdo e
organizagao.

Prioridade

A prioridade inclui baixa, média, alta e ndo categorizada, indicando o grau de urgéncia do evento.

Tipo de evento

Selecione um ou mais tipos de eventos a serem pesquisados na lista suspensa.

Ij}] Nota

Pode introduzir uma palavra-chave (suporta pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para pesquisar o(s)
tipo(s) de evento(s) pretendido(s).

Estado

O estado de tratamento do evento.

Pesquisar por palavra-chave

Insira uma palavra-chave (suporta pesquisa difusa) para pesquisar rapidamente os eventos desejados. Por
exemplo, pode inserir o nome de uma pessoa para pesquisar os eventos relacionados com essa pessoa.

3. Clique em Search (Pesquisar) para pesquisar os eventos de acordo com as condicdes definidas.

I:EJ Nota

Quando a op¢do Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados estruturados)
estd ativada, nenhuma imagem sera exibida no campo Details (Detalhes) do evento no Centro de eventos. Para
obter detalhes sobre a op¢do Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados
estruturados), consulte Definir pardmetros gerais.
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Index  Device Name  Event Type Event Time Device Type Group Name | Object Name Object Type  Priority Event Details

Event Details Send Email Handle

Picture Handling records

Figura 8-2 Pesquisar historico de eventos

4. Opcional: clique com o bot3o direito do rato no cabecalho da tabela da lista de eventos para personalizar os itens
relacionados ao evento a serem exibidos na lista de eventos.

5. Selecione um evento na lista de eventos para visualizar os detalhes do evento.

Ij;ﬂ Nota

® Os detalhes do evento incluem as imagens capturadas, o video (video gravado acionado pelo evento ou
visualiza¢do ao vivo do dispositivo) e outras descri¢cdes do evento.

® Para visualizar o video gravado acionado pelo evento, deve ligar a(s) cdmara(s) ao dispositivo na configuragdo
do evento. Para obter detalhes, consulte Configuracdo do evento.

® Para visualizar as imagens capturadas, é necessario configurar o armazenamento de imagens na programacao de
armazenamento.

6. Opcional: execute uma das seguintes operacdes.

Lidar com um tnico evento Lidar com um Unico evento: Selecione um evento que precisa ser tratado e
cligue em Handle (Tratar) na pagina de detalhes do evento e insira a sugestdo de
tratamento.

[:E] Nota

Depois de um evento ser tratado, o botdo Handle (Tratar) passara a ser Add

Remark (Adicionar observacdo). Clique em Add Remark (Adicionar observagdo) para
adicionar mais observagdes a este evento tratado.

Lidar com eventos em lote Lidar com eventos em lote: selecione os eventos que precisam ser tratados e clique
em Handle in Batch (Tratar em lote) e insira a sugestdo de tratamento.
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I:E] Nota

Apds um evento ser tratado, o botdo Handle (Tratar) passara a ser Add

Remark (Adicionar observagdo), clique em Add Remark (Adicionar observagdo) para
adicionar mais observagdes a este evento tratado.

Reprodugdo automatica de Marque Auto-Play Video (Reproduzir video automaticamente) para reproduzir
video video ao exibir os detalhes do evento.

Ampliar video ou ® Clique duas vezes na imagem do video para visualizar o video numa janela maior.

Imagem ® Coloque o cursor sobre a imagem e clique em 52 para visualizar a imagem
numa janela maior.

Enviar e-mail Selecione um evento e clique em Send Email (Enviar e-mail) para que as
informagdes detalhadas desse evento sejam enviadas por e-mail.
I:E] Nota
Deve configurar primeiro os parametros de e-mail. Consulte Definir parimetros de
e-mail para obter mais detalhes.

Exportar Cligue em Export (Exportar) para exportar o registo de eventos ou as imagens de

informagées do
evento

Transferir imagem
capturada

Transferir video
acionado pelo

eventos para o PC local num ficheiro CSV/Excel. Pode definir manualmente o
caminho de gravacao.

Passe o cursor sobre a imagem capturada e clique no icone de download no canto
inferior direito da imagem para descarrega-la para o PClocal.

Passe o cursor sobre o video gravado e clique em & para descarregar o video

(30 segundos antes do evento acontecer) acionado pelo evento.

evento

8.4 Obter eventos do dispositivo

Em alguns cenarios (por exemplo, o cliente ndo consegue iniciar, o dispositivo de controlo de acesso foi armado por
outro cliente, etc.), os eventos recebidos pelo cliente e acionados no dispositivo de controlo de acesso ndo sao
consistentes. E possivel obter eventos do dispositivo remotamente para sincronizar os eventos do dispositivo com o
Centro de Eventos do cliente.

Cligue em Device Management -> Device -> Device (Gestdo de dispositivos = Dispositivo - Dispositivo), selecione
o(s) dispositivo(s) de controlo de acesso e clique em Get Events from Device (Obter Eventos do dispositivo).

Sincronize os eventos de duas maneiras:
® Online: quando o dispositivo estd online e pode comunicar com o cliente em tempo real, pode selecionar
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Online e definir a hora de inicio e a hora de fim para obter os eventos durante esse periodo.

® Importar ficheiro: Se a rede ndo estiver boa ou o dispositivo ndo conseguir comunicar com o cliente em tempo
real, pode exportar primeiro o ficheiro de eventos do dispositivo selecionado e importar posteriormente este
ficheiro exportado no cliente, selecionando Import File (Importar ficheiro) e introduzindo a palavra-passe
do ficheiro encriptado.

[E] Nota

O Para seguranga dos dados, deve encriptar o ficheiro ao exporta-lo no dispositivo. Enquanto isso, o dispositivo
de controlo de acesso selecionado deve ser aquele do qual exportou o ficheiro.

O A funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

Start Time | 2020-04-09 00:00:00

End Time | 2020-04-09 10:01:09 = ~. For data s

Figura 8-3 Obter eventos do dispositivo

[:EJ Nota

Se pretender obter apenas os eventos relacionados com a assiduidade, também pode aceder a Time & Attendance

-> Attendance Statistics - Attendance Records (Tempo e assiduidade - Estatisticas de Presenga - Registos de
Presenca), clicar em Get Events from Device (Obter Eventos do Dispositivo) e selecionar Online ou Importar Ficheiro
para obter os eventos.

8.5 Ver informagdes pop-up do evento

Se tiver ativado a notificagdo de eventos e definido Imagem pop-up acionada por evento como sua agao de ligacdo,
uma janela sera exibida quando o evento ocorrer, mostrando as informagdes do evento, imagens relacionadas e
videos relacionados.

Va para Event Center -> Real-Time Event (Centro de Eventos - Evento em Tempo Real) e clique em Enable Alarm
Triggered Pop-up Image (Ativar Imagem Pop-up Acionada por Alarme) para ativar a fungdo.

Pode visualizar as imagens de video relacionadas com o evento (desde 30 segundos antes do evento até ao final do
mesmo), a imagem capturada quando o evento ocorre, bem como os detalhes do evento, tais como a origem do
evento, a camara associada, o tipo de evento, etc.

I:E] Nota

® Quando a janela ndo estiver fechada, deve clicar em Next (Avancar) para visualizar as informacgdes do novo evento,
caso um novo evento for acionado.
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® Se ndo tiver apagado as informagdes do evento, pode clicar em Previous (Anterior) para ver as informagdes
do evento anterior.

® Quando a opgdo Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados da
estrutura) esta ativada, as imagens ndo serdo exibidas nas informagdes do evento. Consulte Definir
parametros gerais para obter mais detalhes.

Pode verificar Auto-Update Event (Atualizacdo automatica do evento) para ativar a janela para mudar
automaticamente para as informagdes mais recentes do evento quando um novo evento for acionado.
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Capitulo 9 Gestao de mapas

A fung¢do E-map fornece uma visdo geral visual das localizagGes e distribuicdes das camaras instaladas e dos
dispositivos de entrada de alarme. Pode obter a visualizagdo ao vivo das camaras no mapa e receberd uma

mensagem de notificagdo do mapa quando o alarme for acionado.

O E-map é uma imagem estéatica (ndo precisa de ser um mapa geografico, embora geralmente seja. Dependendo das
necessidades da sua organizagao, fotos e outros tipos de ficheiros de imagem também podem ser usados como e-
maps) que fornece uma visdo geral visual das localizagGes e distribui¢Ges dos hot spots (os recursos (por exemplo,
camaras, entradas de alarme) colocados no mapa sdo chamados de hot spots). Pode ver as localizagGes fisicas das
camaras e entradas de alarme, e em que dire¢do as camaras estdo apontadas. Com a func¢do de regido interativa, os e-
maps podem ser organizados em hierarquias para navegar de perspetivas amplas para perspetivas detalhadas, por
exemplo, do nivel do andar para o nivel da divisao.

9.1 Adicionar mapa

Deve adicionar um mapa como mapa princiapl para os hot spots e regies interativas.

Passos

[:E] Nota

Apenas um mapa pode ser adicionado a um grupo.

1. Abra a pagina E-map.
2. Selecione um grupo ao qual deseja adicionar um mapa.

Ij}] Nota

Para obter detalhes sobre como definir o grupo, consulte Gestdo de grupos.

3. Clique em Add Map (Adicionar mapa) para abrir a janela de adi¢io de mapa.
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£y E-map

Map Info.

* [ New Group1

Map
» [ 10.66.76.125
* B 10.66.76.180
The picture should be in png, bmp, jpeg format.
» [l Fisheye
» =

Face Comparison

speed dome

No map added. Click Add to add a map.

Add map
Figura 9-1 Adicionar mapa
4. Introduza um nome descritivo para o mapa adicionado.
5. Selecione uma imagem do mapa no caminho local.
3] nota
O formato da imagem do mapa sé pode ser PNG, JPEG ou BMP.
6. Clique em OK.
7. Opcional: execute as seguintes tarefas apds adicionar o mapa.
Aumentar/diminuir Use a roda do rato ou clique em + ou - para ampliar ou reduzir o
mapa.
Ajuste a drea do mapa Arraste a janela amarela no canto inferior direito ou use os botdes de direg¢do e a

barra de zoom para ajustar a area do mapa para visualizagdo.

9.2 Editar escala do mapa

A escala de um mapa é a relagdo entre uma distancia no mapa e a distancia correspondente no terreno. O cliente
pode calcular a distancia entre dois locais no mapa de acordo com a distancia no terreno. Uma escala precisa do
mapa é essencial para definir o alcance de monitorizagdo do radar.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa. Consulte Adicionar mapa para obter detalhes.

Execute esta tarefa se precisar de adicionar um radar de seguranc¢a ao mapa.
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Passos

1. Entre no mdédulo E-map.
2. Cliqgue em Edit (Editar) na barra de ferramentas do E-map para entrar no modo de edi¢io do mapa.

3. Cliqgue em Edit Scale (Editar escala) para selecionar dois locais no mapa. O cursor transformar-se-a
em . se passar o rato sobre o mapa.
-

Edit Scale

Roxbury '
Plattekd
State Forest i
“ Cance' }
Halcott : %
Mountain 3
w
L) 4+
28) ) : 3 Kaaterskd
Shandaken Click the second location. (87
X X W
Dry Brook Belleayre
Ridge Sk Center — ) Indian Head
(28 Phoenicia b5 3
Wikd Forest Saugerties

Figura 9-2 Editar escala do mapa
4. Clique no mapa para selecionar dois locais.
A janela Edit Scale (Editar escala) é exibida.

5. Insira a distancia terrestre entre os dois locais e clique em OK.
O cliente calculard a escala do mapa automaticamente.

9.3 Gerir hot spot

Os dispositivos adicionados ao mapa sdao chamados de hot spots. Os hot spots mostram as localiza¢gbes dos
dispositivos, e também é possivel obter a visualizagdo ao vivo ou informag&es de alarme dos cendrios de vigilancia
através dos pontos de acesso.

9.3.1 Adicionar cAmara como hot spot

Pode adicionar cdmaras ao mapa como hot spot.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa eletrénico e uma cdmara ao cliente. Consulte Adicionar mapa e gestdo de
dispositivos para obter detalhes.

Passos

1. Aceda a pagina do E-map (mapa eletrdnico).
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2. Clique em Edit (Editar) no canto superior direito para entrar no modo de edi¢io do mapa.
3. Cligue em Add Hot Spot = Camera Hot Spot (Adicionar hot spot - Hot spot da cAmara) para abrir a janela Add Hot
Spot (Adicionar hot spot).

Edit Map Edit Scale e Add Hot Spot

Camera Hot Spot [}

p Alarm Input Hot Spot (57

)
3
—

b

Access Control Hot Spot (
Coxsackie

Alarm Output Hot Spot Gl

®

Zone Hot Spot

)

Roxbury

N
)

2 \
ttelkll Bearpen

Forest *
Mountain Catskill Park Hudson
State Forest

Border Katerskil/
7an) 't ABa A e Catekill —

Figura 9-3 Adicionar hot spot

4. Selecione as cAmaras a serem adicionadas ao mapa.
5. Opcional: edite 0 nome do ponto de acesso, selecione a cor do nhome e selecione o icone do hot spot.
6. Clique em OK para guardar as defini¢cdes.

I:Ej Nota

Também pode arrastar os icones das cdmaras da lista de grupos diretamente para o mapa para adicionar os hot
spots.

[Qg E-map

* [ New Group
1 map s L
%) w
@ 1P Camera12.10.66.76.180 o c

¥ Coxsackie
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Figura 9-4 Hot spot da camara adicionado

Os icones das camaras sao adicionados ao mapa como hot spots e os icones das camaras adicionadas na lista de
grupos mudam de @ para . O setor indica o campo de visdo da camara.
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7.

Execute as seguintes operacgdes.

Mover o hot spot Arraste o hot spot para mové-lo para uma determinada posicao.

Alterar o angulo do Arraste & /£y e gire para alterar o campo de visdo da camara.
campo de visao

Alterar o tamanho do Arrasted para alterar o tamanho do campo de visdo.
campo de visao

9.3.2 Adicionar entrada de alarme como hot spot

Pode adicionar as entradas de alarme ao mapa como hot spots.

Passos
1. Entre no mddulo E-map.
2. Clique em Edit (Editar) no canto superior direito para entrar no modo de edi¢do do mapa.
3. Clique em Add Hot Spot > Alarm Input Hot Spot (Adicionar hot spot - Hot spot de entrada de alarme) para abrir
a janela Add Hot Spot (Adicionar hot spot).
Edit Scale -+ Add Hot Spot Add Hot Regior m
Camera Hot Spot
] — Alarm Input Hot Spot @
n @ N
Access Control Hot Spot ¢
Coxsackie
%) Alarm Output Hot Spot Gl
Zone Hot Spot
Roxbury ~
Figura 9-5 Adicionar entrada de alarme como hot spot
4. Selecione as entradas de alarme a serem adicionadas ao mapa.
5. Opcional: Edite 0 nome do hot spot, selecione a cor do nome e selecione o icone do hot spot clicando duas vezes
no campo correspondente.
6. Clique em OK.
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I:E] Nota

Também pode arrastar os icones de entrada de alarme da lista de grupos diretamente para o mapa para
adicionar o hot spot.
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Figura 9-6 Hot spot de entrada de alarme adicionado

Os icones de entrada de alarme s3o adicionados ao mapa como hot spots e os icones das entradas de alarme
adicionadas na lista de grupos mudam de para .

7. Opcional: Arraste o hot spot para mové-lo para uma determinada posicdo.

9.3.3 Adicionar saida de alarme como hot spot

Pode adicionar saidas de alarme ao mapa como hot spots para gestdo. Depois disso, pode ativa-las ou desativa-las
rapidamente. Se ativar uma saida de alarme no mapa, os dispositivos de controlo de seguranga (por exemplo,
sirenes, sinos) conectados a ela soardo para chamar a atencdo.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa eletrénico e uma saida de alarme ao cliente. Consulte Adicionar mapa e
gestio de dispositivos para obter detalhes.

Passos

1. Entre no médulo E-map.
2. Cliqgue em Edit (Editar) na barra de ferramentas do E-map para entrar no modo de edi¢io do mapa.

3. Cligue em Add Hot Spot = Alarm Output Hot Spot (Adicionar hot spot - Hot spot de saida de alarme) para abrir o
painel Add Hot Spot (Adicionar hot spot).
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Figura 9-7 Adicionar saida de alarme como hot spot

4. Selecione a saida de alarme a ser adicionada ao mapa.
5. Opcional: edite o nome do hot spot, selecione a cor do nome e selecione o icone do ponto de acesso.
6. Clique em OK.

Dﬂ Nota

Também pode arrastar um icone de saida de alarme da lista de saidas de alarme para o mapa para adicionar o hot
spot.

& E-map

) v

P

A1.10.66.76.125

®

A2_10.66.76.125

w

A3_10.66.76.125
e o Coxsackie

A4_10.66.76.125

Alarm Output2

_10.66.76,125

A6_10.66.76.125 b 4 [T Alarm Output!

Plattebit _10.66.76.125
A7_10.66.76.125 State Forest -

» P

A5_10.66.76.125

2

Hudson

»

State Forest

L=3

AB_10.66.76.125

i Catskil " @
Mountan (O s

»

A9_10.66.76.125

Modify Hot Spot

w

A10_10.66.76.125 @z

£=3

A11.10.66.76.125 Hot Spot name | Alarm Output3_10.66.76.125 (57

A12.10.66.76.125
Hot Spot Color White -
Saugerties

P P

A13_10.66.76.125

Hotspot Icon -

»

A14_10.66.76.125 . . .
Midde Bakam La TwokBays

0.66.76.125 Mountan Mountan v te
A15_10.66.76.125 St Edit Other Zone Hot Spot O]

A16_10.66.76.125 " (7]
restone
5 Alarm Output1_10.66.76.125 bl s | 7
Wikd Forest - Willowemoc A
Alarm Output2_10.66.76.125 Hurley Kingston
\
Alarm Output3_1 0,6&76‘[1‘55

Alarm Outputd_10.66.76.125 1 H

£=3

Red Hook

£=3

[

o

>

Figura 9-8 Hot spot de saida de alarme adicionado

A saida de alarme é adicionada ao mapa como um hot spot e o seu icone na lista de grupos muda de
para.

7. Opcional: arraste a saida de alarme para mové-la para uma determinada posi¢do.
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9.3.4 Adicionar zona como hot spot

Pode adicionar zonas ao mapa para localizar rapidamente a zona quando um alarme for acionado.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa e uma zona ao cliente. Consulte Adicionar mapa e Adicionar dispositivo
para obter detalhes.

Passos
1. Entre no mdédulo E-map.
2. Cliqgue em Edit (Editar) na barra de ferramentas do E-map para entrar no modo de edi¢io do mapa.

3. Clique em Add Hot Spot - Zone Hot Spot (Adicionar hot spot - Hot spot da zona) para abrir o painel Add Hot Spot
(Adicionar hot spot).

‘ : o i , R
Edit Map Edit Scale =15 Add Hot Spot Add Hot Region

Camera Hot Spot
Alarm Input Hot Spot W
Access Control Hot Spot

Coxsackie
Alarm Output Hot Spot

8)

Zone Hot Spot
Roxbury v h 4

Figura 9-9 Adicionar zona como hot spot

4, Selecione a(s) zona(s) a ser(em) adicionada(s) ao mapa.
5. Opcional: edite 0 nome do hot spot, selecione a cor do home e selecione o icone do ponto de acesso.
6. Clique em OK.
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I:E] Nota

Também pode arrastar os icones de saida de alarme da lista de saidas de alarme para o mapa para adicionar o hot
spot.
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Figura 9-10 Zona no mapa

A zona é adicionada ao mapa como um hot spot e o seu icone na lista de grupos muda de m para@ .
7. Opcional: arraste o hot spot da zona para mové-lo para uma determinada posicdo.

Quando os alarmes sdo acionados, o numero dos alarmes mais recentes serd exibido no icone da zona. Pode clicar
no numero para ver os detalhes dos alarmes.

I:Ej Nota

N3do podem ser exibidos mais de 10 alarmes mais recentes.

8. Opcional: Clique em Clear Alarms (Limpar alarmes) para marcar os alarmes das zonas no mapa atual como lidos.
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9.3.5 Adicionar ponto de acesso como hot spot

Pode adicionar pontos de acesso ao mapa como hot spots, para que possa encontrar os hot spots e visualizar o seu
estado e nimeros de alarme.

Antes de comegar
Certifique-se de que adicionou um mapa e um ponto de acesso ao cliente. Consulte Adicionar mapa e Adicionar
Dispositivo para obter detalhes.

Etapas

1. Entre no mdédulo E-map.
2. Cliqgue em Edit (Editar) na barra de ferramentas do E-map para entrar no modo de edi¢io do mapa.

3. Cligue em Add Hot Spot > Access Point Hot Spot (Adicionar hot spot - Hot Spot de ponto de acesso)
para abrir a janela Add Hot Spot (Adicionar hot spot).

e aeai oy - 1 V i R a3 s 0 R
ceait Viap cant Scale o Adg Hot Spot Add Hot Regior ¢
= (

Camera Hot Spot

Alarm Input Hot Spot 487

8)

)
Access Control Hot Spot
Coxsackie
Alarm Output Hot Spot

Zone Hot Spot
Figura 9-11 Adicionar ponto de acesso como hot spot
4. Selecione o(s) ponto(s) de acesso a ser(em) adicionado(s) ao mapa.

5. Opcional: edite o nome do hot spot, selecione a cor do nome e selecione o icone do ponto de acesso.
6. Clique em OK.
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I:E] Nota

Também pode arrastar um icone de ponto de acesso da lista de pontos de acesso para o mapa.
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Figura 9-12 Ponto de acesso no mapa

O ponto de acesso é adicionado ao mapa como um hot spot e o seu icone na lista de grupos muda de E para E
7. Opcional: arraste o ponto de acesso para mové-lo para uma determinada posic3o.

Quando os alarmes sdo acionados, o nimero dos alarmes mais recentes sera exibido no icone do ponto de acesso.

Pode clicar no nimero para ver os detalhes dos alarmes.

I:EJ Nota

N3do podem ser exibidos mais de 10 alarmes mais recentes.

9.3.6 Configurar o hot spot do radar de seguranga

O cliente suporta a adicdo de um radar de seguranga ao mapa para funcionar como um hot spot. Depois disso, pode
configurar parametros (incluindo zonas de desenho e linhas de ativagdo, configuracdo de ligacdo inteligente,
calibragdo do mapa, etc.) para o radar e os parametros definidos terdo efeito no dispositivo.
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Desta forma, o cliente pode realizar uma monitorizagdo inteligente na area de detecdo do radar.

Figura 9-13 Cenario do radar

Adicionar radar de seguranga como hot spot
Para uma monitorizagao eficaz, pode adicionar um radar de seguranga ao mapa como um hot spot e pintar zonas em
seu campo de monitorizagdo. Assim, quando alguém invadir a zona, um alarme serda acionado para chamar a atencao.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa eletrénico e um radar de seguranca ao cliente. Consulte Adicionar mapa e
gestio de dispositivos para obter detalhes.

Passos

1. Entre no mddulo E-map.

2. Clique em Edit (Editar) na barra de ferramentas do mapa eletrénico para entrar no modo de edicio do mapa.
3. Opcional: Editar a escala do mapa. Consulte Editar a escala do mapa.

4. Selecione um radar de seguranca na lista de dispositivos e arraste-o para o mapa.
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Figura 9-14 Arrastar um radar de seguranga para o mapa

5. Opcional: Clique no radar adicionado e, em seguida, cliqueem « 4 » para editar o nome do hot spot,
selecionar a cor do hot spot e selecionar o icone do hot spot.

6. Clique em OK.
O radar de seguranca é adicionado ao mapa como um hot spot e o seu icone na lista de grupos muda de
E para . O setor indica o campo de monitoriza¢ao do radar.
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Figura 9-15 Radar no mapa

DE] Nota

® O setor laranja indica um radar ativado, enquanto o setor preto indica um radar desativado.
® O ponto vermelho indica o intruso detetado.

7. Opcional: Arraste o radar de seguranca para mové-lo para uma determinada posi¢do.

Desenhar uma zona

A zona é um conceito basico no sistema de controlo de segurancga. Refere-se a uma area de protegdo na area de
detec¢do de um radar e é considerada a unidade maxima reconhecivel para distinguir o evento de alarme,
determinando se deve acionar um alarme de acordo com o tipo de zona e o estado de ativagao do radar. Pode ver a
localizagdo do alvo no mapa no momento em que um alarme é acionado, para poder tomar medidas rapidas em
conformidade.

Antes de comegar
Certifique-se de que desativou o radar: clique em Finish (Concluir) e selecione Disarm (Desarmar) apds clicar no icone do
radar.
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Passos

1. Entre no mddulo E-Map e clique em Edit (Editar) no canto superior direito para entrar no modo Editar.

2. Opcional: ative Field Assistance (Assisténcia de campo) no canto superior esquerdo do mapa. A faixa do alvo
aparecera na area de detec¢do do radar. Pode desenhar uma zona com referéncia a faixa.

3. Desenhe uma zona.

Método Passo
Desenhar uma zona Cligue em Radar Settings - Draw Zone Manually (Configura¢des do radar -
manualmente Desenhar zona manualmente) na parte superior do mapa e desenhe uma zona na

area de detegdo do radar.

Right click to end drawing.

Radar0_radar

Figura 9-16 Desenhar uma zona manualmente

Cligue em Radar Settings - Draw Quick Zone (Configura¢Ses do radar -
Desenhar zona rapida) na parte superior do mapa e clique com o botdo esquerdo
do rato na 4rea de detecdo do radar para confirmar a posi¢cdo da zona.

EE] Nota

Atualmente, a forma padrdo da zona é quadrada e ndo é editavel.
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Figura 9-17 Desenhar uma zona rapida

4. Clique com o bot3o direito do rato para concluir o desenho e uma janela serd exibida. Insira 0 nome da zona e
selecione Early Warning Zone (Zona de Alerta Precoce), Warning Zone (Zona de Alerta), ou Disabled Zone
(Zona Desativada) como o tipo de zona.

Zona de Alerta Precoce

A zona de alerta precoce identificara antecipadamente alvos com riscos potenciais e acionard um alarme, mas nao
armazenarad o registo do alarme. A zona de alerta precoce é verde.

Zona de alerta
A zona de aviso identificard os alvos que entram na area e acionard o alarme. A zona de aviso é laranja.
Zona desativada

A zona desativada bloqueara o rastreamento do alvo na area. A zona desativada é preta.

DEJ Nota

® A adicdo de zonas é uma operagdo em lote. Se pretender adicionar zonas apenas para um radar, tera de clicar
com o botdo direito do rato na area de detegdo do radar restante para cancelar o desenho de uma zona na
area de detecdo de outros radares apos desenhar a zona desejada.

® Ao desenhar uma zona, os comprimentos reais das bordas da zona serdo exibidos; apos desenhar uma
zona, pode clicar duas vezes nela para visualizar os comprimentos reais das suas bordas.

® As zonas podem-se sobrepor, a prioridade da zona de sobreposicado efetiva é: Zona Desativada > Zona de

Alerta > Zona de Alerta Precoce. Ou seja, a Zona de Alerta Precoce pode conter a Zona de Aviso e a Zona
Desativada, e a Zona de Alerta pode conter a Zona Desativada.
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® Pode ampliar/reduzir para ajustar o tamanho da area do radar exibida.

5. Clique em OK.
. Clique em Finish (Concluir) no canto superior direito do mapa.

[¢)]

7. Opcional: apds adicionar a zona e desarmar o radar, clique duas vezes na zona para entrar no modo de
edicdo e execute as seguintes operagdes, se necessario.

Adicionar um marcador Passe o cursor sobre a linha da zona e ele mudarda para uma cruz. Clique para
adicionar um marcador.

Alterar a forma da Arraste o marcador para alterar a forma da zona.
zona

Mover uma zona Selecione uma zona e arraste-a para mové-la.
Eliminar uma zona Cligue para eliminar uma zona.

Editar uma zona Cligue para editar o nome e o tipo da zona.

Desenhar linha de ativagao

Uma linha de ativagdo refere-se a uma linha virtual tracada na area de detec¢do do radar no mapa. Um alarme serd
acionado quando alguém a cruzar na direcdo predefinida.

Antes de comegar

O radar é adicionado ao mapa. Clique em Finish (Concluir) no canto superior direito para sair do modo de edigdo.
Clique no icone do radar e selecione Disarm (Desativar) para desativar o radar.

Passos

1. Na pégina E-map, clique em Edit (Editar) para entrar no modo de edi¢do.

2. Clique em Radar Settings - Draw Trigger Line (Defini¢cdes do radar - Desenhar linha de ativa¢do) e selecione
Trigger Line (Linha de ativacdo) ou Dual-Trigger Line (Linha de ativacdo dupla).

Dﬂ Nota

Desenhar uma linha de ativagao dupla muito curvilinea causara uma falha.

3. Desenhe a linha de ativac3o.
1) Clique na area de detegdo do radar para desenhar uma linha de ativacio.
2) Selecione Left -> Right (Esquerda -> Direita), Left <- Right (Esquerda <- Direita) ou Left <->
Right (Esquerda <-> Direita) na janela pop-up.
3) Opcional: introduza a distancia entre duas linhas. (Apenas para linha de ativagdo dupla)

DEJ Nota

® Regras de alarme: Uma seta simples indica que o alvo aciona um alarme quando cruza a linha de
ativacdo na diregdo da seta; uma seta dupla indica que o alvo aciona um alarme quando cruza a linha de
ativagdo em qualquer diregao.

® O alarme pode ser acionado ao cruzar a linha de ativacdo de acordo com a regra de alarme;
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O alarme sé pode ser acionado apds cruzar as linhas duplas da linha de ativagdo dupla, de acordo com a
regra de alarme.

® Determinagdo da diregdo: suponha que estd na penultima marcagao, de frente para a ultima
marcacdo. A drea a sua esquerda indica a esquerda, enquanto a area a sua direita indica a direita.
® Podem ser tragadas até 4 linhas de ativacdo.

® E possivel tracar até 1 linha de ativacdo dupla.
® As linhas de ativagdo ndo se podem cruzar.

Figura 9-18 Desenhar linha de ativagao

4. Clique em OK.

5. Opcional: ao clicar na linha de ativacio, serdo exibidas diferentes op¢des: Edit (Editar), Delete (Eliminar) e
Move (Mover). Pode editar a linha de ativac¢do clicando nela.

— Adicionar um marcador: Clique na linha para adicionar um marcador.
— Arrastar um marcador: Arraste um marcador na linha de ativagdo para mové-lo.
— Mover a linha de ativagdo: Mantenha pressionada a area de edicdo para mover a linha de ativagdo.

— Editar: Clique empara editar o nome da linha de ativagdo, a regra da linha de ativagao e a distancia
(apenas para linha de ativagdo dupla).

— Eliminar: Clique em para eliminar a linha de ativagao.

Adicionar zona de filtro de rastreamento

A zona de filtro de rastreamento é uma area na area de detec¢do do radar. Quando um objeto entra na zona de filtro
de rastreamento, os alarmes ndo sdo acionados e o padrao de movimento do objeto ndo é enviado para o cliente.
Esta funcdo é aplicavel a locais com muitos fatores perturbadores (como arvores) que podem causar alarmes falsos.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um radar ao mapa e que odesarmou. Consulte Adicionar radar de sequranca como
hot spot para obter mais detalhes.

Passos

[:EJ Nota

® Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.
® S3o suportadas até 32 zonas de filtro de trajetoria.
® O tamanho da zona de filtro de trajetéria depende da capacidade do dispositivo.

1. No canto superior direito do mapa, clique em Edit (Editar) para entrar no modo de edi¢do do mapa.

2. Cligue em Radar Settings - Track Filter Zone > Add Track Filter Zone (Configura¢des do radar - Zona de filtro de
trajetdria - Adicionar zona de filtro de trajetdria).
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3. No mapa, mantenha o bot3o do rato pressionado e arraste para definir o semididmetro da zona de
filtro de rastreamento. Clique com o botdo direito do rato para terminar o desenho.

Figura 9-19 Zona de filtro de trajetoria

4. Opcional: execute as seguintes operacdes.

Editar zona de filtro de Clique duas vezes na zona de filtro de trajetdria, passe o rato sobre a margem.
trajetdria Quando o rato se transformar num + azul, mantenha o botdo do rato
pressionado e arraste para ajustar a area.

Mover zona de filtro Cligue duas vezes na zona do filtro de faixas e arraste-a para mové-la.
de trajetdria

Exib.ir/ocultar azona Clique em Radar Settings - Track Filter Zone - Display/Hide Track Filter
do filtro de trajetéria Zone (Configuragdes do radar = Zona do filtro de trajetéria = Exibir/ocultar zona
do filtro de trajetdria) para exibir ou ocultar a zona do filtro de trajetéria no mapa.

Eliminar zona de filtro de  Clique duas vezes na zona de filtro de trajetdria e clique em .
trajetdria (Excluir zona de filtro de trajetdria).

Definir ligacdo inteligente

A ligacdo inteligente funciona com base nos pontos de calibragdo que adiciona a area de detec¢do do radar. Ou seja, os
pontos de calibragdo podem indicar a camara PTZ ligada ao radar para que diregdo se virar quando um alvo é
detetado, de modo a obter a visualizagdo ao vivo e rastrear o alvo pelo cliente.

I:Bj Nota

Certifique-se de que realizou as seguintes operagdes antes da calibragdo:
® [ necessario desativar o radar antes da calibracdo: cliqgue em Finish (Concluir) no canto superior direito para
sair do modo de edic¢do. Clique no icone do radar e selecione Disarm (Desativar) para desativar o radar.

® [ necessario ligar a cAmara PTZ a zona antes da calibracdo e definir a posi¢do inicial da cAmara PTZ. Consulte o
manual do utilizador da camara PTZ para obter detalhes sobre como definir a posicdo inicial da cdmara PTZ.

® Importe a cdmara PTZ ligada ao radar para o grupo do radar. Consulte Recursos do grup para obter detalhes.
® A altura de instalagdo da camara PTZ ligada deve ser superior a 3 metros.

® Apenas a camara PTZ suporta esta fungdo.

De acordo com a posicdo relativa de instalacdo do radar e da cdmara, é necessario selecionar uma programacgao
(Calibragdo de um ponto ou Calibragdo de varios pontos) para a sele¢do do ponto de calibragao.

Calibragao de um ponto
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Aplicavel ao cendrio em que o radar e a camara estdo instalados no mesmo poste ou a camara estd instalada dentro
de um alcance de 2 metros centrado no radar (independentemente da diferenca de altitude entre a cAmara e o
radar).

Figura 9-20 Cenario de calibragao de um ponto

Calibragao multiponto

O cenadrio que ndo é aplicavel a calibracdao de um ponto precisa adotar a calibragdo multiponto.

Figura 9-21 Cenario de calibragdao multiponto

Calibragao de um ponto

A calibragdo de um ponto é aplicavel a situacdo em que o radar e a cdmara estdo instalados no mesmo poste ou a
cadmara esta instalada num raio de 2 metros em torno do radar (independentemente da diferenga de altitude entre
a camara e o radar).

Antes de comegar

Para executar esta fungdo, é necessdria a cooperagdo entre duas pessoas. A pessoa A entra na area de detegdo
para que a pessoa B (o operador do cliente) possa ver o rasto de A no cliente. Em seguida, B define pontos de
calibragao pelo cliente de acordo com o rasto de A.

Passos

1. Clique em Edit (Editar) no canto superior direito do mapa.

2. Cligue em Radar Settings -> Smart Linkage Settings -> Smart Linkage Settings (Configura¢bes do radar -
ConfiguragGes de ligagdo inteligente - Configuragdes de ligagdo inteligente).

3. Na pégina Smart Linkage Settings (Configuracdes de ligacdo inteligente), selecione um radar na lista suspensa no
canto superior esquerdo.

4. Clique numa janela de visualiza¢do ao vivo na parte inferior e selecione uma cdmara na lista Linked Camera
(Camara ligada). A janela de visualizagdo ao vivo exibe a visualizagdo ao vivo da camara.

5. Clique duas vezes na janela de visualizacdo ao vivo da cAmara para amplia-la.

DEJ Nota

Pode clicar em + ou - para ampliar/reduzir o mapa.

6. Selecione One-Point Calibration (Calibracdo de um ponto) como o modo de calibrac3o.

7. Selecione o rasto da pessoa A. Peca a pessoa A para se deslocar para a drea de detecdo do radar. Comparando o
objeto em movimento na janela de visualizagdo ao vivo da cdmara e o rasto na drea de detecao do radar, a
pessoa B precisa de selecionar o rasto da pessoa A e clicar nele. A cor do rasto selecionado mudara de vermelho
para branco.
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Smart Linkage Settings

nart Linkage Settin.

Smart Linkage Settings

Radar| Radar0 radarl - Linked Camera 1 camera(s) linked. v

Delete Calibr... Terrain Lean One-Point C Radar Informa...

S v -
_O 5
- +

MO ITOE BB - Add Calibration

Save Cancel The tracking will be ¢ ()

Figura 9-22 Selecionar a trajetoria

8. Peca a pessoa A para se deslocar para o ponto de calibracio entre 20 e 40 m diretamente em frente ao radar e,
em seguida, ficar parada no ponto de calibragdo.
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9. Ajuste os botdes PTZ na janela de visualizagdo ao vivo para obter a posicdo PTZ: Clique em + e - para ajustar a
altitude da pessoa A para dois tergos da altitude da janela e clique nos botdes de dire¢do para alinhar o sinal
central com a pessoa A (para um alinhamento preciso, clique no centro do objeto e o ecra sera ajustado
automaticamente).

10. Clique em Add Calibration (Adicionar calibracio) para adicionar um ponto de calibrac3o. A posicdo PTZ e a
posi¢cdo do radar da pessoa A serdo mostradas na lista Information (Informagdes). A opgdo The smart linkage

will be enabled after completing the settings (A ligacdo inteligente sera ativada apds concluir as configuragdes)
sera marcada automaticamente.
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Smart Linkage Settings

nart Linkage Settin.

Smart Linkage Settings
Radar| Radar0 radarl - Linked Camera 1 camera(s) linked. v

Delete Calibr... Terrain Lean One-Point C Radar Informa...

S v -
_O 5
- +

MO ITOE BB : Add Calibration

Save Cancel The tracking will be ¢ ()

Figura 9-23 Adicionar calibragao
11. Clique em Save (Guardar).

Calibragdao multiponto

A calibragdo multiponto é aplicavel ao cenario em que a distancia entre o radar e as camaras ligadas a ele é superior a 2
metros.
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Antes de comegar

Esta fungdo requer a cooperagdo entre duas pessoas. A pessoa A entra na area de detecgdo para que a pessoa B (o
operador do cliente) possa ver o percurso de A, de acordo com o qual B define os pontos de calibragdo pelo cliente.

Passos

1. Na pagina Smart Linkage Settings (Configuracdes da ligacdo inteligente), selecione Multi-Point Calibration
(Calibragdo multiponto) como o modo de calibragéo.

2 . Selecione pontos de calibragdo (distribuidos igualmente) na linha central da 4rea de detecdo do radar.
Pode consultar a figura a seguir para selecionar os pontos.

[:E] Nota

Sdo necessarios pelo menos 4 pontos de calibragdo.

3. De acordo com os pontos de calibrac3o, a pessoa A move-se para um ponto de calibrac3o e consulta os passos 2 a
5 em Calibragdo de um ponto para calibrar o ponto de calibragéo.

4. Quando o primeiro ponto de calibrac3o estiver definido, deixe a pessoa A deslocar-se para o préximo ponto de
calibragdo apds o rasto amarelo desaparecer. Em seguida, consulte os passos 2 a 5 em Calibragdo de um ponto
para definir o préximo ponto de calibragdo. Siga este processo para definir todos os outros pontos de calibragao,
um por um.
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Smart Linkage Settings

nart Linkage Settin
Radar Radar0 radar! v g ) *  1camera(s) linked. v

Delete Calibr Tr}"'ai[‘ L g \'-'.Ulri':l:iiri ‘:d Dré Radar Informa

(4]
[¥Y)

i - -

—) 5

- +
MOPL TS BORD Add Calibration

Save Cancel he trackang e ¢ ‘\’

Figura 9-25 Pagina do radar de calibragao multiponto

I:EJ Nota

Clique em Delete (Eliminar) para eliminar um ponto de calibragdo apds selecionar o ponto de calibragdo na lista
Informacgdes.
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5.

Cligue em Save (Guardar) depois de definir todos os pontos de calibragao.

I:EJ Nota

Sé é possivel guardar as informagdes de calibragdo com sucesso se houver 4 pontos de calibragdo, caso contrario,
ndo sera possivel guarda-las.

Calibragao GPS

A calibragdo do GPS refere-se a calibracdo por longitudes e latitudes do dispositivo, orientagdo do radar e angulo de
posicdo da camara PTZ ligada.

Antes de comegar

® Registe a longitude, latitude e orientagdo do radar.

® Registe a longitude, latitude e angulo de posi¢ao da camara PTZ ligada.

Passos

1.

2.

. Introduza a Longitude do Radar, a Latitude do Radar e a Orientagdo do Radar.

6.

Na pdagina Smart Linkage Settings (ConfiguragGes da Ligagdo Inteligente), clique em Set Longitude and Latitude
(Definir longitude e latitude) para abrir a janela Set Longitude and Latitude (Definir longitude e latitude).

Ative a opcdo Enable GPS Calibration (Ativar calibracdo do GPS).

DE Nota

Consulte o manual do utilizador do radar para obter detalhes sobre como definir a orientagdo do radar.

. Ativar Network Positioning System (Sistema de Posicionamento de Rede).

I:@ Nota

Também pode ativar ou desativar esta fungdo na pagina Smart Linkage Settings (Configuracdes da Ligacdo Inteligente).

. Introduza a longitude da camara, a latitude da camara e o angulo de posicdo.

[E] Nota

Consulte o manual do utilizador da camara PTZ para obter detalhes sobre como definir o dngulo de posicdo.

Cligue em OK.

Definir ligagao auxiliar

A ligacdo auxiliar serve para adicionar predefini¢des a camara ligada ao radar, para ajudar o radar a virar com
precisdo para o alvo com a ajuda das predefini¢cGes. Apds adicionar as predefini¢cdes, a cdmara virara
automaticamente para as predefini¢cdes se for detetado um alvo e, desta forma, podera visualizar a imagem do alvo
através do Cliente.

Antes de comegar

® Certifique-se de que calibrou a cdmara ligada. Para obter informacdes detalhadas, consulte Calibracdo de um

ponto ou Calibracdo multiponto.
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® Certifique-se de que configurou as zonas. Para obter informacdes detalhadas, consulte Desenhar uma zona.

Etapas

1. Clique em E-map.

2. Cligue em Radar Settings - Smart Linkage Settings - Auxiliary Linkage (Configuracdes do radar - Configurac¢des de
ligacdo inteligente = Ligag¢do auxiliar).

Smart Linkage Settings

uxiliary Linkac

| N v “
ﬂ 5
Add Preset
Index Zone Location D) T r4 Delete Live Vit Update
1 Zone:1 v (889,3,70) | |
2 Zone:1 - (891,3,80) = I

Figura 9-26 Ligagao auxiliar

3. Selecione um radar e uma cdmara na lista suspensa.

I:Ii] Nota

Certifique-se de que definiu a Linked Camera (Camara Ligada) na pagina Smart Linkage Settings (Defini¢des de Ligagdo
Inteligente) e guardou as definicdes.

4. Clique em Add Preset (Adicionar predefini¢do).
5. Selecione uma zona na lista.
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6. Opcional: Editar predefinic3o.

Botao Descri¢ao

PTZ Marque P/T/Z, o valor marcado da camara permanecera inalterado.

Apagar Elimine a predefinigdo.

Visualizagdo ao vivo Use a camara para visualizar as predefinigdes.

Atualizar Atualize as coordenadas predefinidas para as coordenadas atuais da camara.

I:EJ Nota

A situagdo em que precisa definir o PTZ é quando a camara calibrada nao consegue virar para a predefinicdo com
precisdo. Nesse caso, pode definir P/T/Z para torna-la mais precisa. Pode verificar todas elas para corrigir a
camara se a regido for pequena ou o terreno nao for muito ondulado.

7. Use os botdes de funcdo a direita para ajustar a posicdo central da tela da cdmara (posi¢io do icone de cruz) para
o ponto de observagdo. Vocé pode clicar em uma posi¢cao na imagem e a posi¢ao se tornard o centro da imagem.

8. Cligue em Confirmed (Confirmado).

Definir aprendizagem do ambiente

Para melhorar a precisdao da dete¢do do radar, é necessario que o radar conclua a aprendizagem do ambiente.

DEJ Nota

Certifique-se de que adicionou o radar ao mapa eletronico.

Selecione um radar no mapa eletrdénico no software cliente e clique em Environment Learning (Aprendizagem do
ambiente) para iniciar a aprendizagem do ambiente.

DEJ Nota

® O tempo para a aprendizagem do ambiente é de 10 segundos por predefinicéo.

® Sempre que o radar inicia a aprendizagem do ambiente, os dados de aprendizagem anteriores sdo
substituidos automaticamente.

® Pode iniciar sessdo na pagina de configuracdo remota do radar através de um navegador da Web para

configurar os parametros de aprendizagem do ambiente. Para obter detalhes, consulte o manual do
utilizador do dispositivo.
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Aprendizagem do terreno

Através da aprendizagem do terreno, o radar pode obter o terreno da sua drea de detegdo e fazer uma ligagao
inteligente mais precisa.

Antes de comegar

Certifique-se de que concluiu a calibragdo. Consulte Calibracdo de um ponto e Calibracio de vdrios pontos
para obter detalhes.

Etapas

[E Nota

® Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

® Para utilizar esta fungdo, é necessaria a cooperagao entre duas pessoas. A pessoa A entra na drea de
detecdo do radar, enquanto a pessoa B opera a camara PTZ ligada ao radar e exibe a pessoa A na
visualizagdo ao vivo da cdmara PTZ no painel Smart Linkage Settings (Definigdes de ligagdo inteligente).

1. No painel Smart Linkage Settings (Definicdes de ligac3o inteligente), clique em Terrain Learning - Start

Terrain Learning (Aprendizagem do terreno ->Inicio da aprendizagem do terreno).

2. Na 4rea de detec3o do radar, selecione o padrio de movimento da pessoa A.

3. Controle a cAmara PTZ para manter a pessoa A no centro da pagina de visualiza¢do ao vivo usando os botdes a
direita.
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Smart Linkage Settings

nart Linkage Settin

Radar Radar0 radar v Linked Camera 1 camera(s) linked. v

Delete Calibr... Terra eart e-F t Radar Informa...

e v -
(O 5
- +

Add Calibration

Save Cancel he tracking C’

Figura 9-27 Aprendizagem do terreno

4. Clique em Terrain Learning = Finish Terrain Learning (Aprendizagem do terreno - Concluir aprendizagem do terreno)
para terminar a aprendizagem do terreno.

Ij;ﬂ Nota

Os resultados antigos da aprendizagem do terreno serdo substituidos pelos novos resultados.
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5. Opcional: Clique em Terrain Learning - Clear Terrain Learning (Aprendizagem do terreno - Limpar aprendizagem
do terreno) para limpar os resultados de aprendizagem do terreno existentes.

Compensagao de calibragao

A compensacdo de calibragdo torna a calibragdo mais precisa, ajustando o movimento horizontal, inclinagdo e zoom da
camara PTZ ligada ao radar.

Antes de comegar

Certifique-se de que concluiu a calibragdo.
Passos

1. Na pégina Smart Linkage Settings (Definicdes de ligacdo inteligente), clique em Calibration Compensation
(Compensacdo de calibragdo) para abrir a janela Calibration Compensation (Compensacao de calibragao).

2. Selecione uma cadmara na lista Camera (Camara).

Calibration Compensation
Camera | Camera 10.40.228.! =
Calibration Mode
Pan | O
Zoom | O
Tiltk | O

Cancel

Figura 9-28 Compensagao de calibragdo

3. Selecione um modo de calibrag3o.

Calibragdo GPS

Se ja tiver realizado a calibragdo do GPS anteriormente, selecione este modo.
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Calibragao PTZ
Se ja tiver realizado uma calibragdo de um ponto ou de varios pontos anteriormente, selecione este modo.
4. Introduza o Pan, Tilt e Zoom.

Ij;ﬂ Nota

O Pan, Tilt e Zoom que introduziu aqui serdo adicionados ao Pan, Tilt e Zoom anteriores.

5. Clique em OK.

Definir pontos de estacionamento para a camara ligada

Ap0s ativar o modo de estacionamento por radar, o radar controlara a camara ligada para virar para o ponto de
estacionamento predefinido quando nenhum alvo for detetado dentro de 10 segundos na drea de deteg¢do do radar.

Antes de comegar

® Adicione o radar ao mapa.

® Ligue a camara ao radar e adicione a cdmara ao cliente.

® Calibre a cdmara e ative a ligagdo inteligente da camara.

® E necessario desarmar o radar antes da operac3o. Clique em Finish (Concluir) na pagina E-map para sair do
modo de edi¢do. Clique no icone do radar e selecione Disarm (Desativar) para desativar o radar.

Passos

Dﬂ Nota

Esta fungdo so6 é aplicavel a cdmaras com funcgdo de controlo PTZ.

. Cligue em Edit (Editar) no canto superior direito do mapa para entrar no modo de edi¢do. C

. Clique em Radar Settings - Set Parking Point (Configuracdes do radar = Definir ponto de estacionamento).
. Selecione um radar na lista suspensa Radar.

. Selecione uma camara ligada na lista seguinte.

ua b WN -

. Use os botdes a direita para ajustar a posigdo central da tela da cdmara (posigdo do icone de cruz) ao ponto de
observacdo. Pode clicar no ecra e ele ajustar-se-a automaticamente ao centro clicado. Também pode clicar na
imagem para tornar a posicdo clicada o centro.

Ajuste a velocidade de rotagdo da camara. 1 é a mais lenta e 7 é a mais rapida.
6. Clique em Set as Parking Point (Definir como ponto de estacionamento).

Definir ponto predefinido

Pode definir um ponto predefinido para uma zona ou uma linha de disparo. Quando um alarme é acionado na zona ou
linha de disparo, a cdmara vira automaticamente para o ponto predefinido correspondente.

Antes de comegar

® Adicione o radar ao mapa.
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® Ligue a camara ao radar e adicione a camara ao cliente.
® As zonas e as linhas de disparo estdo configuradas.

® E necessario desarmar o radar antes da operacéo. Clique em Finish (Concluir) na pagina E-map para sair do
modo de edigdo. Clique no icone do radar e selecione Disarm (Desativar) para desarmar o radar.

Passos

I:Ii] Nota

Esta fungdo sé é aplicdvel a camaras com fung¢do de controlo PTZ.

1. Clique em E-map e clique em Edit (Editar) para entrar no modo de edi¢3o.
2. Cligue em Radar Settings - Preset Point Settings (Configuracdes do radar - Configuracdes do ponto predefinido).

Preset Point Settings

Radar | Radar0_radar - PC | 10.41.38.217 -

3 v A
—_—
- 4+
Add Preset
Index Zone/Line Location Delet¢ LiveV Upd:
1 Zone:001 . (1838,-40,10)
2 Zone:001 - (1925,-40,10)

Figura 9-29 ConfiguracGes de pontos predefinidos
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3. Ative a opc3o Enable (Ativar).

4. Selecione um radar e uma cdmara na lista suspensa.

5. Use os botdes de func3o a direita para ajustar o centro da tela da cAmara (posi¢do do icone em forma de cruz) ao
ponto de observagao.

EEJ Nota

Também pode clicar na imagem e o ponto clicado sera o centro da tela da camara.

Operagao Descri¢ao

Ajuste a direcdo da camara. Mantenha premido para mover a dire¢do da camara
continuamente.

&) Gire a camara horizontalmente. Mantenha pressionado para girar continuamente
a camara horizontalmente.

—_— - Ajuste a velocidade de rotacdo da cdmara. 1 é a mais lenta e 7 é a mais rapida.

= + Amplie o ecra.

6. Clique em Add Preset (Adicionar predefini¢3o).
7. Selecione uma zona ou linha de acionamento da lista.
8. Opcional: edite o(s) ponto(s) predefinido(s).

Botao Descrigao

Eliminar Elimine o ponto predefinido.

Visualiza¢do ao vivo Use a camara para visualizar o ponto predefinido.

Atualizar Atualize a coordenada do ponto predefinido de acordo com a

coordenada da camara atual.

9. Cliqgue em Confirmed (Confirmado).

Calibracdo do mapa

A calibragdo do mapa é utilizada para obter a escala precisa do mapa através da cooperagao de trés pessoas.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou o radar (ao adicionar o dispositivo, marque Import to Group (Importar para o
Grupo) ao cliente e ao mapa, e defina uma escala para o mapa.

Passos

1. Clique em Edit (Editar) para entrar no modo de edi¢3o.
2. Clique em Radar Settings -> Map Calibration (Configurac&es do radar - Calibracdo do mapa).

145



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

3. Para realizar esta operac3o, é necessdria a cooperac3o entre trés pessoas. A pessoa A e a pessoa B movem-se para
a area de detec¢do do radar. A pessoa C seleciona as suas trajetodrias pelo cliente. A e B param nos pontos de
calibragdo e o sistema ira gerar 2 marcadores no terminal das trajetdrias. Clique em OK na janela pop-up para
confirmar o terminal da trajetdria ou clique em Delete (Eliminar) para selecionar uma nova trajetéria.

4. Clique no mapa para confirmar as localizagdes reais do marcador 1 e do marcador 2.

5. Aparece uma janela com a mensagem Make sure the location on the map is correct and calibrate with the

track terminal? (Certifique-se de que a localizagéo no mapa estd correta e calibre com o terminal de
rastreamento?) Clique em Delete (Excluir) para excluir todos os pontos de calibragdo. Clique em OK na janela
pop-up. O sistema ira automaticamente corresponder os marcadores as localizagGes reais.

Outras fungoes

Ao utilizar o radar, pode executar algumas funcdes auxiliares, como armar/desarmar, atualizar os pardmetros do radar,
exibir o OSD e o campo de visdo (FOV) da cdmara PTZ e ativar a saida de alarme para atender a diferentes necessidades.

I:E] Nota

Certifique-se de que saiu do modo de edicdo do mapa antes de utilizar as seguintes fungdes.

Ativar/desativar todos os radares

Clique em Arm Radar - Arm All Radars/Disarm All Radars (Ativar Radar - Ativar Todos os Radares/Desativar
Todos os Radares) para ativar ou desativar todos os radares no mapa.

Ativar/Desativar um Unico radar
Depois de sair do modo de edigao, clique no icone do radar para mostrar o seu menu de operagdo.

Ativar um radar
Ative a area de detecdo do radar. Uma mensagem sera exibida perguntando: There are targets in the zone,

enable mandatory arming? (Existem alvos na zona, habilitar a ativagéo obrigatdria?) se ativar o radar quando
houver um alvo na zona de alerta. Pode clicar em OK para ativar o radar obrigatoriamente.

Dﬂ Nota

O radar ndo pode ser editado se estiver ativado.

Desativar um radar

Desative a area de detegdo do radar.

Evento
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Pesquise alarmes ativados por determinadas cdmaras durante um determinado intervalo de tempo e visualize os
videos relacionados com o alarme. Consulte Pré-visualizacdo do ponto de acesso para obter mais detalhes.
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Ativar saida de alarme

Uma saida de alarme refere-se a sirenes ligadas a um radar. Ela pisca ou gera um som de alarme quando um alarme
ou pré-alarme é acionado, se o ativar.

Operagao: clique em Radar Settings = Alarm Output (Configuragdes do radar - Saida de alarme) apds entrar no
modo de edigdo. Selecione um relé e ative na coluna Operation (Operagdo); ou clique em Enable All (Ativar tudo)
para ativar todos os relés da lista.

Exibicao do numero alvo

Depois de sair do modo de edigao, mova o cursor sobre o icone do radar para mostrar o nimero de pessoas, veiculos
e outros alvos.

Exibir dete¢do 3D
Mova o cursor sobre o icone do radar no modo de edigao e clique em 3D para entrar na pagina de visualizacdo da
area de deteccdo. Pode clicar em diferentes dire¢6es da visualizagao 3D do radar para ajustar o angulo de exibigao.

I:E] Nota

Apenas o LiDAR é suportado.

Reproducao de padrao

Depois de sair do modo de edigdo, clique no radar e, em seguida, clique em Event (Evento) para entrar na janela
Event Search (Pesquisa de eventos) a direita. Pode pesquisar o evento de acordo com as condicGes definidas,
incluindo o periodo de tempo e a zona. O video de reprodug¢ao do padrao sera reproduzido no meio da pagina.

EEJ Nota

Certifique-se de que a cdmara PTZ esta ligada ao radar.

Visualizagdo OSD

Na parte superior do mapa, clique em Radar Settings - Display OSD (ConfiguragGes do radar = Visualizagdo OSD)
para exibir a velocidade de movimento do alvo detetado e a distancia entre o alvo e o radar.
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Figura 9-30 OSD no mapa
Exibir o campo de visao da camara PTZ

Na parte superior do mapa, clique em Radar Settings - Camera FOV (Configuragdes do radar - Campo de visdo da
camara) para exibir o campo de visdo (FOV) da cdmara PTZ conectada e o endereco IP da cdmara no mapa.

Figura 9-31 Campo de visao da camara PTZ
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Atualizar

Clique em Radar Settings - Refresh (Configura¢des do radar = Atualizar) na parte superior do mapa para
atualizar o angulo de detegdo, a distancia de detegdo, as linhas de ativa¢do e o estado de ativagdo mais recentes
do radar.

9.3.7 Editar Hot Spot

Pode editar as informagGes dos hot spots adicionados ao mapa, incluindo o nome, a cor, o icone, etc.
Passos

1. Entre no mddulo E-map.

2. Clique em Edit (Editar) no canto superior direito para entrar no modo de edi¢do do mapa.

3. Selecione o icone do hot spot no mapa e clique em [4 para abrir a janela Edit Hot Spot (Editar hot spot).

4. Edite 0 nome do ponto de acesso no campo de texto, selecione a cor do home do ponto de acesso e o icone
do ponto de acesso exibido no mapa.

5. Marque Apply to Other Camera Hot Spots/Apply to Other Alarm Input Hot Spots/Apply to Other

Alarm Output Hot Spots/Apply to Other Zone Hot Spots (Aplicar a outros hot spots da camara/Aplicar a outros

hot spots de entrada de alarme/Aplicar a outros hot spots de saida de alarme/Aplicar a outros hot spots da
zona) para aplicar as definigdes de cor e icone a outros pontos de interesse.

6. Clique em OK.

@ -@. (23) I:EO\
Modify Hot Spot X

Doorl_DS-K56 Hot Spot name | Doorl_DS-K5603-z X
findh
03-z % .

Hot Spot Color White v
P
St
; Cat
— Hotspot lcon | @ Close Door v
(28) Bord
\28) ns
Apply to Other Access Point Hot Spots
(30) N : *
S : Ski Cente
Ridge ) er (38) ] Indian H
\<S) Phoenicia

Figura 9-32 Editar ponto de acesso

7. Opcional: Selecione o icone do hot spot e clique em @ para excluir o hot spot.
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9.3.8 Pré-visualizar Hot Spot

Depois de adicionar hot spots (incluindo cdmara, entrada/saida de alarme, zona, radar de seguranca e zona) ao
mapa, pode visualizar a imagem ao vivo do hot spot da camara e as informagdes de alarme acionado de todos os
tipos de hot spots no mapa.

Antes de comegar
Certifique-se de que adicionou pontos de acesso ao mapa. Consulte Gerir hot spot para obter detalhes.

Passos

1. Entre no médulo E-map.

[:E Nota

Se estiver no modo de edi¢gdo do mapa, clique em Exit (Sair) no canto superior direito para entrar no modo
de pré-visualizagdo do mapa.

2. Clique em Display (Exibir) para mostrar os pontos de acesso no mapa.

I:E] Nota

O tipo de hot spot com .~ serd mostrado no mapa.
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Figura 9-33 Pré-visualiza¢do do hot spot

3. Clique num ponto de acesso para realizar as seguintes operagdes.

Tipo de hot spot

Camara

Saida de alarme

Ponto de acesso

Operagoes

Visualizagdo ao vivo: Cligue em
camara.

E@Nota

® Quando um alarme é acionado durante a visualizagdo ao vivo, o cliente
reproduzird primeiro um ficheiro de video de 30 segundos.

para abrir a janela de visualizagdo ao vivo da

® Pode capturar, iniciar a gravagdo e reproduzir instantaneamente durante a

visualizagdo ao vivo.

Cligue numa saida de alarme e selecione Open/Close (Abrir/Fechar).

D}] Nota

Os canais de controlo de seguranca geridos pela saida de alarme também serdo
abertos/fechados.

Ver o estado da porta: o estado atual da porta do ponto de acesso é apresentado no
icone. Clique no icone para alterar o estado da porta.
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Abrir porta

Quando a porta estiver trancada, destranque-a e ela ficard aberta por uma vez. Apds o tempo de abertura, a porta
sera fechada e trancada novamente automaticamente.

Fechar porta

Quando a porta estiver destrancada, tranque-a e ela sera fechada. A pessoa que tiver autorizagdo de acesso podera
aceder a porta com credenciais.

Manter aberta

A porta ficara destrancada (independentemente de estar fechada ou aberta). Todas as pessoas podem aceder a porta
sem necessidade de credenciais.

Manter fechada

A porta serd fechada e trancada. Nenhuma pessoa podera aceder a porta, mesmo que tenha as credenciais
autorizadas, exceto os superutilizadores.

Armar/Desarmar zonas ho campo de monitoriza¢cdo do radar: Apds sair da edigdo,
clique no icone de um radar de seguranca e, em seguida, selecione Arm/Disarm
(Ativar/Desativar); ou clique em Event (Evento) para pesquisar eventos ativados
durante um determinado intervalo de tempo.

[:E Nota

® Ainda pode ativar o radar mesmo que haja um alvo na area de detegdo do radar.

® A zona de alerta e a zona de alerta precoce serdo ativadas apds o radar ser ativado, o que significa que um

alarme serd acionado e reportado ao Centro de Eventos assim que um alvo entrar na zona de alerta e na zona
de alerta precoce.
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Figura 9-34 Visualizagao ao vivo da camara no mapa

4. Opcional: execute as seguintes operacdes.

Ver Cligue no numero do alarme num icone de ponto de acesso para abrir a pagina de
Informagoes informacdes do alarme para visualizar o tipo de alarme e a hora em que foi ativado.
do Alarme

Cligue em Clear Alarm (Limpar alarme) na parte superior do mapa para marcar

Limpar alarme todos os alarmes do ponto de acesso como lidos.

Visualizar a imagem ao 1. Clique em Live View (Visualizagdo ao vivo) para mostrar quatro
vivo de vérias cdmaras pequenas janelas na parte inferior do cliente.
no mapa 2. Arraste uma cdmara da lista de dispositivos para uma janela para iniciar a

visualizagdo ao vivo.

D}] Nota

E possivel visualizar até 4 cdmaras ao vivo ao mesmo tempo.
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Figura 9-35 Pré-visualizagao do hot spot da camara

9.4 Gerir regido ativa

A funcdo de regido ativa liga um mapa a outro mapa. Quando adiciona um mapa a outro mapa como uma regido ativa,
um icone da ligagdo ao mapa adicionado é apresentado no mapa principal. O mapa adicionado é denominado “mapa
filho”, enquanto o mapa ao qual adiciona a regido ativa é o “mapa pai”.

Apos ligar um “mapa filho” a um “mapa pai”, um icone de regido ativa sera exibido no “mapa pai”. Pode clicar nele para
entrar no “mapa filho” e visualizar os recursos nele contidos para sua conveniéncia.

Com a fungdo de regido ativa, os mapas eletrénicos podem ser organizados em hierarquias para navegar de perspetivas
amplas para perspetivas detalhadas, por exemplo, do nivel do piso para o nivel da sala.

9.4.1 Adicionar regido ativa

Pode adicionar um mapa a outro mapa como uma regido ativa e um icone da ligagdo para o mapa adicionado é
apresentado no mapa principal. O mapa adicionado é denominado “mapa filho”, enquanto o mapa ao qual adiciona
a regido ativa é o “mapa pai”.

Antes de comegar

Devem ser adicionados pelo menos dois mapas. Consulte Adicionar mapa para obter detalhes sobre como adicionar
mapas.
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Passos

[]3] Nota

Um mapa sé pode ser adicionado como regido ativa uma vez.

1. Entre na pagina E-map.
2. Cliqgue em Edit (Edit) no canto superior direito para entrar no modo de edi¢do do mapa.

Edit Map Edit Scale + Add Hot Spot Add Hot Region ﬂ
et

Satelli

Figura 9-36 Adicionar regiao ativa
. Selecione um mapa adicionado como “mapa pai”.

. Clique em Add Hot Region (Adicionar regido ativa) para abrir a janela Add Hot Region (Adicionar regido ativa).
. Selecione o “mapa filho”.

(o2 IO, I O8]

. Opcional: edite o nome da regido ativa e selecione a cor e o icone da regido ativa clicando duas vezes no campo
correspondente.

7. Cligue em OK.
Os icones do “mapa filho” sao adicionados ao “mapa pai” como regides ativas.

9.4.2 Editar regido ativa

Pode editar as informagGes das regides ativas no mapa principal, incluindo nome, cor, icone, etc.
Passos
1. Entre no mddulo E-map.

2. Clique em Edit (Editar) no canto superior direito para entrar no modo de edi¢do do mapa.

3. Selecione um icone de regido ativa no mapa pai e clique em [£4 para abrir a janela Edit Hot Region (Editar regido
ativa).
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Figura 9-37 Editar regido ativa

4. Edite 0 nome da regido ativa no campo de texto, selecione a cor do nome da regi3o ativa e o icone da regido
ativa.

5. Marque Apply to Other Hot Regions (Aplicar a outras regides ativas) para aplicar as defini¢cbes de cor e icone a
outras regides ativas.

6. Clique em OK.

9.4.3 Pré-visualizar regido ativa

Apos adicionar uma regido ativa, pode clicar no icone da regido ativa no mapa pai para entrar no “mapa filho”.
Pode visualizar os recursos e alarmes no “mapa filho”.

Etapas

1. Entre na péagina E-map.

Ij;i] Nota

Se estiver no modo de edigdo do mapa, clique em Exit (Sair) no canto superior direito para entrar no modo
de pré-visualizagdo do mapa.

2. Clique no icone da regi3o ativa no “mapa pai” para entrar no “mapa filho” vinculado.
Pode visualizar os recursos no “mapa filho”. Se houver algum alarme acionado no “mapa filho”, pode
visualizar os detalhes do alarme.
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Figura 9-38 Pré-visualiza¢do da regido ativa

3. Opcional: Cligue em Back to Parent Map (Voltar ao “mapa pai”) no canto superior esquerdo para voltar ao “mapa

”
- R
Back to Parent Map. Clear Alarms Display Live View

pai”.

Back to Parent Map. =
(32)

i Coxsackie
— (23)
(D) =
Door1_DS-K56 s
Windham
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h * Roxbury . (23)

Figura 9-39 Voltar ao “mapa pai”

4. Opcional: Clique em Clear Alarm Info (Limpar informagdes de alarme) no canto superior direito para
limpar as informagdes de alarme acionadas pelos recursos no mapa atual.

9.5 Ver padrido de movimento da pessoa

Com a ajuda de dispositivos de reconhecimento facial, pode visualizar o padrdo de movimento da pessoa alvo no
mapa, que é gerado pelas localizacGes de varias camaras. O E-map permite pesquisar e visualizar o padrédo de
movimento de um individuo (como um suspeito, uma crian¢a desaparecida, etc.) no mapa para ajudar a encontra-lo.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou um mapa para um grupo e adicionou as cdmaras do grupo ao mapa. Consulte
Adicionar mapa e Adicionar cdmara como hot spot para obter detalhes.
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Passos

1. Entre no mddulo E-map.

2. Cligue no nome de um grupo na lista de recursos na coluna esquerda.
O mapa do grupo e os recursos no mapa aparecem na area de exibicao.

3. Opcional: Clique em Add Map (Adicionar mapa) para adicionar um mapa ao grupo e adicionar cAmaras do grupo
ao mapa.

4. Clique em Moving Pattern (Padrdo de movimento) na parte superior do mapa para abrir a pagina Search Moving
Pattern (Pesquisar padrdo de movimento).

5. Clique em [5] para definir um periodo de tempo para pesquisar o padrdo de movimento.

6. Marque o dispositivo de analise de imagens faciais na lista.

DE Nota

A imagem que carregar no Passo 7 sera comparada com as imagens armazenadas nos dispositivos selecionados.

7. Clique em Select Picture (Selecionar imagem) para selecionar uma imagem facial para carregar ou arraste uma
imagem para a area de imagem.

Dﬂ Nota

Pode carregar uma imagem contendo varias fotos de rosto, das quais precisa selecionar uma para comparagao.

8. Arraste o cursor ou insira um nimero para selecionar uma semelhanca.

[:E] Nota

O cliente pesquisara imagens faciais armazenadas nos dispositivos de analise de imagens faciais selecionados
cuja semelhanga com a imagem carregada seja superior a semelhanga configurada e, em seguida, exibira o
padrdao de movimento da pessoa correspondente no mapa.

9. Clique em Search (Pesquisar).
O padrao de movimento da pessoa semelhante a imagem carregada é exibido no mapa, as imagens capturadas
pelas cdmaras serdo numeradas mostrando a ordem de chegada da pessoa e os registos de captura serdo exibidos
a esquerda com a miniatura da imagem capturada também exibida.

10. Opcional: execute as seguintes operagdes apds pesquisar o padrio de movimento.

Operagao Descrigao
Filtrar registos Cligue em - e marque Show Last Record (Mostrar ultimo registo) para mostrar
de captura o ultimo registo de cada camara através do padrdo de movimento.

Clique na miniatura de uma imagem capturada para abrir a janela Capture Details
Ver videos e imagens (Detalhes da captura) e visualizar as informagées detalhadas da imagem clicada.
relacionados com a Todas as imagens da pessoa capturadas pela cdmara serdo exibidas a direita.
pessoa Selecione uma imagem capturada para mostrar o video relacionado de 10 segundos

a esquerda, incluindo os 5 segundos antes do momento da captura e os 5 segundos
apds o momento da captura. Clique em @ para comecar a exibir o video.
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Desativar padrao Cligue em . na parte superior da lista de registos ou em Disable
Pattern (Desativar padrdo) para sair do modo de padrdo movel.
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Capitulo 10 Estatisticas

Os relatdrios, criados para um periodo especifico, sdo documentos essenciais, utilizados para verificar se um negdcio
funciona de forma harmoniosa e eficaz. Neste software, os relatérios podem ser gerados diariamente, semanalmente,
mensalmente, anualmente e por um periodo de tempo personalizado. Pode utilizar os relatérios como base para
tomar decisdes, resolver problemas, verificar tendéncias e comparagdes, etc.

10.1 Relatério de contagem de pessoas

As estatisticas de contagem de pessoas consistem em calcular o nimero de pessoas que cruzam uma linha numa drea
especifica e num determinado periodo de tempo através de camaras de contagem de pessoas ou servidores de
analise de comportamento, o que pode ajudar o lojista a analisar o fluxo e o nimero de clientes em diferentes
momentos, e o lojista pode fazer ajustes comerciais de forma flexivel de acordo com o relatério.

10.1.1 Relatério de contagem de pessoas por dispositivo de codificacdo

O relatério de contagem de pessoas por dispositivo de codificacdo exibe os dados de contagem de pessoas
recolhidos por dispositivos de codificacdo. Pode pesquisar os dados de contagem de pessoas em diferentes
dimensodes.

Antes de comegar

Adicione um dispositivo de codificacdo com fun¢do de contagem de pessoas ao software e configure corretamente a
area correspondente e a regra de contagem de pessoas. Consulte Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre
como adicionar um dispositivo de contagem de pessoas.

Passos

1. Cliqgue em Report > People Counting (Relatério - Contagem de pessoas) para entrar na pagina People Counting
(Contagem de pessoas).

2. Selecione Encoding Device (Dispositivo de codificacdo) como o Device Type (Tipo de dispositivo).
3. Selecione relatdrio didrio, relatério semanal, relatério mensal ou relatério anual como o tipo de relatério.
Relatério diario
O relatdrio didrio mostra os dados numa base didria. O sistema calculara o nimero de pessoas em cada hora de
um dia.
Relatdrio semanal, relatério mensal e relatério anual

Em comparagdo com o relatério didrio, os relatérios semanais, mensais e anuais podem ser menos demorados,
uma vez que nao precisam ser enviados todos os dias. O sistema calculara o nimero de pessoas em cada dia
de uma semana, em cada dia de um més, em cada més de um ano.

Relatério personalizado

Os utilizadores podem personalizar os dias no relatério para analisar o nimero de pessoas em cada dia ou més
do intervalo de tempo personalizado.
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I:E] Nota

Pode selecionar no méaximo 31 dias no calendario.

4. Selecione o tipo de tempo das estatisticas e clique em 5 para definir o tempo.

Um periodo
Gerar as estatisticas num unico periodo de tempo.
Vdrios periodos

Gere as estatisticas em dois periodos de tempo, o que pode ajudd-lo a comparar o fluxo e o nimero de pessoas
em dois periodos de tempo.

Por exemplo, se definir o tipo de relatério como relatério mensal e definir margo e abril como o tempo estatistico,
os resultados da contagem de pessoas em margo e abril serdo exibidos num mesmo grafico com cores diferentes,
e podera comparar os dados em dias diferentes de cada més.

5. Selecione Statistics Type (tipo de estatistica).

Exibir por dispositivo
Exiba o relatdrio por dispositivo.
Por exemplo, se selecionar um NVR (com 4 camaras de contagem de pessoas), o relatério exibird o nimero
total de pessoas somadas pelas 4 camaras de contagem de pessoas.
Exibir por camara

Exiba o relatério por camara.

Por exemplo, se selecionar um NVR (com 4 camaras de contagem de pessoas), o relatdrio exibira as estatisticas
de cada cdmara respetivamente, ou seja, exibira as estatisticas em 4/8 cores (cada uma ou duas cores
representando uma camara).

6. Selecione o modo de filtragem.
Canal
Exibir os dados de contagem de pessoas recolhidos pelos canais de um dispositivo de codificagdo.
Regido

Exibe o nimero de pessoas em regides selecionadas de uma camara.

[:EJ Nota

E necessario configurar previamente as regides para a cdmara. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para
obter mais detalhes.

7. Selecione a(s) cAmara(s) ou regido(des) na lista Camera (Camara).
8. Defina o contelido a ser exibido.
Diregao
Calcule o nimero de pessoas em diferentes diregcGes, como entrada, saida ou entrada e saida.
Entrada

As pessoas que entrarem serdo contadas.
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Saida
As pessoas que sairam serdo contadas.

Entrada e saida

As pessoas que entraram e sairam serdo contadas.

112
+ People Entered: 3

® People Exited: 2

® People Duplicate: 0

Figura 10-1 Contagem de pessoas por dire¢ao

Caracteristicas faciais
Gere o relatdrio com base nas caracteristicas faciais, tais como género, faixa etaria, grupo etario.
Por exemplo, se selecionar Age Group (Faixa etdria) como caracteristica facial, o cliente calculard o nimero
de pessoas em diferentes faixas etdrias.
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11-12
* Unknown: 3
® Wear Glasses: 0

©® Not wear Glasses: 0

© \With Sunglasses: 0

Figura 10-2 Contagem de pessoas por caracteristicas faciais

9. Opcional: marque Children Only (Apenas criancas) para gerar um relatdrio das criancas reconhecidas.

[:B] Nota

® O cliente conta as pessoas detetadas com altura inferior a uma altura predefinida, que pode ser configurada

na pagina de configuragdo remota do dispositivo. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter
detalhes sobre como configurar o limite de altura.

® Esta funcgdo precisa ser suportada pelo dispositivo.

10. Clique em Search (Pesquisar) para obter as estatisticas de contagem de pessoas e dados detalhados
para cada hora, dia ou més.

Por predefinigao, as estatisticas sdo apresentadas em forma de histograma.

11. Opcional: para o relatério por dire¢do, pode verificar People Duplicate (Pessoas Duplicadas) no canto
superior direito da pagina do relatdrio para exibir o numero de pessoas duplicadas.

EE Nota

O numero de pessoas duplicadas é calculado pelo dispositivo. Se o mesmo rosto for reconhecido mais de uma vez,
ele/ela sera calculado como pessoa duplicada.

Por exemplo, se um caixa entrar ou sair do supermercado mais de uma vez, ele/ela sera calculado como pessoa
duplicada. Desta forma, o supermercado pode obter o nimero real de pessoas que estdo a fazer compras.

12. Opcional: execute as seguintes operacdes apds a pesquisa.

Mudar para grafico de Cligue em

para mudar para o grafico de linhas.
linhas

I:E] Nota
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Por predefinicdo, as estatisticas sdo apresentadas num grafico de barras.

Mudar para o gréfico de Clique em |* para mudar para o grafico de barras.

Guardar no PClocal Clique em Export (Exportar) para guardar os dados detalhados da contagem de
pessoas no seu PC.

10.1.2 Ver relatério de contagem de pessoas pelo servidor DeepinMind

Os dados de contagem de pessoas pelo servidor DeepinMind sdo dados contados com base em regras de calculo
predefinidas. Os dados que ndo estiverem em conformidade com as regras de calculo serdo omitidos no relatério de
contagem de pessoas. Isso proporciona dados de contagem de pessoas mais precisos.

Antes de comegar

Adicione um servidor DeepinMind ao software e configure corretamente uma regra de calculo. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar um servidor DeepinMind. Consulte o manual do utilizador do
dispositivo para obter informagdes sobre como configurar a regra de célculo.

Passos
1. Clique em Report - People Counting (Relatério - Contagem de pessoas).

2. Selecione DeepinMind Server (Servidor DeepinMind) como o tipo de dispositivo.
3. Selecione relatdrio horério, relatdrio didrio, relatério mensal ou relatério anual como o tipo de relatério.

Relatério por hora
O Relatodrio por hora pode ser usado para analisar os dados de contagem de pessoas gerados durante o horario
de pico.

Relatério diario
O relatério didrio mostra os dados numa base diaria. O sistema calculara o nimero de pessoas em cada hora de
um dia.

Relatério mensal e relatério anual

Em comparacgdo com o relatério diario, o relatério mensal e o relatério anual podem ser menos demorados,
uma vez que nao sdo apresentados todos os dias. O sistema calculara o nimero de pessoas em cada dia de um
més e em cada més de um ano.

4. Clique em [ para selecionar o periodo.

ul

. Selecione uma regra de célculo.

6. Selecione o contetdo a ser exibido.

Dire¢ao
Calcule o nimero de pessoas que se deslocam em diferentes dire¢des, incluindo entrada, saida e entrada e
saida.

Entrada

O numero de pessoas que entraram sera exibido.

Saida
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O numero de pessoas que sairam sera exibido.

Entrada e saida
O numero de pessoas que entraram e sairam sera exibido.
7. Cligue em Search (Pesquisar) para obter os dados de contagem de pessoas por minuto, hora, dia ou més.

[:E Nota

Por predefinigdo, o relatério serd apresentado num grafico de linhas.

People Counting Enter and Exit Annual Report

B People Entered People Exited

Figura 10-3 Relatdrio de contagem de pessoas pelo servidor DeepinMind

8. Opcional: clique em Export (Exportar) para guardar o relatério no seu PC.

10.2 Ver relatério de contagem de pessoas em cruzamentos

A analise de cruzamentos é utilizada para monitorizar o fluxo e o nimero de pessoas em um cenario semelhante a um
cruzamento. As setas na imagem referem-se a diferentes dire¢des. Ao selecionar uma direg¢do (por exemplo, A) como
entrada, as outras direcGes serdo definidas como saidas por predefinicdo, de modo que varios caminhos sdo gerados
(por exemplo, A para A, A para B, A para C e A para D). Pode visualizar a contagem de pessoas que passaram por cada
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caminho, respectivamente, o que pode ajudar o lojista a analisar o fluxo de pessoas em diferentes portas. O resultado
das estatisticas pode ser apresentado em relatérios diarios, semanais, mensais e anuais.
Antes de comegar

Certifique-se de que uma camara fisheye que suporte a fungdo de analise de interse¢do foi configurada corretamente e
adicionada ao software. Consulte Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

Dﬂ Nota

E possivel analisar até 10 cruzamentos.

1. Cliqgue em Report - Intersection Analysis (Relatdrio > Analise de cruzamentos) para entrar no mddulo de anélise
de cruzamentos.

2. Selecione relatdrio didrio, relatério semanal, relatério mensal ou relatério anual como o tipo de relatério.
Relatério diario
O relatério didrio mostra os dados numa base diaria. O sistema calculara o nimero de pessoas no relatério de
cruzamentos em cada hora de um dia.

Relatdrio semanal, relatério mensal e relatério anual

Em comparacdo com o relatdrio diario, o relatério semanal, o relatério mensal e o relatério anual podem ser
menos demorado, uma vez que ndo precisa ser enviado todos os dias. O sistema calculard o nimero de pessoas
no relatério de cruzamentos em cada dia de uma semana, em cada dia de um més, em cada més de um ano.

. Defina a hora de inicio do relatdrio.
. Selecione a camara para gerar o relatdrio.
. Selecione uma dire¢do como entrada na lista suspensa no campo Flow in (Fluxo).

(o2 N2 I S V8]

. Clique em Search (Pesquisar) para obter o resultado das estatisticas.
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Report Type
Daily Report v

Search in

Camera

B 10.66.76.7
v B 17271522

© Cameral 172.7.15.22

APeople Flow-In: 200

| Aout | BOut | cout | Dout

Entrance

Figura 10-4 Resultados

O numero de pessoas para cada caminho serd exibido a direita.

10.3 Gestdo de filas

A gestdo de filas suporta a andlise de dados e a geragdo de relatdrios a partir de multiplas dimensdes.

Andlise de dados comumente utilizada

® Para ver o niumero de pessoas em fila com um determinado nivel de tempo de espera numa fila/regido, use
analise do tempo de espera na fila, verifique uma regido de destino e defina um nivel de tempo de espera.

® Para comparar o nimero de pessoas em fila com um determinado nivel de tempo de espera em vdrias
filas/regides, use a analise do tempo de espera na fila, verifique as regides-alvo e defina um nivel de tempo de
espera.

® Para comparar o numero de pessoas em fila com diferentes niveis de tempo de espera em varias filas/regides,
use a analise do tempo de espera na fila, verifique as regides de destino e defina os niveis de tempo de espera.

® Para ver o tempo e a duragdo que uma fila permanece com um determinado comprimento numa fila/regido, use
a analise do estado da fila, verifique uma regido de destino e defina um nivel de comprimento da fila.

® Para comparar o tempo e a duragao que uma fila permanece com um determinado comprimento em varias
filas/regides, use a analise do estado da fila, verifique as regides de destino e defina um nivel de comprimento
da fila.

® Para comparar o tempo e a duragdo que uma fila permanece com comprimentos diferentes em vdrias
filas/regides, utilize a anélise do estado da fila, verifique as regides de destino e defina os niveis de
comprimento da fila.
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10.3.1 Andlise do tempo de espera em filas

A analise do tempo de espera na fila calcula o nimero de pessoas em diferentes niveis de tempo de espera. Sdo
suportadas comparacgGes de regides e comparagdes de varios niveis de tempo de espera.

Comparar a quantidade de pessoas em fila para diferentes regioes

Com camaras para contar o numero de pessoas em filas, pode pesquisar o nimero de pessoas em filas durante um
determinado periodo de tempo em diferentes regiGes, ajudando o lojista a encontrar areas onde os clientes tendem a
ir. Por exemplo, as regiGes com maior nimero de pessoas sao mais populares do que as regides com menor nimero de
pessoas, pelo que pode colocar mercadorias nessas regides para vender mais.

Antes de comegar

® Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢Ges correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

® Certifique-se de que ndo configurou mais de 3 regides na area de detegdao de uma camara na pagina de
configuragcdo remota do dispositivo. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter detalhes sobre
como configurar regides.

Passos

I:Ej Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Report > Queue Management -> People Amount in Region (Relatério > Gest3o da fila > Quantidade de
pessoas na regido).

2. Selecione Daily Report/Weekly Report/Monthly Report/Custom Report (Relatério didrio/Relatério
semanal/Relatdério mensal/Relatdrio personalizado) como o tipo de relatério.

Relatério diario

O relatério didrio mostra os dados numa base didria. O sistema calculara a duragao da fila para diferentes regiées em cada
hora de um dia.

Relatério semanal, relatério mensal

Em comparacgdo com o relatério didrio, o relatério semanal e o relatdrio mensal podem ser menos demorados, uma

vez que ndo precisam ser enviados todos os dias. O sistema calculard a duragao da fila para diferentes regides em

cada dia de uma semana, em cada dia de um més.

Relatério personalizado

Os utilizadores podem personalizar os dias no relatério para analisar o nimero de pessoas em cada dia ou més do
intervalo de tempo personalizado.

[:E] Nota

Pode selecionar no méximo 31 dias no calendario.

3. Cligue em [E para definir o periodo de tempo para a pesquisa.
4., Selecione cAmaras e no maximo 3 regides para cada cAmara na lista Region (Regido).
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5. Selecione Regional Comparison (Comparacio na regio) como o tipo de estatistica.
6. Selecione um nivel de tempo de espera com base no qual o relatério é gerado.
7. Cligue em Search (Pesquisar) para gerar o resultado das estatisticas.

O grafico de linhas com a quantidade calculada de pessoas no tempo de espera especificado sera exibido na area
de resultados. As linhas com cores diferentes indicam as pessoas das regides selecionadas.

Report Type

Daily Report -

Search in Regional People Counting
2019.09.09
B Cameral DS-2CD7126G0_Region 1 Cameral DS-2CD7126G0_Region 2 Cameral DS-2CD7126G0_Region 3
Area
B Region 1 |
18 Region 2
| Region 3

B Security C...rol Panell
Statistics Type

® Re
Waiting Time (Seconds)

® longer than 300

300

Higher than

Figura 10-5 Resultado

8. Opcional: clique em Export (Exportar) para exportar os dados para um ficheiro Excel.

Comparar o numero de pessoas em fila para diferentes niveis de tempo de espera

Com camaras para contagem do numero de pessoas em fila, pode pesquisar o nimero de pessoas em fila durante
periodos de tempo de diferentes duragdes numa determinada regido, ajudando a analisar a percegdo de aglomeragdo
em diferentes regides para facilitar saber quando e como alterar o nimero de janelas de atendimento, o nimero de
funcionarios e se deve definir um orientador para as pessoas, etc.

Antes de comegar
® Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

® Certifique-se de que ndo configurou mais de 3 regides na area de detegdao de uma camara na pagina de
configuracdo remota do dispositivo. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter detalhes sobre
como configurar regioes.

Passos

Dﬂ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Cliqgue em Report > Queue Management > Regional People Counting (Relatério > Gestdo da fila > Contagem
regional de pessoas).
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2.

Selecione Daily Report/Weekly Report/Monthly Report/Custom Report (Relatério diario/Relatério

semanal/Relatério mensal/Relatério personalizado) como o tipo de relatério.

Relatoério diario

(o2 BNV I VN

O relatério didrio mostra os dados numa base didria. O sistema calculara a duragdo da fila de espera para
diferentes regiGes em cada hora de um dia.

Relatério semanal, relatério mensal
Em comparagdo com o relatdrio diario, o relatério semanal e o relatério mensal podem ser menos demorados,
uma vez que ndo precisam ser enviados todos os dias. O sistema calculard a duragdo da fila para diferentes
regides em cada dia de uma semana, em cada dia de um més.

Relatério personalizado

Os utilizadores podem personalizar os dias no relatério para analisar o nimero de pessoas em cada dia ou més do
intervalo de tempo personalizado.

Dﬂ Nota

Pode selecionar no maximo 31 dias no calendario.

. Clique em [ para definir o periodo de tempo para a pesquisa.

. Selecione cdmaras e ndo mais do que 3 regides na lista Region (Regido).

. Selecione Multi-Level Comparison (Comparagdo multinivel) como o tipo de estatistica.

. Selecione o nivel de tempo de espera e insira os segundos para calcular a quantidade de pessoas que

esperaram pelo periodo de tempo especificado.

. Clique em Search (Pesquisar) para gerar o resultado das estatisticas.

O grafico de linhas com a quantidade calculada de pessoas na mesma regido serd exibido na area de resultados. As
linhas com cores diferentes correspondem aos niveis de tempo de espera.

Report Type 5 Export Level 1 Level2 W Level3
Daily Report .

Search in ; .
Cameral_DS-2CD7126G0_Region 1 Regional People Counting

» @ VIDEO Intercom
« B @ psapmzeco | T
+ B ©® camena...7126G0
1§ Region1
& Raninn?
Statistics Type

Waiting Time (Seconds)

- longer than 300
e 300 $1 600 | IS S s e e e e e e | o R A e A
pe Higher th. 600

Figura 10-6 Resultado
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8. Opcional: clique em Export (Exportar) para exportar os dados para um ficheiro Excel.

10.3.2 Anilise do estado da fila

A analise do estado da fila calcula o tempo e a duragdo que uma fila permanece com um determinado comprimento.
Sdo suportadas comparagdes regionais e comparagGes de varios niveis de comprimento da fila.

Comparar a duragao das filas em diferentes regioes

Com camaras para contagem da duragao da fila, pode pesquisar e comparar as duragGes das filas em diferentes
regides durante o mesmo periodo de tempo, ajudando a analisar a percecao de aglomeragdo em diferentes regides
para facilitar saber quando e como alterar a quantidade de janelas de atendimento, a quantidade de funcionarios e
se deve definir um orientador para as pessoas, etc.

Antes de comegar

® Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢Ges correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

® Certifique-se de que ndo configurou mais de 3 regides na area de detegdo de uma camara na pagina de
configuragdo remota do dispositivo. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter detalhes sobre
como configurar regides.

Passos

I:E] Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Cliqgue em Report - Queue Management > Waiting Duration (Relatério > Gestdo da fila > Tempo de espera).
2. Selecione Daily Report/Weekly Report/Monthly Report/Custom Report (Relatdrio didrio/Relatério semanal/Relatério
mensal/Relatério personalizado) como o tipo de relatdrio.
Relatério diario
O relatério didrio mostra os dados numa base didria. O sistema calculara o tempo de espera em fila para
diferentes regiGes em cada hora de um dia.
Relatdrio semanal, relatério mensal
Em comparagdo com o relatério didrio, os relatérios semanais e mensais podem ser menos demorados, uma
vez que ndo precisam ser enviados todos os dias. O sistema calculara a duracdo da fila para diferentes regides
em cada dia de uma semana, em cada dia de um més.
Relatério personalizado

Os utilizadores podem personalizar os dias no relatério para analisar a duracgdo da fila em cada dia ou més do
intervalo de tempo personalizado.

EE] Nota

Pode selecionar no maximo 31 dias no calendario.
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. Cligue em [E para definir o periodo de tempo para pesquisa.

. Selecione cdmaras e no maximo 3 regides para cada cdmara na lista Region (Regido).
. Selecione Regional Comparison (Comparagdo regional) como o tipo de estatistica.

. Defina o comprimento da fila com base no qual o relatério é gerado.

NoO b W

. Clique em Search (Pesquisar) para gerar o resultado das estatisticas.
O gréfico de linhas da duragdo calculada para permanecer no comprimento da fila especificado sera exibido na area
de resultados. As linhas com cores diferentes correspondem as regides selecionadas.

Report Type
Daily Report -
Search in Waiting Duration Report
2019.09.09
B Cameral DS-2CD7126G0_Region 1 Cameral DS-2CD7126G0_Region 2 Cameral DS-2CD7126G0_Region 3

Area

i Region1
18 Region2
@ Region3

B Security C...rol Panell

Statistics Type

® Regional Co

Queue Length (person(s))

® longer than 5

5 t| 10

Higher than 10

Figura 10-7 Resultado

8. Opcional: clique em Export (Exportar) para exportar os dados para um ficheiro Excel.

Comparar a duracao da fila para diferentes niveis de comprimento da fila

Com camaras para contagem da duragdo das filas, pode pesquisar e comparar as duragdes das filas de diferentes
comprimentos durante o mesmo periodo de tempo, ajudando a analisar a perce¢édo de aglomeragdo em diferentes
regies para facilitar saber quando e como alterar a quantidade de janelas de atendimento, a quantidade de
funcionarios e se deve definir um orientador para as pessoas, etc.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte Adicionar
Dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

I:BJ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Report - Queue Management -> Waiting Duration (Relatério > Gest3o da fila > Tempo de espera).
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2. Selecione Daily Report/Weekly Report/Monthly Report/Custom Report (Relatério didrio/Relatério
semanal/Relatério mensal/Relatério personalizado) como o tipo de relatério.
Relatorio diario
O relatério didrio mostra os dados numa base didria. O sistema calculara a duragdo da fila para diferentes regides
em cada hora de um dia.
Relatério semanal, relatério mensal
Em comparagdo com o relatdrio diario, o relatério semanal e o relatério mensal podem ser menos demorados,
uma vez que ndo precisam de ser enviados todos os dias. O sistema calculard a duragao da fila para diferentes
regides em cada dia de uma semana, em cada dia de um més.
Relatério personalizado

Os utilizadores podem personalizar os dias no relatério para analisar a duragdo da fila em cada dia ou més do
intervalo de tempo personalizado.

Dﬂ Nota

Vocé pode selecionar no maximo 31 dias no calendario.

. Clique em [ para definir o periodo de tempo para pesquisa.

. Selecione cadmaras e no maximo 3 regides na lista Region (Regido).

. Selecione Multi-Level Comparison (Comparagdo multinivel) como o tipo de estatistica.
. Defina o comprimento da fila com base no qual o relatério é gerado.

NoO b Ww

. Clique em Search (Pesquisar) para gerar o resultado das estatisticas.
O grafico de linhas da duragdo calculada na mesma regido serd exibido na area de resultados. As linhas com cores
diferentes correspondem aos niveis de comprimento da fila.

Report Type 3 Export Level 1 Level2 W Lovel 3
Daily Report -
Search in . mo .
i Cameral DS-2CD7126G0_Region 1 Waiting Duration Report

2019.09.09

Area

1§ Region1
18 Region2
Ml Region3 | 3000f------eomeem e R

B Security C...rol Panell

Statistics Type

Queue Length (person(s))

ov longer than 5
: 5 o o { T B . | e R
i Higher th 10

Figura 10-8 Resultado

8. Opcional: clique em Export (Exportar) para exportar os dados para um ficheiro Excel.
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10.4 Relatério do mapa de calor

O mapa de calor é uma representag¢do grafica de dados representados por cores e os dados do mapa de calor
podem ser exibidos em um grafico de linhas. Pode usar a fungdo de mapa de calor da camera para analisar os
tempos de visita e permanéncia dos clientes numa area configurada, o que pode ajudar o lojista a analisar a area de
interesse dos clientes e organizar as mercadorias.

Antes de comegar

Adicione uma camara de rede com mapa de calor ao software e configure corretamente a area correspondente. A
cadmara adicionada deve ter sido configurada com a regra do mapa de calor. Consulte Adicionar dispositivo para
obter detalhes sobre como adicionar uma cdmara de rede com mapa de calor.

Passos

1. Cliqgue em Report > Heat Map (Relatério > Mapa de calor) para entrar na pagina do mapa de calor.

2. Selecione Daily Report/Weekly Report/Monthly Report/Annual Report/Custom Report (Relatério
diario/Relatério semanal/Relatério mensal/Relatério anual/Relatério personalizado) como o tipo de
relatério.

Relatério diario
O relatério didrio mostra os dados numa base diaria. O sistema calculara os dados do mapa de calor em cada
hora de um dia.

Relatdrio semanal, relatério mensal e relatério anual
Em comparacgdo com o relatdrio diario, os relatérios semanais, mensais e anuais podem ser
menos demorados, uma vez que ndo precisam ser enviados todos os dias. O sistema calculara os dados do
mapa de calor em cada dia de uma semana, em cada dia de um més, em cada més de um ano.

Relatério personalizado

Pode personalizar os dias no relatério para analisar o tempo de permanéncia ou a tendéncia de publico em
cada dia ou més do intervalo de tempo personalizado.

DE Nota

O periodo de tempo no relatério personalizado ndo deve ser superior a 31 dias.

3. Selecione By Dwell Time (Por tempo de permanéncia) ou By Crowd Trend (Por tendéncia de multiddo) como o tipo
de estatistica.
Por tempo de permanéncia

O sistema calcula o valor do mapa de calor (o valor da ordenada no grafico de linhas ou a cor nas imagens) de
acordo com o tempo de permanéncia das pessoas.
Por tendéncia de multidao

O sistema calcula o valor do mapa de calor (o valor da ordenada no gréfico de linhas ou a cor nas imagens) de
acordo com o numero de pessoas detetadas.

4. Defina o periodo de tempo para a pesquisa.
5. Selecione uma cdmara de mapa de calor na lista de cAmaras.
6. Clique em Generate Heat Map (Gerar mapa de calor) para mostrar o mapa de calor da cAmara.
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Figura 10-9 Resultados

7. Opcional: apds gerar o relatério do mapa de calor, pode realizar as seguintes operacdes.

Exibir em gréfico de Cligue em I~ para exibir as estatisticas no gréfico de linhas.
linhas
Exibir no modo imagem Clique em [] para exibir as estatisticas no modo imagem.

O bloco de cor vermelha (255, 0, 0) indica a area mais bem-vinda, e o bloco de cor
azul (0, 0, 255) indica a area menos popular.

Guardar dados Cliqgue em Export (Exportar) para guardar os dados detalhados do mapa de calor no
estatisticos seu PC.

10.5 Relatério de estatisticas da temperatura da superficie da pele

O sistema pode calcular o niumero total de pessoas, o nimero de pessoas cuja temperatura da superficie da pele estd
anormal e o nimero de pessoas que ndo usam mascara. O sistema fornece relatérios estatisticos por dia, por semana
e por més, para ajuda-lo a avaliar a tendéncia do nimero de pessoas cuja temperatura da superficie da pele esta
anormal e do nimero de pessoas que ndo usam mascara.

Antes de comegar
Adicione os dispositivos que suportam a medi¢do da temperatura da pele, como o dispositivo inteligente com fungdo de

medicdo da temperatura da pele do rosto.

Passos

1. Selecione Report - Skin-Surface Temperature (Relatério > Temperatura da superficie da pele).

2. Selecione o tipo de relatdrio na lista suspensa, incluindo Daily Report, Weekly Report, Monthly
Report ou Annual Report (Relatdrio Diario, Relatério Semanal, Relatério Mensal ou Relatério Anual).

3. Cligue em = para selecionar o intervalo de tempo.
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4. Selecione uma camara, dispositivo ou grupo.

5. Clique em Search (Pesquisar).
Exiba o relatdrio no histograma na area a direita.

Ij;}j Nota

As temperaturas da superficie da pele All, Abnormal, No Mask e Normal Skin-Surface (Todas, Anormal, Sem
mdscara e Normal) sdo exibidas na drea superior do relatério. Pode selecionar os atributos de detegdo a serem
exibidos.

Report Type

Weekly Report -
Skin-Surface TemperatureWeekly Report
Search in

T ——— .. E Novask B W 1
2020-05-18-2020-05-24
Camera
v e IR R e T P e R By
® 1P Camera...7.15.159
® 1P Camera...7.15.159 ETCESIEEEET e e S e e S s S e e R S R T
@ 1P Camera...7.15.159 ¢
. T
® 1P Camera...7.15.159
Details
Time All Abnormal No Mask Normal
Mon. 0 0 (] 0
Tue. 9010 866 8086 48
Wed, 990 977 538 1

Figura 10-10 Relatdrio das estatisticas da temperatura da superficie da pele

6. Opcional: Clique em Export (Exportar) para guardar os dados localmente no formato CSV.

10.6 Densidade em tempo real e contagem de pessoas

A contagem de densidade e pessoas em tempo real permite gerar relatérios de analise de densidade de pessoas
e relatérios de contagem de pessoas em tempo real.
Antes de comegar

Adicione um servidor DeepinMind ao software e configure corretamente uma regra de calculo. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar um servidor DeepinMind. Consulte o manual do utilizador
do dispositivo para obter informagdes sobre como configurar a regra de calculo.

Passos

1. Clique em Report = Real-Time Density and People Counting (Relatério > Densidade em tempo real e contagem de
pessoas).
2. Selecione relatério horario, relatério diério, relatério mensal ou relatério anual como o tipo de relatério.

Relatério por hora
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w

O relatério por hora pode ser usado para analisar dados gerados durante o horario de pico.

Relatério diario
O relatério didrio mostra os dados numa base diaria. O sistema calculara o nimero de pessoas em cada hora de
um dia.

Relatdrio mensal e relatdrio anual

Em comparagdo com o relatério diario, o relatério mensal e o relatério anual podem ser menos demorados,
uma vez que ndo sdo apresentados todos os dias. O sistema calculara o numero de pessoas em cada dia de um
més e em cada més de um ano.

. Cligueem [ para selecionar a hora.
. Selecione o tipo de evento.

Andlise da densidade de pessoas

A densidade de pessoas numa area em diferentes momentos.

Contagem de pessoas em tempo real

O numero de pessoas numa area em diferentes momentos.

. Selecione uma regra de célculo.
. Clique em Search (Pesquisar).

I:E] Nota

Por predefini¢do, o relatério sera apresentado num grafico de linhas.
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Figura 10-11 Relatorio de analise da densidade populacional

7. Opcional: clique em Export (Exportar) para guardar o relatério no seu PC.

10.7 Mapa de temperatura

Um mapa de temperatura exibe a tendéncia de temperatura de uma regido durante um determinado dia. Se tiver
configurado regides de monitorizacdo de temperatura, pode gerar um mapa de temperatura de regides especificas
para ver a visao geral da tendéncia de temperatura de cada regido.

Antes de comegar

® Certifique-se de que desenhou regiGes para o mapa de temperatura na pagina de configuragdo do dispositivo.
Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter detalhes.

® Certifique-se de que adicionou pelo menos um dispositivo para o mapa de temperatura ao cliente. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes.

Passos

Dﬂ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Clique em Report = Temperature Map (Relatério > Mapa de temperatura).
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2. Selecione uma data no calendario.
3. Na lista Camara, selecione uma camara.

I:E] Nota

Pode introduzir uma palavra-chave no campo de pesquisa para procurar uma camara.

4., Selecione uma unidade.
5. Selecione uma predefinic3o.

Search in =
2021-01-06 fid

Camera

v [ temperature map

© ap
© ap
® =
® ap
® ap
@® ap

Unit
oC -
Preset

Preset 1 -

Figura 10-12 Mapa de temperatura

6. No painel direito, selecione a(s) regido(des) para gerar o relatdrio.

I:E] Nota

N&o é possivel selecionar mais de 8 regides.

7. Cliqgue em Search (Pesquisar).
O mapa de temperatura serd exibido num gréfico de linhas, com cada linha representando uma regido.
8. Opcional: Selecione outra unidade para exibir o mapa de temperatura noutra unidade.
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Capitulo 11 Recuperagao de dados

No médulo Recuperagdo de dados, pode pesquisar as imagens faciais capturadas pela camara de reconhecimento
facial, pesquisar as imagens do corpo humano capturadas pelo dispositivo DeepinMind, visualizar imagens e videos
relacionados com a analise de comportamento, pesquisar as imagens de veiculos capturadas pelo dispositivo
DeepinMind, pesquisar as imagens de pessoas que aparecem com frequéncia capturadas pelo dispositivo
DeepinMind e pesquisar as imagens de pessoas que ndo usam capacete.

11.1 Recuperagio de imagens faciais

Quando o dispositivo conectado (por exemplo, NVR ou HDVR) suporta a pesquisa facial, pode pesquisar a imagem
relacionada e reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem.

11.1.1 Pesquisar rosto por imagem carregada

Pode carregar uma imagem facial do seu PC e comparar a imagem carregada com as imagens faciais capturadas.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

Dﬂ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Data Retrieval - Face Picture Retrieval (Recuperac¢io de dados > Recuperac¢io de imagens faciais)
para entrar na pagina de recuperacdo de imagens faciais.

2. Cligue em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa das imagens faciais ou ficheiros de
video capturados.

w

. Selecione o(s) dispositivo(s) no painel da cdmara.

H

. Selecione Picture (Imagem) na lista suspensa.

5. Selecione uma imagem facial para pesquisa.

1) Clique em Select Picture (Selecionar imagem) para carregar as imagens do seu PC.

2) Selecione um rosto detetado na imagem carregada para corresponder as imagens faciais capturadas.

Ij;ij Nota

® Aresolucdo daimagem deve ser inferior a 4096x4080.
® Apenas os formatos JPG e JPEG sdo suportados.

6. Defina o nivel de semelhanca.
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Exemplo

Se definir a semelhanga como 40, as imagens capturadas com semelhanga nao inferior a 40% com a imagem facial
carregada serdo listadas.
7. Defina o nimero maximo de resultados exibidos.

8. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
Os resultados da pesquisa das imagens sdo exibidos a direita.
9. Exporte as imagens e guarde-as no seu PC.

Exportar imagem
Selecione as imagens a serem exportadas e guarde-as no PC local.

Exportar pagina atual
Exportar todas as imagens da pagina atual.

Exportar segmento
Pode descarregar as imagens em pacotes. Cada pacote contém até 1000 imagens.
10. Selecione uma imagem facial pesquisada para mostrar a imagem capturada e as informacdes da pessoa.

mEAw

Search in 3 Export Picture  [3 Export
2020-04-04 00:00:00-2020-05

Camera

8B = .-
® 1P Camera.
® 1P Camera.
B ® 1PCamers. Similarity 92%
©® 1pCamera. Gender Female

Age Group Middle-aged
es Wear Glasses

Smiling No
Wear Mask Wear Mask
Temperature Status Normal
Search by . Current Temperature 36.1
Camera IP Camera3

Captured Time 2020-05-13 18:22:23

rE
a a -

Figura 11-1 Resultado

Picture - Select Picture

similarity

— . 80

Max. Number of Results to Show

1000

11. Opcional: Apds a pesquisa, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.

Ver detalhes Veja a foto do rosto capturada e as informacgGes pessoais
(semelhanga, sexo, temperatura, hora da captura, etc.) na pagina.

Também pode clicar em para mostrar a imagem ampliada e clicar em
para restaurar.
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Clique em = para reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem (5
segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de visualizagdo no
canto inferior direito.

[ [i]Nota

® Pode clicarem - para mostrar o video em tamanho grande e clicar em .
para restaurar.

® Oode clicar em . para ajustar a velocidade de reproducdo, clicar em Iu para
reproduzir os ficheiros de video frame a frame, clicar em para ativar o dudio e
clicar duas vezes na janela de reprodug¢do para maximiza-la.

Reproduzir videos
relacionados

® Pode clicarem " para visualizar a imagem capturada.

Exportar um unico registo Na pdagina da imagem ampliada, cliqueem [ e, em seguida, clique em "Export
Picture" (Exportar imagem), "Export Video File" (Exportar ficheiro de video) ou
"Export Details" (Exportar detalhes) para exportar a imagem, o ficheiro de video ou

os detalhes da captura de um Unico registo para o PC local.

Adicionar imagem a Cligue em para adicionar a imagem capturada a biblioteca de imagens faciais.
biblioteca de imagens
faciais

[ Ti|Nota

Pode selecionar a biblioteca de imagens faciais e inserir as informacdes pessoais da
imagem capturada, como nome da pessoa, telemdvel, género, etc.

12. Opcional: Realize uma pesquisa secunddria com base no resultado da pesquisa.
1) Na pagina de informagdes pessoais, clique em
Todos os rostos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Najanela pop-up, mova a moldura vermelha para selecionar um rosto que deseja pesquisar secundariamente.

I:E] Nota

Se houver varios rostos na imagem, a janela sera exibida para sele¢do. Se houver apenas um
rosto na imagem, ignore esta etapa.

3) Clique em OK.
O cliente ird pesquisar e comparar os rostos nas fotos capturadas com base na foto do rosto que selecionou.

11.1.2 Pesquisar rosto por tipo de evento

Pode pesquisar as imagens faciais capturadas pelo dispositivo filtrando diferentes tipos de eventos.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as definicdes correspondentes. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.
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Passos

DEJ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Data Retrieval - Face Search (Recuperagio de dados - Pesquisa facial) para entrar na pagina de
recuperacdo de imagens faciais.

2. Cligue em [5 para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa das imagens faciais ou ficheiros de
video capturados.

3. Selecione o(s) dispositivo(s) no painel da cAmara.

4. Selecione Event Type (Tipo de evento) na lista suspensa para pesquisar por tipo de evento.

5. Selecione o tipo de evento.

Sem limite

Pesquisar todas as imagens faciais capturadas.

Rosto correspondente
Pesquise as imagens capturadas cujo rosto corresponde ao rosto na biblioteca de rostos.

Rosto ndo correspondente
Pesquise nas imagens capturadas o rosto que ndo corresponde ao rosto na biblioteca de rostos.

Alarme de dete¢ao de estranhos
Pesquise as imagens capturadas quando o alarme de dete¢do de estranhos é acionado.
6. Defina o numero maximo de resultados exibidos.
7. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
Os resultados da pesquisa das imagens sdo exibidos a direita.
8. Exporte as imagens e guarde-as no seu PC.
Exportar imagem

Selecione as imagens a serem exportadas e guarde-as no seu computador local.

Exportar pagina atual

Exportar todas as imagens da pagina atual.
Segmento de exportacao

Pode descarregar as imagens em pacotes. Cada pacote contém até 1000 imagens.
9. Selecione uma imagem facial pesquisada para mostrar a imagem capturada e as informagdes da pessoa.
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Search in

020-04-04 00:00:00-

Camera

. = -
® 1P Camer
@ P Camer
® 17 Comer Gender Female
® P Comer Age Group Youth

Wear Glasses Not wear Glasses
ture Status Normal
emperature 36.2

Camera IP Cameral
Captured Time 2020-05-19 15:15:08

BASNER

Max. Number of Results to Show p—— it !" 4
1000 : i 1
, & 4},

Search by
Event Type -

Event Type

No Limit .

Figura 11-2 Resultado

10. Opcional: Apds a pesquisa, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.

Ver detalhes Veja a imagem do rosto capturada e as informagdes da pessoa
(semelhanga, sexo, estado de temperatura, hora da captura, etc.) na pagina.
Também pode clicar em para mostrar a imagem ampliada e clicar em
para restaurar.

Reproduzir videos Clique e m 2 para reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem (5
relacionados segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de visualizagdo no canto
inferior direito.

Ij}] Nota

® Pode clicarem - para mostrar o video em tamanho grande e clicar em .
para restaurar.

® Pode clicarem . para ajustar a velocidade de reproducao, clicar em D
para reproduzir os ficheiros de video quadro a quadro, clicar em . para ativar
o audio e clicar duas vezes na janela de reproducdo para maximizar a janela.

® Pode clicarem ! para visualizar a imagem capturada.

Exportar registo Unico Na pagina de imagem ampliada, cligue em [ e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem), Export Video File (Exportar ficheiro de video) ou
Export Details (Exportar detalhes) para exportar a imagem, o ficheiro de video
ou capturar detalhes de um Unico registo para o PC local.

Adicionar imagem ao rosto Clique em para adicionar a imagem capturada a biblioteca de imagens faciais.

185



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Biblioteca de imagens
Ij}] Nota

Pode selecionar a biblioteca de imagens faciais e inserir as informagdes pessoais
informacgdes da pessoa para a imagem capturada, como nome, telemovel, género,
etc.

11. Opcional: Realize uma pesquisa secunddria com base no resultado da pesquisa.
1) Na pagina de informagdes pessoais, clique em
Todos os rostos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Na janela pop-up, mova a moldura vermelha para selecionar um rosto que deseja pesquisar secundariamente.

DEJ Nota

Se houver varios rostos na imagem, a janela sera exibida para sele¢do. Se houver apenas um rosto na imagem,
ignore esta etapa.

3) Clique em OK.
O cliente pesquisard e comparara os rostos nas imagens capturadas com base na imagem do rosto e e que
selecionou.

11.1.3 Pesquisar rosto por nome da pessoa

Pode pesquisar as fotografias faciais capturadas pelo dispositivo por nome da pessoa.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

I:E] Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Data Retrieval - Face Search (Recuperacio de dados - Pesquisa de rostos) para entrar na pagina de
recuperacdo de imagens faciais.
2. Selecione ofs) dispositivo(s) no painel da cAmara.
3. Selecione Name (Nome) na lista suspensa para pesquisar por nome da pessoa.
4, Clique em & para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa das imagens faciais ou ficheiros de
video capturados.
5. Insira uma palavra-chave para o nome da pessoa.

(0]

. Defina 0 nimero maximo de resultados exibidos.

7. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
Todas as pessoas cujo nome corresponda a condi¢cdo de pesquisa (correspondéncia aproximada é suportada) serdo
exibidas.
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Search in

020-05-20 00:00:00-2020-05-,  Select Picture

Camera . >
Select the object for search

v B 172715159

@ 1 Camer... -

A\

® 1P Camer...

N

~

)

® 1P Camer.

@ 1P Camer...

N

Search by

Person Name

Person Name
“ i
hym

Max. Number of Results to Show

1000

Figura 11-3 Resultados

8. Selecione uma imagem para pesquisar e clique em Confirm (Confirmar).
Os resultados da pesquisa das imagens sdo exibidos a direita.
9. Exporte as imagens e guarde-as no seu PC.

Exportar imagem
Selecione as imagens a serem exportadas e guarde-as no seu computador local.

Exportar pagina atual
Exporte todas as imagens da pagina atual.

Exportar segmento
Pode descarregar as imagens em pacotes. Cada pacote contém até 1000 imagens.
10. Selecione uma imagem facial pesquisada para mostrar a imagem capturada e as informagdes da pessoa.
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Search in

e

Camera

=]
® 1P Camer,
® 1P Camer
]

® 1 Camer.

® 1P Camer.

Search by
Person Name

Person Name
hym

Max. Number of Results to Show

1000

Female

) Youth

es Wear Glasses
No

Wear Mask

Normal

Current Temperature 36.1

ra IP Camera3 '
Captured Time 2020-05-14 18:08:09

Figura 11-4 Resultados

11. Opcional: Apds a pesquisa, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.

Ver detalhes

Reproduzir videos
relacionados

Exportar um Unico registo

Adicionar imagem a
biblioteca de imagens
faciais

Veja a foto do rosto capturada e as informacgdes da pessoa (semelhanga,
género, temperatura, hora da captura, etc.) na pagina.

Também pode clicar em para mostrar a imagem ampliada e clicar em para
restaurar.

Clique em & para reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem (5
segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de visualizagdo no canto
inferior direito.

D}J Nota

® Pode clicar em [ rara mostraro video em tamanho grande e clicar em .
para restaurar.

® Pode clicar em . para ajustar a velocidade de reproducao, clicar em Iu para
reproduzir os ficheiros de video quadro a quadro, clicar em para ativar o
audio e clicar duas vezes na janela de reprodugdo para maximiza-la.

® Pode clicar em ™! para visualizar a imagem capturada.

Na pagina da imagem ampliada, cligueem [ e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem), Export Video File (Exportar ficheiro de video) ou Export
Details (Exportar detalhes) para exportar a imagem, o ficheiro de video ou os
detalhes da captura de um unico registo para o PC local.

Clique em
faciais.

para adicionar a imagem capturada a biblioteca de imagens
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I:E Nota

Pode selecionar a biblioteca de imagens faciais e inserir as informagdes pessoais
para a imagem capturada, como nome da pessoa, telemdvel, género, etc.

12. Opcional: Realize uma pesquisa secunddria com base no resultado da pesquisa.
1) Na pégina de informagdes pessoais, clique em
Todos os rostos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Na janela pop-up, mova a moldura vermelha para selecionar um rosto que deseja pesquisar secundariamente.

EE Nota

Se houver varios rostos na imagem, a janela sera exibida para selecdo. Se houver apenas um rosto na imagem,
ignore esta etapa.

3) Clique em OK.
O cliente ird pesquisar e comparar os rostos nas imagens capturadas com base na imagem facial e e que
selecionou.

11.1.4 Pesquisar rosto por caracteristicas faciais

O cliente suporta a pesquisa de imagens faciais detetadas por caracteristicas faciais, tais como género, uso de dculos, etc.

Passos

1. Clique em Data Retrieval = Face Picture Retrieval (Recuperacdo de dados - Recuperacdo de imagens faciais).
2. Selecione um periodo de tempo para a pesquisa.

3. Selecione uma cdmara na lista de cAmaras.

4. Selecione Facial Features (Caracteristicas faciais) como tipo de pesquisa.

5. Configure as caracteristicas faciais a serem pesquisadas, incluindo faixa etéria, género, uso de 6culos, sorriso e

uso de mascara.

(o))

. Insira o nUmero maximo de resultados a serem exibidos.

7. Clique em Search (Pesquisar).
As imagens faciais pesquisadas sao exibidas a direita.

8. Exporte as imagens e guarde-as no seu PC.

Exportar imagem

Selecione as imagens a serem exportadas e guarde-as no seu computador local.

Exportar pagina atual

Exporte todas as imagens da pagina atual.

Exportar segmento
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Pode descarregar as imagens por pacotes. Cada pacote contém até 1000 imagens.
9. Opcional: selecione uma imagem facial pesquisada para mostrar a imagem capturada e as informacdes da pessoa.

Search in % Export Picture [3 Export Current Page [3 Export Segment |

2020-04-04 00:00:00-2020-05-... | i |

- =] -

® 1P Comera

® 1P Camera )

® 1P Camera 2 Male

® 1P Camera. ) p Youth

ses Wear Glasses
Smiling Yes
Wear Mask Wear Mask
Temperature Status Abnormal
| Current Temperature 39.4

Search by Camera IP Cameral
Facial Features v Captured Time 2020-04-30 18:10:39
Age Group Gender
All - All -
Wear Glasses smiling oo
All - All
Wear Mask
Al -
Max. Number of Results to Show
1000

Figura 11-5 Resultado
10. Opcional: Apds a pesquisa, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.
Ver detalhes Veja a imagem facial capturada e as informagdes pessoais

(semelhanga, género, estado de temperatura, hora da captura, etc.) na pagina.
Também pode clicar em para mostrar a imagem ampliada e clicar em para

restaurar.
Reproduzir videos Clique em &) para reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem (5
relacionados segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de visualizagdo no canto

inferior direito.

Ij}] Nota

® Pode clicarem - para mostrar o video em tamanho grande e clicar em .
para restaurar.

® Pode clicar em . para ajustar a velocidade de reproducao, clicar emlu para
reproduzir os ficheiros de video quadro a quadro, clicar em. para ativar o
audio e clicar duas vezes na janela de reprodugdo para maximizar a janela.

® Pode clicar em ™! para visualizar a imagem capturada.

Exportar registo tnico Na pagina de imagem ampliada, clique em = e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem), Export Video File (Exportar ficheiro de video) ou
Export Details (Exportar detalhes) para exportar a imagem, o ficheiro de video
ou capturar detalhes de um Unico registo para o PC local.
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Adicionar imagem ao rosto Clique em para adicionar a imagem capturada a biblioteca de imagens faciais.

[ i]Nota

Pode selecionar a biblioteca de imagens faciais e inserir as informagdes pessoais da

imagem capturada, como nome da pessoa, telemadvel, género, etc.

11. Opcional: Realize uma pesquisa secunddria com base no resultado da pesquisa.
1) Na pagina de informagdes pessoais, clique em Q. .
Todos os rostos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Na janela pop-up, mova a moldura vermelha para selecionar um rosto que deseja pesquisar secundariamente.

Dﬂ Nota

Se houver varios rostos na imagem, a janela sera exibida para sele¢do. Se houver apenas um
rosto na imagem, ignore esta etapa.

3) Clique em OK.
O cliente pesquisard e comparara os rostos nas imagens capturadas com base na imagem do rosto que
selecionou.

11.2 Recuperagio do corpo humano

Para o dispositivo DeepinMind, pode pesquisar as imagens do corpo humano capturadas definindo condigdes de
pesquisa, incluindo o carregamento de uma imagem do PC local e a definicdo de caracteristicas, e visualizar videos
relacionados com a imagem.

11.2.1 Pesquisar o corpo humano por imagem carregada

Para o dispositivo DeepinMind, pode carregar uma imagem do corpo humano a partir do PC local e comparar a imagem
carregada com as imagens do corpo humano capturadas pelo dispositivo, ou pesquisar todas as imagens do corpo
humano capturadas por camaras especificas durante um periodo especifico.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

I:@ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.
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1. Clique em Data Retrieval - Human Body Retrieval (Recuperacio de dados - Recuperacdo do corpo humano) para
entrar na pagina de recuperagdo do corpo humano.

2. Clique em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim para pesquisar as imagens ou ficheiros de video
capturados do corpo humano.

3. Selecione of(s) dispositivo(s) no painel da cAmara.
4. Selecione a condic3o de pesquisa no campo Pesquisar por.

Imagem

Carregue uma imagem para comparar a imagem carregada com as imagens de corpos humanos capturadas pelo
dispositivo. Todos os corpos humanos nesta imagem serdo analisados e exibidos.

1. Clique em Selecionar imagem para selecionar uma imagem do computador para comparacg3o.

I:E] Nota

® Aimagem deve ter menos de 4 MB.

® Aresolugdo daimagem deve ser inferior a 4096*4080.
® Apenas os formatos JPG e JPEG sdo suportados.

2. Defina o nivel de semelhanca. Por exemplo, se definir a semelhanca como 40, as imagens capturadas
terdo pelo menos 40% de semelhanga com a imagem do corpo humano carregada.

Todas
Pesquise todas as imagens capturadas pela(s) cdmara(s) selecionada(s) durante o periodo de tempo.
5. Defina o nimero maximo de resultados exibidos.

Ijﬂ Nota

Se o numero de imagens capturadas pelas camaras selecionadas durante o periodo de tempo selecionado exceder o
numero maximo a ser exibido, apenas as imagens mais recentes serdo exibidas.

Por exemplo, se o numero de imagens capturadas pelas cdmaras selecionadas durante o periodo de tempo
selecionado for 2000 e o nimero méaximo a ser exibido for 1000, apenas as ultimas 1000 imagens serdo exibidas.

6. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
Os resultados da pesquisa das imagens sdo exibidos numa lista.

Figura 11-6 Resultado da pesquisa

7. Opcional: Realizar pesquisa secundaria com base no resultado da pesquisa
1) Va até a imagem pesquisada e clique em
Todos os corpos humanos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Selecione um corpo humano para o qual deseja fazer uma pesquisa secundaria.
3) Defina a semelhanca e o periodo de tempo.
4) Clique em Search (Pesquisar).
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O cliente ird pesquisar e comparar os corpos humanos nas imagens capturadas com base na imagem do corpo
humano que selecionou.
8. Opcional: apds pesquisar o corpo humano, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.

Ver detalhes Cligue numa imagem da lista para ver os detalhes. Também pode clicar em -
para mostrar a imagem ampliada e clicar em . para restaurar.

Reproduzir videos Clique em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video relacionado
relacionados com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de
visualizagdo no canto inferior direito.

[]3] Nota

® Pode clicar em - para mostrar o video em tamanho grande e clicar em.
para restaurar.

® Pode clicar em . para ajustar a velocidade de reprodugdo, clicar em Iu para

reproduzir os ficheiros de video quadro a quadro, clicar em para ativar o

audio e clicar duas vezes na janela de reprodugdo para maximiza-la.

Exportar um Unico registo  Na pagina de imagem ampliada, clique em [= e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem), Export video files (Exportar ficheiro de video) ou
Export Details (Exportar detalhes) para exportar a imagem, o ficheiro de video e
capturar detalhes de um Unico registo para o PC local.

11.2.2 Pesquisar corpo humano por caracteristicas pessoais

Pode pesquisar as imagens do corpo humano capturadas pelo dispositivo definindo as caracteristicas pessoais como
condicGes de pesquisa, tais como faixa etaria, género, roupas, etc.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢des correspondentes. Consulte Adicionar
dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

DﬂNota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

1. Clique em Data Retrieval > Human Body Retrieval (Recuperacio de dados - Recuperacdo do corpo humano) para
entrar na pagina de recuperacgdo do corpo humano.

N

. Cligue em £ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa das imagens ou ficheiros de video
capturados do corpo humano.

. Selecione o(s) dispositivo(s) no painel da cdmara.

. Selecione Features (Caracteristicas) como modo de pesquisa.

. Defina as caracteristicas da pessoa, tais como faixa etaria, género, cor da parte superior, uso de éculos ou ndo, etc.

. Selecione o tipo de evento das imagens do corpo humano que deseja pesquisar.

. Defina o nimero maximo de resultados exibidos.

cON O U1 bW

. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
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Os resultados da pesquisa das imagens sdo exibidos numa lista.

Camera Picture Export Pi Details

search L
. - '
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Irye——

& IP Camerad._... .

@& IP Cameral_... ~
4

By Picture
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Age Gender
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Q Search A—
Total: 39 Page: 1/2 ¢« <« » ™ Page Go ' 0000-00-00 00:00:00/0000-00-00 00:00:00

Figura 11-7 Resultado da pesquisa

9. Opcional: Realize uma pesquisa secundaria com base no resultado da pesquisa
1) V4 até a imagem pesquisada e clique em m
Todos os corpos humanos nesta imagem serdo analisados e exibidos.
2) Selecione um corpo humano que deseja pesquisar secundariamente.
3) Defina a semelhanca e o periodo de tempo.
4) Clique em Search (Pesquisar).

O cliente pesquisard e comparara os corpos humanos nas imagens capturadas com base na imagem do corpo
humano que selecionou.

10. Opcional: apds a pesquisa, pode realizar uma ou mais das seguintes operacdes.

Ver detalhes Cligue numa imagem da lista para ver os detalhes. Também pode clicar em 53]
para mostrar a imagem ampliada e clicar em FH para restaurar.

Reproduzir videos

Cligue em > para reproduzir o ficheiro de video relacionado com a imagem na
relacionados

janela de visualizagdo no canto inferior direito.

[:E] Nota

® Pode clicar em ¥ para mostrar o video em tamanho grande e clicar em para
EH restaurar.

® Pode clicar em para ajustar a velocidade de reprodugao, clicar em >} para
reproduzir os ficheiros de video quadro a quadro, clicar em =4 para ativar o

audio e clicar duas vezes na janela de reprodugdo para maximizar a janela.
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Exportar um unico registo Na pagina da imagem ampliada, clique em = e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem).
Export Video File (Exportar ficheiro de video) ou Export Details (Exportar detalhes)
para exportar a imagem, o ficheiro de video ou capturar detalhes de um unico
registo para o PC local.

11.3 Ver imagens e videos relacionados com a analise comportamental

Apds adicionar o dispositivo que suporta a andlise de comportamento, pode pesquisar os eventos relacionados, tais
como cruzamento de linha, aglomeragdo de pessoas e vadiagem no cliente. Pode visualizar os detalhes do
evento, incluindo as imagens capturadas e os videos relacionados.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo compativel com analise de comportamento ao cliente e configure corretamente as defini¢cGes
correspondentes. Consulte Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Etapas
1. Clique em Data Retrieval = Behavior Analysis (Recuperacdo de dados - Andlise de comportamento) para entrar
na pagina de analise de comportamento.
2. Clique em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.
3. Selecione o tipo de pesquisa como cdmara, tarefa ou regra na lista suspensa.
Camara
Pesquise e exiba informagdes relacionadas a analise de comportamento detectadas pela camara.
Tarefa
Pesquise e exiba os resultados de acordo com as tarefas que adicionou para o servidor de analise de
comportamento.
Regra
Pesquise e exiba os resultados de acordo com as regras que vocé configurou para uma tarefa do servidor de
analise de comportamento.
[13] Nota
A pesquisa por tarefa e regra deve ser suportada pelo dispositivo. Deve ter adicionado tarefas ao servidor de
analise de comportamento e configurado regras relacionadas para as tarefas. Para cada tarefa, pode configurar
varias regras, como cruzamento de linha e entrada na regido.
4, Selecione um método de pesquisa.

— Ao selecionar Camera (Cadmara) como o tipo de pesquisa, selecione uma camara na lista de camaras.

— Ao selecionar Task (Tarefa) como tipo de pesquisa, selecione uma tarefa ou um servidor de andlise de
comportamento na lista de tarefas.

— Ao selecionar Rule (Regra) como tipo de pesquisa, selecione uma regra na lista de regras.
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I:E] Nota

Pode introduzir uma palavra-chave na caixa de pesquisa (suporta pesquisa aproximada) para encontrar
rapidamente a camara, tarefa ou regra pretendida.

5. Opcional: marque False Alarm Deduction (Deducdo de alarmes falsos) para remover os alarmes falsos dos
resultados.
Exemplo

As vezes, a cdmara pode interpretar o balancar de uma arvore como um alarme de detecdo de movimento ou
confundir um animal com uma pessoa, acionando o alarme de cruzamento de linha, provavelmente devido a alta
sensibilidade, o que serd interpretado como um alarme falso por um NVR ou DVR.

6. Opcional: Selecione um ou mais tipos de eventos na lista suspensa para pesquisa.

TIE Nota

Pode ignorar esta etapa se selecionar Rule (Regra) na etapa 3.

7. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
As imagens capturadas que atendem as condicBes de pesquisa sdo exibidas no painel direito. E possivel exibir até
30 imagens em uma pagina.

8. Opcional: Para as imagens pesquisadas, pode realizar as seguintes operacdes.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Clique em Export Picture (Exportar imagem).
2. Selecione uma ou mais imagens ou selecione Select All (Selecionar tudo) na
pagina abaixo.
3. Clique em Export (Exportar) para exportar as imagens selecionadas para o PC local.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da capturae o
nome da camara.

Ij:ﬂ Nota

Pode clicar em - para visualizar uma imagem ampliada.

Reproduzir video Cliqgue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video relacionado
relacionado com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de
visualizagao.

[Ti]Nota

® Pode clicar em - para visualizar o video numa janela maior.

® QOode clicar em .para ajustar a velocidade de reproducao, clicar em Iu para
reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar em . para ativar
audio.
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11.4 Recuperacgio de veiculos

Para dispositivos que suportam a recuperacao de veiculos, pode pesquisar as imagens e videos relacionados com o
veiculo, definindo as condi¢des de pesquisa, tais como o nimero da matricula e a hora da captura.
Antes de comegar

Adicione o dispositivo compativel com a recuperagao de veiculos ao cliente e configure corretamente as defini¢cdes
correspondentes. Consulte Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Cliqgue em Data Retrieval - Vehicle Retrieval (Recuperacdo de dados - Recuperacio de veiculos) para entrar
na pagina de recuperagao de veiculos.

2. Clique em { para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

3. Selecione o tipo de pesquisa.

Veiculo
Pesquise e exiba as imagens capturadas dos veiculos inserindo o numero da matricula dos veiculos.

Detegao de trafego misto

Pesquise e exiba as imagens relacionadas com a detegdo de trafego misto do veiculo especifico, introduzindo o
numero da matricula do veiculo.

I:EJ Nota

A camara deve suportar a detecdo de trafego misto.

InfragGes de transito

Pesquise e exiba as imagens relacionadas com infragdes de transito do veiculo especifico, introduzindo o nimero
da matricula do veiculo.

Dﬂ Nota

A camara deve suportar infragdes de transito.

4. Selecione um dispositivo na lista de cAmaras.

I:E] Nota

Pode introduzir uma palavra-chave (suporta pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para procurar rapidamente o
dispositivo pretendido.

5. Opcional: verifique as Vehicle Features (caracteristicas do veiculo) e selecione as caracteristicas relacionadas,
como marca e cor, na lista suspensa para pesquisar veiculos com caracteristicas especificas.
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I:E] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo. Para diferentes dispositivos, pode pesquisar diferentes
caracteristicas do veiculo.

[¢)]

. Opcional: Introduza o nimero da matricula (suporta pesquisa aproximada) para pesquisar.

~N

. Opcional: Defina o numero maximo de resultados pesquisados a serem exibidos.

8. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.

As imagens capturadas que atendem as condicdes de pesquisa sdo exibidas no painel direito. E possivel exibir até
30 imagens em uma pagina.

9. Opcional: execute as seguintes operacdes, se necessario.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Clique em Export Picture (Exportar imagem).
2. Selecione uma ou mais imagens ou selecione Select All (Selecionar tudo) na
pagina abaixo.
3. Clique em Export (Exportar) para exportar as imagens selecionadas para o PC local.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da captura e o
nome da camara.

[]3] Nota

Pode clicar em | para visualizar uma imagem ampliada.

Reproduzir video Cligue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video relacionado
relacionado com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da captura) na janela de
visualizagao.

Ij}] Nota

® Pode clicar em [ para visualizar o video numa janela maior.

® Pode clicar em . para ajustar a velocidade de reproducao, clicar em Iu para
reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar em . para ativar
audio.

Exportar um Unico registo  Na pagina de imagem ampliada, clique em = e, em seguida, clique em Export
Picture (Exportar imagem), Export Video File (Exportar ficheiro de video)
ou Export Details (Exportar detalhes) para exportar aimagem, o ficheiro

de video e capturar detalhes de um Unico registo para o PC local.

11.5 Recuperacio de capacete de seguranca

Depois de adicionar o dispositivo de detec¢do de capacete ao cliente, quando o dispositivo deteta uma pessoa que
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ndo usa capacete, isso acionard um evento e capturard algumas imagens para notificar os gerentes. Pode pesquisar
as imagens do alarme nas quais a pessoa detetada ndo usa capacete. Dessa forma, pode lembrar os construtores de
usar capacetes e, assim, melhorar a sensibilizagdo para a segurancga dos construtores.

Antes de comegar

Adicione o(s) dispositivo(s) com fun¢do de detec¢do de capacete ao cliente. Consulte Adicionar dispositivo para obter
detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Clique em Data Retrieval - Hard Hat Search (Recuperacdo de dados > Pesquisa de capacete) para entrar

na pagina de pesquisa de capacete.

2. Clique em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

3. Selecione a cdmara para pesquisa.
DEJ Nota
Pode introduzir uma palavra-chave (compativel com pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para procurar
rapidamente a(s) camara(s) pretendida(s).

4. Opcional: Selecione o estado de detecdo do capacete de seguranca.

5. Opcional: selecione o resultado da comparacdo da imagem facial.
[E Nota
Ao selecionar os resultados da comparagdo bem-sucedida de imagens faciais, pode pesquisar pelo nome da pessoa
ou pela biblioteca de imagens faciais.

6. Opcional: Defina 0 nimero maximo de resultados pesquisados a serem exibidos.

7. Cligue em Search (Pesquisar).
As imagens capturadas que correspondem as condigdes de pesquisa s3o exibidas no painel direito. E possivel exibir
até 30 imagens numa pagina.

8. Opcional: execute as seguintes operacdes, se hecessario.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Clique em Export Picture (Exportar imagem).
2. Selecione uma ou mais imagens ou marque Select All (Selecionar tudo) na
pagina abaixo.
3. Clique em Export (Exportar) na pagina abaixo para exportar as imagens
selecionadas.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da capturae o
nome da camara.

[:E] Nota

Pode clicar em - para ver uma imagem ampliada.
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Reproduzir video Cligue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video relacionado com
relacionado a imagem (5 segundos antes e 5 segundos apds a captura) na janela de visualizagdo no
canto inferior direito.

D}] Nota

® pode clicar em [l para visualizar o video numa janela maior.
® Pode clicar em ] para ajustar avelocidade de reproducdo,
clicar em [ para reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar em [l

para ativar o audio.

11.6 Pesquisa de frequéncia de pessoas

A frequéncia de pessoas refere-se a frequéncia de aparecimento de uma pessoa na area de dete¢do durante um
determinado periodo de tempo. Uma pessoa que aparece com frequéncia é aquela cuja frequéncia de aparecimento
excede o limite predefinido, enquanto uma pessoa que aparece raramente é aquela cuja frequéncia de aparecimento
é inferior ao limite predefinido. O cliente suporta a pesquisa de pessoas que aparecem com frequéncia para proteger
locais que exigem alta seguranca e de pessoas que aparecem raramente, que podem estar em apuros se raramente
aparecerem durante um determinado periodo de tempo.

11.6.1 Pesquisar pessoas que aparecem com frequéncia

A imagem facial capturada da pessoa pode ser comparada com as imagens faciais na biblioteca de imagens faciais. Se
nao houver correspondéncia, ela sera considerada uma pessoa que aparece com frequéncia e acionara um evento
para notificar o pessoal de seguranga. Por exemplo, em alguns locais que exigem alta seguranga (por exemplo,
bancos), se um estranho aparecer com frequéncia, o evento pode ser acionado para notificar o pessoal de segurancga
ou a pessoa relacionada. Se houver correspondéncia, ela sera considerada uma pessoa na lista de permissées e ndo
acionard o alarme de pessoa que aparece com frequéncia. Pode pesquisar as informagdes do evento num
determinado periodo, como as imagens capturadas, a hora da captura, e pode visualizar as imagens detalhadas e
reproduzir o video relacionado.

Antes de comegar
Certifique-se de que o alarme de pessoa que aparece com frequéncia foi configurado no dispositivo.
Passos

1. Clique em Data Retrieval -> People Frequency Search - Frequently Appeared Person (Recuperacio de dados—>
Pesquisa de frequéncia de pessoas—> Pessoa que aparece com frequéncia).
2. Defina a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.
3. Selecione o(s) dispositivo(s) para pesquisa.
4. Clique em Search (Pesquisar).
As imagens relacionadas com o alarme de pessoa que apareceu com frequéncia serdo exibidas no painel direito.

Figura 11-8 Resultados
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5. Opcional: Clique na imagem para visualizar a imagem capturada completa, a hora da captura, etc.
6. Opcional: Exporte a(s) imagem(ns) para o PC local.
— Clique em Export Picture (Exportar imagem), selecione a imagem a ser exportada e clique em Export (Exportar).
— Cliqgue em Export Current Page (Exportar pagina atual) para exportar todas as imagens e informagdes da pagina
atual.
— Clique em Export Segment (Exportar segmento) para descarregar as imagens e capturar informagGes por
pacotes. Cada pacote contém até 1.000 imagens.

7. Opcional: execute as seguintes operacdes, se necessario.

Adicionar a biblioteca Cligue em Add to face picture library (Adicionar a biblioteca de imagens faciais)
de imagens faciais para adicionar a imagem facial atual a biblioteca .

Ver informagdes Cliqgue em View (Ver) para ver as imagens historicas capturadas desta pessoa, a
detalhadas hora em que foram capturadas.

Reproduzir Cligue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o video de 5 segundos antes e

depois do momento da captura.

Exportar Cligue na imagem a ser exportada e, em seguida, clique em Export (Exportar) para
exportar essa imagem.

11.6.2 Pesquisar pessoas que aparecem raramente

O dispositivo enviara regularmente ao cliente um relatério de pessoas que raramente aparecem, fornecendo
informacg0des, incluindo quem ndo apareceu por tempo suficiente, para que os segurancas saibam a tempo e vao
verificar a pessoa. Esta fungdo é frequentemente usada para idosos que moram sozinhos e prisioneiros. Se eles ndo
aparecerem por um periodo de tempo, os segurancgas precisam de encontra-los e confirmar se ndo estdo em apuros
ou se fugiram.

Antes de comegar

® Certifique-se de que o alarme de pessoas que aparecem com frequéncia foi configurado no dispositivo.
® Certifique-se de que configurou o tempo de detegdo, o periodo estatistico, o limite de frequéncia e a biblioteca
de imagens faciais na pagina de configuragdo remota do dispositivo.

Passos

1. Cliqgue em Data Retrieval - People Frequency Search -> Rarely Appeared Person (Recuperacdo de dados->
Pesquisa de frequéncia de pessoas - Pessoa que raramente aparece).
2. Defina a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.
3. Selecione o(s) dispositivo(s) para pesquisa.
4. Clique em Search (Pesquisar).
Os relatdérios de pessoas que raramente aparecem serao exibidos no painel direito.
5. Clique duas vezes num relatdrio para mostrar as pessoas que raramente aparecem.

(0]

. Opcional: clique na imagem para ver os detalhes da imagem capturada.

7. Opcional: Exporte a(s) imagem(ns) para o PC local.

— Clique em Export Picture (Exportar imagem), selecione a imagem a ser exportada e clique em Export (Exportar).
— Clique em Export Current Page (Exportar pagina atual) para exportar todas as imagens e informacgdes da pagina
atual.

— Clique em Export Segment (Exportar segmento) para descarregar as imagens e capturar informag&es por
pacotes. Cada pacote contém até 1.000 imagens.
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11.7 Recuperacdo do painel de IA

Pode pesquisar resultados para tarefas de video e imagens capturadas e tarefas de imagens importadas, para visualizar
as informacgdes detalhadas da tarefa.

I:@ Nota

A tarefa de andlise de video sé é configurada no cliente web, enquanto a tarefa de andlise de imagem pode ser
configurada no cliente web ou no cliente de controlo.

11.7.1 Pesquisa do resultado da analise para tarefa de video e imagem capturada

Pode pesquisar resultados para tarefas de analise de video e imagens capturadas, para visualizar os videos e imagens
relacionados.

Antes de comegar
Adicione o dispositivo compativel com a plataforma Al Dashboard a plataforma.

Passos

1. Entre no médulo Data Retrieval (Recuperacio de dados).

2. Selecione Al Dashboard Retrieval (Recuperacio do Painel de Controlo Al).

3. Clique em [ para definir o intervalo de tempo para a pesquisa de tarefas.

4. Selecione Video & Capture Analysis Task (Tarefa de Andlise de Video e Captura) como tipo de tarefa.
5. Selecione Task (Tarefa) ou Camera (Camara) como o tipo principal.

6. Selecione uma tarefa ou cdmara.

7. Selecione um ou varios algoritmos ou motores de dispositivos.

8. Cliqgue em Search (Pesquisar) e a lista de tarefas serd exibida na area a direita.
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Search in 3 Export Picture
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Figura 11-9 Pesquisar resultado da andlise para tarefa de video e imagem capturada

Total 24240 Record(s) | 1 / 606 Page(s)

D.—i] Nota

Se o dispositivo tiver sido configurado com alarme de regra combinada, a regra combinada sera exibida no resultado.

2020-08-18 11:12:47

Combined Rule:0

Figura 11-10 Alarme de regra combinada

9. Opcional: execute as seguintes operag¢&es de acordo com a necessidade real.

Exportar imagem Selecione a imagem ou o registo de informag0des na area a direita e, em seguida,
cligue em Export Picture (Exportar imagem) para guardar a imagem no caminho
pretendido.
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Ver detalhes

Modo de exibigao

Selecione uma imagem ou registo de informacao e clique nele para visualizar as
informagdes do alarme ou as imagens de video.

[]3] Nota

O video é gravado 5 segundos antes ou depois da hora da captura. Suporta
reproducdo, pausa, reproduc¢do de um Unico fotograma e ajuste de volume.

Cliqgue em | ou para exibir a tarefa por miniaturas ou por lista.

11.7.2 Pesquisa do resultado da analise para tarefa de imagem importada

Pode pesquisar o resultado da tarefa de analise de imagens importadas para visualizar os ficheiros de imagem e as
informagdes relacionadas.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo compativel com a plataforma Al Dashboard a plataforma.

Passos

cONO UL B WN K

Yo}

. Clique em Search (Pesquisar).

. Entre no médulo Data Retrieval (Recuperacdo de dados).

. Selecione Al Dashboard Retrieval (Recuperagdo do Painel de Controlo IA).

. Clique em = para definir o intervalo de tempo para a pesquisa de tarefas.

. Selecione Picture Importing Analysis Task (Tarefa de Anélise de Importagdo de Imagens) como tipo de tarefa.
. Selecione Task (Tarefa) ou Camera (Camara) como o tipo principal.

. Selecione uma tarefa ou camara.

. Selecione um ou varios algoritmos ou motores de dispositivos.

A lista de tarefas é exibida na area a direita.

Exportar imagem

Ver detalhes da imagem

Modo de exibigao

. Opcional: execute as seguintes operagdes de acordo com a necessidade real.

Selecione a imagem ou o registo de informagGes na area a direita e, em seguida,
cligue em Export Picture (Exportar imagem) para guardar a imagem no caminho
pretendido.

Selecione uma imagem ou registo de informagdes, clique nela para ampliar a
imagem ou as informag&es da etiqueta (como veiculo).

Cligueem = ou para exibir a tarefa por miniaturas ou por lista.
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Figura 11-11 Pesquisar resultado da analise upara tarefa de imagem importada

11.8 Check-in com reconhecimento facial

Para o dispositivo que suporta reconhecimento facial, a pessoa pode fazer o check-in no dispositivo por meio do
reconhecimento facial. Ao comparar o rosto reconhecido com a biblioteca de fotos faciais, se houver correspondéncia, o
sistema ird registra-lo como um registro de comparagao facial bem-sucedido. Se o registro de comparagao facial bem-
sucedido for durante o periodo de check-in, ele sera considerado um registro de check-in. Além disso, os registros de
presenca também podem ser calculados com base nos registros de comparagao facial bem-sucedidos.

De acordo com a sua necessidade, pode pesquisar registos de check-in por reconhecimento facial ou registos de
presenca por reconhecimento facial.

11.8.1 Pesquisar registos de check-in por reconhecimento facial

Pode pesquisar os registos de check-in das pessoas que fizeram o check-in por reconhecimento facial durante o
periodo especificado e exportar os dados para o PC local.

Antes de comegar
Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢Ges correspondentes. Consulte Adicionar
Dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.
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Passos

1. Aceda a Data Retrieval - Face Recognition Check-in - Check-In Search (Recuperacio de dados - Check-in por

EE Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo conectado.

reconhecimento facial - Pesquisa de check-in).

2

H W

8. Opcional: Clique em Export All (Exportar tudo) no canto superior direito para exportar os dados para o PC local.

Exemplo

Se precisar de pesquisar os registos de check-in em marco, pode definir o periodo como 2020-03-01--2020-03-31.
. Defina o Check-In Period (Periodo de Check-in).
. Verifique as camaras utilizadas para o check-in por reconhecimento facial.

selecionada.

nome e as contagens de check-in.

......

a
FERNEEREN

Max. Number of Results to Show

. Insira o nUmero maximo de resultados a serem exibidos.

. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
Os resultados pesquisados mostram os registos de presenca, incluindo a imagem facial, a biblioteca de rostos, o

. Clique em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

. Selecione uma ou varias bibliotecas de imagens faciais para pesquisar a presenga das pessoas na biblioteca

7COCIBB46B4148:

0 Day(s)

0 Day(x)

25 Dayis)

29 Day(x)

Checked-in 1 Day(s)

28 Day(s)

0 Day(x)

29 Day(s)

1 Day(s)

0 Day(s)

Not Check 29 Day(s)

hecked-in

0 Day(s)

Not Check

0 Day(s)

29 Day(s)

29 Dayx)

Figura 11-12 Resultado

0 Day(n)

Checked-in
Not Chack 23 Day)

11.8.2 Pesquisar registos de presenga por reconhecimento facial

Pode pesquisar os registos de presenca das pessoas que fizeram o check-in por reconhecimento facial.
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Pode pesquisar os registos de assiduidade diarios, mensais e anuais das pessoas que fizeram o check-in com sucesso
na biblioteca de imagens faciais para ajuda-lo a saber o estado de assiduidade (normal, atrasado, saida antecipada ou
ausente) dos funciondrios. O estado de assiduidade é o resultado calculado comparando o periodo de check-in na
condigdo de pesquisa com os registos de comparagao facial bem-sucedidos (mais antigo e mais recente).

Pode exportar os registos de assiduidade para visualizar os dados de assiduidade dos funcionarios.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo ao software e configure corretamente as defini¢gbes correspondentes. Consulte Adicionar
Dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Selecione Data Retrieval > Facial Recognition Check-in -> Attendance Search (Recuperac¢io de dados > Check-
in por reconhecimento facial - Pesquisa de presenca).

2. Defina o intervalo de tempo dos registos para pesquisa.

Exemplo

Se precisar pesquisar os registos de presenga de margo, pode definir o periodo como 2020-03-01 - 2020-03-31.
3. Defina o Check-In Period (Periodo de Check-in).

Exemplo

Se o periodo de check-in for definido como 08:00 - 17:00, o check-in antes das 08:00 e o check-out depois
17:00 serdo considerados como assiduidade normal.

4. Selecione o Attendance Period (Periodo de Presenca) de acordo com o dia util.

Exemplo

Se o fim de semana for para descanso, pode selecionar segunda, terga, quarta, quinta e sexta-feira como
Attendance Period (Periodo de Presenca).

5. Selecione a cdmara para o check-in por reconhecimento facial.

Dﬂ Nota

S6 pode selecionar a(s) cdmara(s) no mesmo NVR.

6. Selecione a Face Picture Library (Biblioteca de Imagens Faciais).

Ap0s selecionar a biblioteca de imagens faciais, apenas os registos de presenca das pessoas na biblioteca serdo
pesquisados. Pode configurar a biblioteca de imagens faciais na pagina de configuracdo remota do dispositivo ou
iniciar sessdo no dispositivo para configurar.

7. Defina o nimero méximo de resultados a serem exibidos.

8. Clique em Search (Pesquisar).
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Figura 11-13 Pesquisa de presenca por reconhecimento facial
Normal

O registo de check-in mais antigo (o registo mais antigo de comparacgdo de reconhecimento facial bem-sucedida)
ndo deve ser posterior a hora de inicio do check-in, enquanto o registo de check-out mais recente (o registo mais
recente de comparacgdo de reconhecimento facial bem-sucedida) ndo deve ser anterior a hora de término do
check-in.

Por exemplo, se o periodo de check-in estiver definido como 08:00 - 17:00, o check-in antes das 08:00 e o
check-out depois das 17:00 serdo considerados como presenga normal.

Atraso

O registo de check-in (o registo mais antigo de comparagdo facial bem-sucedida) é posterior a hora de inicio do
check-in.

Se definir o periodo de check-in como 08:00-17:00, o check-in entre 08:00-17:00 e o check-out apds

as 17:00 serdo considerados atrasados.

Saida antecipada

O registo de check-out (o ultimo registo bem-sucedido de comparagdo de reconhecimento facial) é anterior a
hora de término do check-in.

Se definir o periodo de check-in como 08:00-17:00, o check-in antes das 08:00 e o check-out entre 08:00-
17:00 serdo considerados atrasados.

Auséncia
Se nenhum registo de comparacéo facial bem-sucedida for encontrado durante o periodo de check-in, o registo
de presenca sera considerado como auséncia.
Os resultados da pesquisa mostram os registos de presenca, incluindo foto facial, biblioteca facial, nome e
contagens de check-in.
9. Opcional: Clique em Export by Segment (Exportar por segmento) para exportar os registos de presenca para o PC local.
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11.9 Inspec¢io da comunidade

Para o dispositivo adicionado que suporta a inspecao da comunidade, pode pesquisar as imagens capturadas e o
ficheiro de video relacionado para eventos relacionados com a comunidade, incluindo deteg¢do de acesso de carros de
bombeiros, detecdo de elevadores e eventos de gestdo urbana.

11.9.1 Detetar acesso de carros de bombeiros

Quando o dispositivo adicionado deteta um local (como escadas e passagens) onde o acesso de carros de bombeiros
estad ocupado, um evento é acionado e o dispositivo captura imagens e videos. Pode pesquisar e visualizar as imagens
capturadas pelo dispositivo e os videos relacionados através do cliente. Isso pode ajudar a remover os objetos que
ocupam o acesso de carros de bombeiros e realizar operagdes de resgate quando ocorre um incéndio.

Antes de comegar

Deve ter adicionado o dispositivo ao cliente e configurado corretamente as defini¢cdes correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Cliqgue em Data Retrieval -> Fire Engine Access Detection (Recuperacdo de dados > Deteccdo de acesso de
viaturas de bombeiros) para entrar na pagina de detec¢do de acesso de viaturas de bombeiros.

2. Cliqgue em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

3. Selecione uma cdmara na lista de cAmaras.

E@ Nota

Pode introduzir uma palavra-chave (suporta pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para encontrar
rapidamente a(s) camara(s) pretendida(s).

4. Opcional: defina o nimero maximo de resultados pesquisados a serem exibidos.

5. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.
As imagens capturadas que atendem as condi¢des de pesquisa sdo exibidas no painel direito. E possivel exibir até
30 imagens em uma pagina.

6. Opcional: Para as imagens pesquisadas, pode realizar as seguintes operacdes.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Clique em Export Picture (Exportar imagem).
2. Selecione uma ou mais imagens ou selecione Select All (Selecionar tudo)
na pdgina abaixo.

3. Clique em Export (Exportar) para exportar as imagens selecionadas para o PC local.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da captura e
o nome da camara.
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DE Nota

Pode clicar em - para visualizar uma imagem ampliada.

Reproduzir video Cligue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video
relacionado relacionado com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da
captura) na janela de visualizagdo.

D}] Nota

® Pode clicarem - para visualizar o video numa janela maior.
® Pode clicar em [lpara ajustar a velocidade de reprodugdo, clicar em [
para reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar em . para ativar o

audio.

11.9.2 Detetar elevador

Quando o dispositivo adicionado deteta uma mota elétrica a entrar no elevador, um evento é acionado e o dispositivo
captura imagens e videos. Pode visualizar as imagens capturadas pelo dispositivo e o video relacionado no cliente. Isto
pode ajudar a aliviar a carga dos elevadores.

Antes de comegar

Deve ter adicionado o dispositivo ao cliente e configurado corretamente as defini¢cdes correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Clique em Data Retrieval - Elevator Detection (Recuperacdo de dados - Detecc¢do de elevador) para entrar
na pagina de deteccdo de elevador.

2. Cligue em [ para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

3. Selecione uma cdmara na lista de cAmaras.

Dﬂ Nota

Pode introduzir uma palavra-chave (suporta pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para encontrar
rapidamente a(s) cdmara(s) pretendida(s).

4. Opcional: defina o nimero maximo de resultados pesquisados a serem exibidos.
5. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.

As imagens capturadas que correspondem as condigdes de pesquisa sdo exibidas no painel direito. E possivel
exibir até 30 imagens numa pagina.

6. Opcional: Para as imagens pesquisadas, pode realizar as seguintes operagdes.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Cliqgue em Export Picture (Exportar imagem).
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2. Marque uma ou mais imagens ou marque Select All (Selecionar
tudo) na pagina abaixo.

3. Clique em Export (Exportar) para exportar as imagens selecionadas para o PC local.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da capturae o
nome da camara.

[ 3] Nota

Pode clicar em - para ver uma imagem ampliada.

Reproduzir video Cligue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video
relacionado relacionado com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da
captura) na janela de visualizag3o.

Dﬂ Nota

® Pode clicar em - para visualizar o video numa janela maior.

® Pode clicar em . para ajustar a velocidade de reprodugao, clicar em D
para reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar em . para ativar o
audio.

11.9.3 Recuperar evento de gestio urbana

Depois de adicionar o dispositivo que suporta a andlise da gestdo urbana, pode pesquisar os eventos relacionados,
tais como vendedores ambulantes ndo registados e pacotes embalados no cliente. Os detalhes do evento incluem a
imagem capturada e o ficheiro de video relacionado. E uma forma inteligente de ajudar o departamento de gestdo
urbana a gerir o ambiente e melhorar a qualidade de vida geral da cidade.

Antes de comegar

Deve ter adicionado o dispositivo ao cliente e configurado corretamente as defini¢cdes correspondentes. Consulte
Adicionar dispositivo para obter detalhes sobre como adicionar o dispositivo.

Passos

1. Clique em Data Retrieval > Urban Management Event Retrieval (Recuperacdo de dados - Recuperagio
de eventos de gestdo urbana) para entrar na pagina de recuperagdo de eventos de gestdo urbana.

2. Cliqueem (i para definir a hora de inicio e a hora de fim da pesquisa.

3. Selecione uma camara na lista de cAmaras.
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I:E] Nota

Pode introduzir uma palavra-chave (suporta pesquisa aproximada) na caixa de pesquisa para encontrar
rapidamente a(s) cdmara(s) pretendida(s).

. Selecione um tipo de evento, como vendedor ambulante n3o registrado e pacote embalado, na lista suspensa para
pesquisa.

. Opcional: defina o nimero maximo de resultados pesquisados a serem exibidos.

. Clique em Search (Pesquisar) para iniciar a pesquisa.

As imagens capturadas que atendem as condi¢des de pesquisa s3o exibidas no painel direito. E possivel exibir até 30
imagens em uma pagina.

. Opcional: Para as imagens pesquisadas, pode realizar as seguintes operagdes.

Exportar imagem Pode exportar uma ou mais imagens pesquisadas.
1. Clique em Export Picture (Exportar imagem).
2. Selecione uma ou mais imagens ou selecione Select All (Selecionar tudo) na
pagina abaixo.

3. Clique em Export (Exportar) para exportar as imagens selecionadas para o PC local.

Ver detalhes da captura Cligue numa imagem para ver os detalhes da captura, como a hora da capturae o
nome da camara.

m Nota

Pode clicar em - para visualizar uma imagem ampliada.

Reproduzir video Cliqgue em Playback (Reproduzir) para reproduzir o ficheiro de video
relacionado relacionado com a imagem (5 segundos antes e 5 segundos depois da
captura) na janela de visualizagdo no canto inferior direito.

[ 1i]Nota

® Pode clicarem - para visualizar o video numa janela maior.

e Pode clicarem |l para ajustar a velocidade de reprodugso, clicar em [
para reproduzir o ficheiro de video quadro a quadro e clicar emiEl para ativar
o audio.
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Capitulo 12 Painel de controlo de IA

O cliente fornece o mdédulo Painel de IA, através do qual pode experimentar as fungdes avangadas dos dispositivos
com recursos de IA, como comparagao facial e captura vinculada de camara fixa e camara panoramica, alarme de
acidente de transito, plataforma aberta de IA para acessar aplicativos de terceiros.

12.1 Aplicagdo facial

Para alguns dispositivos, como NVRs DeepinMind, cdmaras DeepinView e camaras de lente dupla, a fungdo Face
Application fornece um alarme de comparagdo facial para as pessoas na lista de bloqueados, VIPs ou clientes
regulares durante a visualizagdo ao vivo. Se as imagens faciais detetadas corresponderem as pessoas na lista de
bloqueados ou na biblioteca de imagens faciais VIP, o centro de segurancga receberd alarmes relativos para tomar as
medidas adequadas de forma rapida e eficaz. Também pode ajuda-lo a avaliar os clientes regulares, o que é
amplamente utilizado em hospitais, supermercados, centros comerciais, etc.

12.1.1 Definir tipos de lista para bibliotecas de imagens faciais

Pode configurar o tipo de lista para cada biblioteca de imagens faciais do(s) dispositivo(s), para que o software possa
verificar se as pessoas detetadas durante a visualizagdo ao vivo estdo na lista de bloqueados, sdo pessoas muito
importantes ou clientes regulares.

Clique em Al Dashboard - Face Application (Painel de IA = Aplicacdo facial) e, em seguida, clique em u no
canto superior direito para selecionar o tipo de lista para cada biblioteca de imagens faciais nos dispositivos.

Lista de bloqueados
Se o tipo de alarme estiver definido como Blocklist (Lista de bloqueios), o painel de controlo da IA mostrara o alarme
da lista de bloqueios assim que as imagens capturadas forem correspondidas com as da biblioteca de imagens faciais.
VIP
Se a biblioteca de imagens faciais estiver definida como VIP, o painel Al mostrara o alarme VIP assim que as imagens
capturadas forem correspondidas com as da biblioteca de imagens faciais.
Normal

As bibliotecas de imagens faciais que ndo pertencem a lista de bloqueios nem ao VIP podem ser definidas como
Normal. O painel Al ndo mostrara nenhum alarme quando as imagens faciais capturadas forem correspondidas com
as da biblioteca de imagens faciais.
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I:E] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo e a biblioteca de imagens faciais precisa ser configurada no dispositivo
primeiro.

12.1.2 Definir cAmaras para mostrar informacgdes de IA

Pode especificar a(s) cdmara(s) de exibi¢do ou outras cdmaras na lista de cdmaras para mostrar informagGes de IA
durante a visualizagdo ao vivo. Por exemplo, se selecionar uma camara (que nao esteja na visualizagdo ao vivo na
janela de exibigdo) para mostrar informagdes VIP, esta camara realizard a detegdo estatica em segundo plano e
mostrard as informagdes de IA sobre VIP.

Cligue em Al Dashboard (Painel de 1A) - Face Application (Aplicacdo facial) e, em seguida, clique em ﬂ no canto
superior direito para selecionar camaras para mostrar as informagdes de IA em tempo real.

Selecione o tipo de alarme a ser exibido para diferentes camaras: Alarme da lista de bloqueios, Alarme VIP ou Alarme de
cliente regular.

Todas as camaras na visualizagdo ao vivo

Se marcar All Cameras in Live View (Todas as camaras na visualizagdo ao vivo), apenas as informag&es de IA das
camaras na visualizagdo ao vivo na janela de exibi¢cdo poderdo ser mostradas.

Camaras personalizadas
Se marcar Custom Cameras (Camaras personalizadas) e selecionar as camaras desejadas, as informagdes de IA
das camaras selecionadas podem ser exibidas, independentemente de as cdmaras estarem em visualizagdo ao
Vivo ou ndo.
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12.1.3 Mostrar informagdes de 1A

Depois de configurar as cdmaras para mostrar informacgGes de IA e o tipo de lista para bibliotecas de imagens
faciais, pode visualizar as informacGes de IA.

Cligue em Al Dashboard -» Face Application (Painel de IA - Aplicacdo facial) e, em seguida, selecione a(s)
camara(s) da lista de cdmaras para iniciar a visualizagdo ao vivo e mostrar as informagdes de IA.

I:E] Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

Lista de camaras

A lista de camaras no painel esquerdo mostra todos os recursos adicionados ao software cliente, e pode selecionar a
divisdo de janela apropriada e as camaras desejadas para mostrar as informacgdes de IA.

I:EJ Nota

Os canais para visualizagdo ao vivo simultanea sdo limitados pelo desempenho do PC que executa o cliente.

Clique com o botdo direito do rato na cdmara na lista de camaras para alternar entre o tipo de transmissdo
principal e secundaria.

Exibir informagdes inteligentes na visualizagao ao vivo

Pode visualizar o video em tempo real da(s) cdmara(s) selecionada(s).

Clique em m na barra de ferramentas global da area de visualizagcdo ao vivo e selecione a janela para ativar a
exibicdo inteligente desejada. Por exemplo, se o alarme da lista de bloqueios estiver ativado para todas as janelas de
visualizac¢do ao vivo, os alvos reconhecidos serdo marcados dinamicamente nas imagens de todas as janelas. Também

pode clicar em m na parte inferior de cada janela para ativar a exibigdo inteligente para a cdmara nesta janela.

Comparacgdo de rostos
Se definir o interruptor Face Comparison (Comparagdo de rostos) para ON, ao detetar uma pessoa da lista de
bloqueios, VIP ou cliente regular, a notificacdo de alarme relacionada com as cores correspondentes sera listada no

painel direito. Pode ver a hora do alarme, a cdmara e outros detalhes do alarme.

Imagem capturada do histérico

Pode visualizar as imagens capturadas do histérico na parte inferior da pagina.

Figura 12-1 Mostrar informagodes de IA
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Ativar janela pop-up acionada por alarme

Cligue em g para ativar a janela pop-up acionada pelo alarme e, depois disso, uma janela serd exibida quando o
alarme da lista de bloqueios for acionado, incluindo as imagens capturadas e as informagdes detalhadas do alarme.

12.2 Detecdo do tipo multialvo

A detecgdo de varios tipos de alvos refere-se a uma fungdo que reconhece e captura varios tipos de alvos de detecdo,
incluindo rostos, corpos humanos, veiculos motorizados e veiculos ndo motorizados. Quando o dispositivo deteta
alvos, pode visualizar a imagem ao vivo, as imagens capturadas e as caracteristicas dos alvos. Os alarmes podem ser
acionados por alta semelhanca entre a imagem capturada do rosto/corpo humano e a imagem na biblioteca de
imagens, ou alta/baixa frequéncia de aparecimento de uma pessoa/veiculo, ou o aparecimento de um veiculo na lista
de bloqueios, etc. E frequentemente usado em locais como cruzamentos e estacdes ferrovidrias, onde ha uma grande
guantidade de pessoas e veiculos, e locais que exigem forte seguranca.

12.2.1 Definir parametros de dete¢3do de alvos

O cliente suporta a personaliza¢do do layout de exibicdo dos alvos detetados e seus detalhes, selecionando qual
caracteristica exibir com os alvos detetados e selecionando as cdmaras cujos alarmes serdo exibidos e emente.

Definir o modo de exibicdo

Pode personalizar o layout do ecra e selecionar as informagdes a exibir de acordo com as suas necessidades.
Passos

1. Clique em Al Dashboard - Multi-Target-Type Detection (Painel de IA - Detec3o de véarios tipos de alvos).
2. Clique em E no canto superior direito para abrir a janela Configure (Configurar).
3. Clique no separador Basic Settings (Defini¢cdes basicas).
4. Selecione um modo de visualiza¢do ao vivo.
— Selecione Single Channel (Canal Unico) para exibir uma janela de visualizacdo ao vivo.
— Selecione Dual Channels (Canais duplos) para exibir duas janelas de visualizag¢do ao vivo.
— Selecione Channel 4 (Canal 4) para exibir quatro janelas de visualizag¢do ao vivo.

5. Verifique as informac&es a serem exibidas nas posi¢cbes correspondentes.

[:EJ Nota

® A fungdo Face Arming (Ativagdo por reconhecimento facial) deve ser suportada pelo dispositivo.
® E possivel selecionar até 2 itens para serem exibidos na parte inferior da pagina.

As informacdes verificadas serdo exibidas na janela seguinte.
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6. Opcional: ative a opg¢do Save Picture (Guardar imagem) para que todas as imagens capturadas sejam
guardadas numa pasta especificada e, em seguida, clique no caminho de gravagdo para altera-lo.

7. Cligue em Save (Guardar) para guardar as defini¢des.

Definir parametros de captura

Para imagens capturadas, o dispositivo analisara as caracteristicas dos alvos capturados. Pode selecionar as
caracteristicas a serem exibidas de acordo com as suas necessidades. Tomando a detecdo facial como exemplo, pode
selecionar caracteristicas como idade, género e uso de dculos para exibir com a imagem.

Passos

1. Clique em Al Dashboard - Multi-Target-Type Detection (Painel de controlo de IA > Detec¢do de varios tipos de
alvos).

2. Clique em E no canto superior direito para abrir a janela Configure (Configurar).

3. Clique no separador Capture Parameters (Pardmetros de captura).
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4. Ative Display Features (Exibir caracteristicas).

5. Ative Features in Face Detection/Features in Motor Vehicle Detection/Features in Human Body
Detection/Features in Non Motor Vehicle Detection (Caracteristicas na detec¢do de
rostos/Caracteristicas na detegdo de veiculos motorizados/Caracteristicas na detegdo de corpos
humanos/Caracteristicas na detec¢do de veiculos ndo motorizados) e marque as funcionalidades
correspondentes.

DE] Nota

Ndo é possivel selecionar mais de 6 caracteristicas de cada fungao.

Figura 12-4 Caracteristicas apresentadas

6. Clique em Save (Guardar) para guardar as definicdes.

Definir camaras que recebem alarmes

Para camaras configuradas com alarme de detec¢do, pode selecionar camaras para exibir os seus alarmes no painel
direito com informagdes detalhadas sobre o alarme.

Antes de comegar

Certifique-se de que configurou os alarmes para as camaras cujos alarmes pretende exibir.
Passos

1. Cliqgue em Al Dashboard - Multi-Target-Type Detection (Painel de IA > Detec¢do de vérios alvos).
2. Clique em E no canto superior direito para abrir a janela Configure (Configurar).

3. Clique no separador Receiving Alarm Settings (Definicdes de rece¢do de alarmes).

4. Marque as cdmaras cujos alarmes serdo exibidos no painel direito.
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I:E] Nota

Os alarmes das camaras selecionadas serao exibidos no painel direito com informagdes detalhadas sobre o alarme.

5. Clique em Save (Guardar) para guardar as definicdes.

12.2.2 Exibir detegdo de varios tipos de alvos

A detegdo de varios tipos de alvos suporta a exibigdo de informagdes detetadas (incluindo visualizagdo ao vivo das
camaras de captura, imagens capturadas, detalhes do alvo, quantidade de alvos e detalhes do alarme) apds a
configuracdo dos parametros correspondentes.

DE Nota

E necessario que esta funcdo seja suportada pelo dispositivo.

Human Body/Non Motor Vehicle

Figura 12-5 Ecra de detegao de muiiltiplos alvos

Visualizagdo ao vivo

Suporta a exibigao ao vivo no modo de canal Unico, modo de canal duplo ou modo de 4 canais. Pode capturar uma
imagem ou iniciar a gravagdo rapidamente com a barra de ferramentas na janela de visualizagdo ao vivo quando algo
importante acontecer. Também pode realizar o controlo PTZ ou a posi¢do 3D clicando com o botdo direito do rato
para obter uma visualizacdo panoramica detalhada.

Corpo humano/veiculo ndo motorizado

As imagens capturadas de corpos humanos/veiculos ndo motorizados serdo exibidas nesta area com uma caixa
destacada no alvo. Enquato isso, as caracteristicas do alvo capturado serdo exibidas com as imagens.
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Analise de rostos capturados
Exibir imagens capturadas do rosto com caracteristicas faciais (como faixa etaria, género, uso de 6culos, etc.).
Veiculo motorizado

Exibir a imagem capturada do veiculo motorizado com as caracteristicas do veiculo (como matricula, cor do veiculo,
tipo de veiculo, etc.) exibidas.

Reconhecimento facial/Pessoas que aparecem com frequéncia/raramente
Exibir resultados de comparagdo facial ou ativacdo facial, imagens faciais capturadas de estranhos, corpo humano

com imagem facial capturada e frequéncia de aparigao.

® Exibir a imagem facial capturada e a imagem facial semelhante na biblioteca de imagens faciais, se os dois rostos
corresponderem.

® Exibir fotos de rostos capturadas que ndo correspondem as da biblioteca de fotos de rostos.

[:BJ Nota

Para um dispositivo compativel com o reconhecimento de estranhos, os rostos capturados serdo comparados com
as imagens da biblioteca de imagens faciais. A pessoa sera reconhecida como estranha se o seu rosto ndo
corresponder a nenhum rosto da biblioteca de imagens faciais.

® Para fotos de corpos humanos capturadas, a foto do rosto da pessoa também serd exibida.

® Frequéncia de aparigdo: serdo exibidas as pessoas que apareceram com frequéncia, cujo nimero de apari¢des é
superior ao limite, enquanto as pessoas que apareceram raramente, cujo numero de apari¢des é inferior ao
limite, serdo exibidas.

Ij}] Nota

As informacgGes pessoais, incluindo a ultima foto facial capturada, a quantidade de apari¢cdes e a hora do
alarme, serdo exibidas apds clicar nas informagdes do alarme. Pode adicionar a pessoa detetada a
biblioteca de fotos faciais.

® Exibir as caracteristicas humanas das pessoas detetadas. Por exemplo, a pessoa que usa éculos é marcada com
um icone destacado ( ), @ pessoa que ndo usa dculos é marcada com um icone destacado com uma linha
diagonal ( ) e a caracteristica ndo detetada é marcada com um icone cinzento (- ).

12.3 Plataforma aberta de IA

A Plataforma aberta de IA é uma plataforma de software a qual se pode aceder por aplicages de software de
terceiros, algoritmos, etc. Dessa forma, diferentes objetos inteligentes podem ser conectados por rede, e mais

220



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

programadores de software podem trabalhar com eficiéncia nesta plataforma.

12.3.1 Configurar pardmetros da plataforma

Pode adicionar dispositivos inteligentes ao cliente para exibicdo na Plataforma Aberta de IA. Na Plataforma
Aberta de IA, pode obter o pacote do modelo, selecionar as cdmeras a serem exibidas, definir o caminho de
gravagdo para armazenamento de imagens e definir o modo de armazenamento.

Configurar armazenamento local

Pode selecionar guardar as informacgGes de alarme e as imagens no caminho local e definir o caminho de gravagdo e o
modo de armazenamento.

Passos

1. Clique em Al Dashboard (Painel de controlo de IA) e, em seguida, selecione Al Open Platform (Plataforma Aberta
de IA).

2. Clique no canto superior direito para abrir a janela Local Storage Settings (Definicdes de armazenamento local).
3. Defina o Local Storage (Armazenamento local) como ON (LIGADO).

4. Clique na caixa de entrada do Saving Path (Caminho de gravac3o) para selecionar o caminho de gravac3o.

Dﬂ Nota

Certifique-se de que o espac¢o de armazenamento seja superior a 2 GB, caso contrario, as imagens ndo poderdo ser
armazenadas.

5. Selecione o Storage Mode (Modo de armazenamento).

Sobrepor o alarme mais antigo (max. 10 000 alarmes para cada canal)
Neste modo, podem ser armazenados até 10 000 alarmes (incluindo imagens) para cada canal e, se o espago de
armazenamento estiver cheio, o novo alarme e as novas imagens sobrepor-se-do ao alarme mais antigo.

N3o sobrepor

Neste modo, é possivel armazenar até 10.000 alarmes (incluindo imagens) para cada canal e, se o0 espago de
armazenamento estiver cheio, o novo alarme e a nova imagem nao serdo guardados.

6. Clique em OK.
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Local Storage Settings

Local Storage -
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Figura 12-6 Configurar armazenamento local

Obter pacote de modelo

O pacote de modelos é um produto gerado pelo treino de modelos de algoritmos na Plataforma de Treino de
Algoritmos de IA. O pacote de modelos pode ser importado para dispositivos para analise de tarefas. Se o pacote de
modelos guardado no dispositivo for modificado, pode sincronizar o pacote de modelos a partir do dispositivo, para que
as informacgdes dos dados figuem em conformidade.

Passos

1. Clique em Al Dashboard (Painel de IA) e selecione Al Open Platform (Plataforma Aberta de IA).
2. Clique no canto superior direito para abrir a janela de sele¢io do pacote de modelos.

3. Verifique as cAmaras para obter o pacote do modelo das cAmaras.

4. Clique em OK.

Definir objetos a serem exibidos

Por predefinicdo, a Al Open Platform recebe informacgdes de alarme de todas as cdmaras e todas as tarefas. Também
pode escolher camaras ou tarefas especificas para exibir os alarmes recebidos.

Passos

1. Clique no canto superior direito para abrir a janela de selecdo de cAmaras.
2. Escolha a(s) cAmara(s) ou tarefa(s) para exibir os alarmes recebidos.
3. Clique em OK.

12.3.2 Analisar tarefa de imagem

A Plataforma Aberta de IA pode analisar e reconhecer objetos na(s) imagem(ns). O cliente pode aplicar a(s) imagem(ns)
ao dispositivo. O dispositivo analisara a(s) imagem(ns) e carregara os resultados (por exemplo, classificacdo de objetos,
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atributo) para o cliente para exibicdo.
Passos
1. Aceda ao Al Dashboard (Painel de Controlo de IA).

2. Selecione a Al Open Platform (Plataforma Aberta de IA).
3. Cligue no canto superior direito da pagina.

A janela Picture Importing & Analysis (Importagdo e analise de imagens) é exibida.
4. Selecione o dispositivo para analisar as imagens offline.

DEJ Nota

Apenas os dispositivos compativeis com a fun¢do de andlise de imagens offline serdo exibidos na lista suspensa.

5. Selecione Device Engine (Motor do dispositivo) ou Algorithm List (Lista de algoritmos) para selecionar o pacote do
modelo.

6. Insira o caminho da pasta que armazena as imagens offline para anélise.

I:E] Nota

O formato e o tamanho das imagens suportados variam de acordo com os diferentes dispositivos.

7. Opcional: marque Display Alarm Target Frame (Exibir quadro de alarme do alvo) para exibir o quadro no alvo que foi
reconhecido.

DEJ Nota

Se selecionar o Device Engine (Motor do dispositivo) como pacote de modelo OCR, a fungdo Display Alarm
Target Frame (Exibir moldura do alvo do alarme) ficara a cinzento e ndo sera possivel seleciona-la.

8. Opcional: Defina o quadro de detec3o para o alvo a ser analisado, melhorando assim a taxa de precisdo.

I:B] Nota

Ao selecionar um Unico pacote de modelo de classificagdo, o quadro de detecgdo é necessario.

9. Clique em Start (Iniciar).
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Picture Importing & Analysis

Device

Device Engine

Folder Path
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IDisplay Alarm Target Frame [] Enable
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Figura 12-7 Importacdo e andlise de imagens
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12.3.3 Exibi¢io em tempo real da plataforma de IA

A Plataforma de IA pode exibir o video ao vivo da camara e exibir as imagens carregadas e as informacgdes de alarme
do dispositivo.

Exibi¢ao dos resultados correspondentes

Na Plataforma de IA, a cena de vigilancia é comparada com a cena aprendida pelo modelo para gerar o resultado. Na
area Matched Results (Resultados correspondentes), os resultados sdo exibidos, incluindo imagens de alarme,
informac0es da camara, hora do alarme, categoria e resultado da dete¢do. Quando o objeto é reconhecido, pode
mover o cursor para o objeto para ver a categoria ou o resultado da detegdo e clicar na imagem do alarme para ver
os detalhes.

% Al Open Platform v

Figura 12-8 Exibicao de resultados correspondentes
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EE] Notas

Os alarmes na figura acima sdo alarmes OCR, que sdo carregados para o cliente quando os dispositivos reconhecem
caracteres no video. Se houver mais de 3 caracteres reconhecidos, apenas 3 caracteres serdo exibidos, e pode clicar
em I para ver mais caracteres na pagina seguinte.

Visualizagao ao vivo

No canto inferior esquerdo da pagina, é exibido o video ao vivo da camara.

Live ... (1] [_Acll

Figura 12-9 Visualiza¢do ao vivo na plataforma aberta de IA
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Cliqgue em para alternar a divisdo da janela para 1 janela ou 4 janelas.
Clique em para ocultar a janela de visualiza¢do ao vivo.

Cliqueem para abrir a janela de visualizacdo ao vivo. Depois que a janela for aberta, pode clicar emfH
para exibir a janela em tela cheia.

Dﬂ Nota

A visualizagdo ao vivo ndo é suportada pelo DeepinMind Server.

12.4 Alarme de captura vinculado

Esta fungdo permite aos utilizadores visualizar dois canais diferentes (um canal fixo e um canal PTZ) de um dispositivo
simultaneamente. Assim, pode visualizar a imagem panoramica e os detalhes capturados ao mesmo tempo quando um
alarme é acionado.

Dﬂ Nota

E necessario que esta funcdo seja suportada pelo dispositivo.

12.4.1 Definir pardmetros basicos

A fungdo de gravacdo de captura pode ser ativada ou desativada manualmente, e também é possivel definir o caminho
de gravagao da imagem capturada, para que possa visualizar as imagens capturadas no seu PC.

Passos

1. Entre no mddulo Al Dashboard (Painel de Controlo de IA).

2. Selecione Linked Capture Alarm (Alarme de captura vinculada) para abrir a janela Linked Capture Alarm (Alarme de
captura vinculada).

3. Cligue em B para abrir a janela de configuragdo. A introdugdo do conteldo exibido é apresentada.

4. Ative a opgdo Save Picture (Guardar imagem) para ativar a fun¢do de guardar imagens.

5. Clique em Saving Path (Caminho de gravac3o) para selecionar um caminho de gravacdo das imagens capturadas.

6. Clique em Save (Guardar) para guardar as defini¢des.
As imagens capturadas quando eventos e alarmes sdo acionados serdo guardadas no caminho configurado.

12.4.2 visualizar visualiza¢do ao vivo e alarmes

Quando uma camara fixa aciona um alarme, ela captura uma imagem panoramica relacionada ao alarme, que sera
exibida na janela de alarme panoramica vinculada; e a cdmara PTZ vinculada capturara uma imagem com detalhes
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sobre o alarme, e a imagem sera exibida na janela de alarme do canal vinculado. Dessa forma, o utilizador visualiza a
imagem panoramica com os detalhes exibidos simultaneamente.

De modo geral, a janela Panoramic Channel Live View (Visualizagdo ao vivo do canal panoramico) é usada para exibir a
visualizagdo ao vivo da camara fixa, enquanto a janela Linked Channel Live View (Visualizagdo ao vivo do canal
vinculado) é usada para exibir a visualizagdo ao vivo da camara PTZ conectada a camara fixa.

1. Entre no Al Dashboard (Painel de Controlo da IA) e selecione Linked Capture Alarm (Alarme de Captura Ligado)
para abrir a janela Linked Capture Alarm (Alarme de Captura Ligado).

2. Clique em I para expandir a lista de dispositivos.

3. Selecione uma janela e clique duas vezes numa cAmara para iniciar a visualizagdo ao vivo, ou arraste uma cAmara
da lista de dispositivos para uma janela, ou passe o cursor sobre o nome de uma camara e clique em . .

< Linked Capture Alarm ~

4

=
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R
nl

y
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4

Figura 12-10 Visualizar a visualizagao ao vivo e os alarmes
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12.5 Alarme de acidente de transito

O dispositivo de trafego inteligente (por exemplo, dome de velocidade de trafego) pode ser adicionado ao cliente
para visualizagdo em tempo real das infragdes de transito ou eventos de trafego anormais ocorridos na estrada.
Quando a camara deteta o acidente, ela captura a imagem e envia a imagem e o alarme de acidente para o cliente, o
gue é conveniente para a fiscalizagdo. O cliente pode exibir o alarme de fiscalizagdo, o alarme de acidente de transito
e o alarme de trafego rodoviario.

12.5.1 Configurar pardmetros de exibi¢do

Pode configurar os parametros de exibicdo do evento de acidente de transito, que serdo exibidos no painel direito da
janela de visualizagdo ao vivo. Se a fungdo Save Picture (Guardar imagem) estiver ativada, pode clicar duas vezes na
imagem para mostrar a imagem original. Se a fungdo Save Picture (Guardar imagem) ndo estiver ativada, pode clicar
duas vezes na imagem para mostrar o alarme de evento de acidente de transito. Certifique-se de que pode configurar
a regra de alarme de acidente de transito para o dispositivo de transito adicionado ao cliente.

Antes de comegar
Certifique-se de que pode configurar a regra de alarme de acidente de transito para o dispositivo de transito
adicionado ao cliente.

Passos

1. Selecione Al Dashboard = Traffic Accident Alarm (Painel de controlo de IA > Alerta de acidente de transito) para
entrar na pagina de alerta de acidente de transito.

2. Clique no canto superior direito da pagina para entrar na pagina de configuracio de pardmetros.
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Configure
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Traffic Event

(3/6) B Alarm Time B Event Type B Linked Lane No.

Save Picture -

Saving Path D:/Traffic Picture

Figura 12-11 Pagina de configuracdo de parametros

3. Clique na lista suspensa, selecione o Display Content (Conteldo a exibir), como Fiscalizacio e evento de transito.
4. Configure os parametros do contetido a exibir.

Exemplo

Por exemplo, pode selecionar estacionamento sobre a linha da faixa, estacionamento em angulo para fiscalizagdo.

[:EJ Nota

E possivel selecionar até 6 itens para exibicdo.

5. Opcional: ative a opc¢do Save Picture (Guardar imagem) e defina o caminho de gravac3o.
6. Clique em Save (Guardar).

12.5.2 Ver alarme de acidente de transito

No Traffic Accident Alarm Module (Mddulo de Alerta de Acidente de Transito), pode visualizar a imagem da vigilancia de
transito em tempo real e receber as informacgdes de alarme acionadas pelo dispositivo de transito. Pode visualizar o video
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de vigilancia por 1 canal ou 2 canais e exibir os alarmes de fiscalizagdo, alarmes de acidentes de transito ou alarmes
rodovidrios das camaras correspondentes.

Selecione Al Dashboard Traffic - Accident Event (Painel de controlo de Trafego por IA - Evento de acidente) para entrar
na pagina Traffic Accident Event (Evento de acidente de transito). Clique a esquerda da pdgina para selecionar as cdmaras
para visualizagdo ao vivo.

Figura 12-12 Alarme de acidente de transito
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Janela de visulaiza¢do ao vivo

A janela de visualizagdo ao vivo exibe o video de vigilancia de transito em tempo real. Clique em 1 ou 2 no canto inferior
direito para definir a divisdo da janela. E possivel visualizar até 2 cAmaras simultaneamente.

Ij}j Nota

Exiba o video ao vivo de 1 ou 2 camaras no modo de transmissdo principal. A alternancia de transmissdo ndo é
suportada.

Cligue em ou no canto inferior direito da janela ao vivo para gravar manualmente o video ou capturar a imagem da
camara.

Exibir evento de transito

Exiba as informagdes dos parametros do evento de transito, fiscalizagdo ou evento de transito rodoviario em tempo
real. E possivel exibir até 6 parametros para cada evento, como hora do alarme, tipo de veiculo, tipo de evento, etc.

12.6 Ativagdo e rastreamento

Para os dispositivos que suportam ativagdo e rastreamento, os dispositivos podem ser configurados numa ordem
projetada para detetar e rastrear o alvo (humano ou veiculo) e exibir o video ou a imagem capturada do alvo no
cliente. Isso é adequado para situacdes em que o alvo (humano ou veiculo) deve ser rastreado continuamente. Por
exemplo, o veiculo com infracdo de transito pode ser armado e, em seguida, sera rastreado e monitorado por vérias
camaras.
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12.6.1 Ativacdo e controlo do veiculo

Para os dispositivos que suportam a ativagdo e controlo do veiculo, o veiculo pode ser ativado pelo nimero da
matricula no dispositivo ou no cliente, e os dispositivos podem ser instalados e configurados numa ordem projetada
para detetar o veiculo ativado e rastrear esse veiculo. Quando a primeira camara deteta este veiculo (0 nimero da
matricula reconhecido corresponde a ativagdo), o veiculo sera continuamente rastreado pelas outras camaras na
ordem projetada, e os videos relacionados e o nimero da matricula reconhecido serdo exibidos no cliente para
rastrear este veiculo continuamente.

Antes de comegar

Certifique-se de que os dispositivos suportam o armamento e controlo de veiculos.

Passos
1. Entre no mddulo Al Dashboard (Painel de controlo de IA) e selecione Arming and Control (Ativar e controlar) para
entrar no médulo Arming and Control (Ativar e controlar).
2. Clique em - para mudar para Vehicle (Veiculo).
3. Clique E para abrir a janela Configure (Configurar).
4. Clique em Add Device (Adicionar dispositivo) para adicionar os dispositivos a serem ativados.
5. Clique em - / - na coluna Operation (Operagdo) para ajustar a ordem dos dispositivos a serem ativados.
6. Opcional: clique em Add License Plate (Adicionar matricula) na folha License Plate (Matricula) para adicionar o
numero da matricula do(s) veiculo(s) a ser(em) armado(s).
DE Nota
® O veiculo pode ser ativado tanto no dispositivo como no cliente. Apenas o veiculo que ndo estiver ativado
no dispositivo deve ser ativado aqui no cliente.
® [ possivel adicionar até 100 nimeros de matriculas para ativar.
® Apenas o numero da matricula adicionado mais recentemente sera ativado e entrara em vigor.
7. Opcional: para o nimero da matricula que n3o precisa de ser ativado, clique em E na coluna Operation (Operacgdo)
para exclui-lo.
8. Clique em n para ativar os dispositivos. Os videos do veiculo detetado serdo exibidos.

O numero da matricula do veiculo detetado é exibido no canto superior direito da janela do meio.
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Arming and Tracking ¥

Figura 12-13 Ativacao e controlo do veiculo

I:Ej Nota

® O video da camara que deteta o veiculo recentemente é sempre exibido na janela do meio da pégina. O video
anterior sera deslocado uma janela para a esquerda.

® Por exemplo, quando a camara 1 reconhece o veiculo pela primeira vez, o video da camara 1 é exibido na janela
do meio. Quando a cdmara 2 reconhece o veiculo, o video da cdmara 2 é exibido na janela do meio e o video da
camara 1 é movido para a janela da esquerda. Quando a cdmara 3 reconhece o veiculo, o video da camara 3 é
exibido na janela do meio, o video da cdmara 2 é movido para a janela da esquerda e o video da cdmara 1 é
movido para a janela da direita.

9. Opcional: Clique em l para mudar a visualizacdo para o video seguinte.
10. Opcional: Cligue em [ para mudar a visualiza¢do para o video anterior.
11. Opcional: se quiser desarmar o dispositivo, clique em n para desarmar o dispositivo.
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12.6.2 Ativacdo e controlo facial/corporal

Para os dispositivos que suportam a ativagdo e controlo facial/corporal, a pessoa pode ser ativada nos dispositivos e
os dispositivos podem ser instalados e configurados numa ordem projetada para detetar e rastrear a pessoa. Quando
a primeira camara deteta essa pessoa (a imagem facial ou corporal capturada pelo dispositivo corresponde a imagem
ativada), a pessoa sera continuamente rastreada pelas outras cdmaras na ordem projetada, e os videos relacionados e
o resultado da comparagdo (imagem capturada e imagem ativada) serdo exibidos no cliente para rastrear essa pessoa
continuamente.

Antes de comegar
Certifique-se de que os dispositivos suportam a ativagao e o controlo e que a imagem facial ou corporal relacionada
esta corretamente ativada no dispositivo. Para mais detalhes, consulte o manual do utilizador do dispositivo.

Passos

1. Entre no mdédulo Painel de controlo de IA e selecione Arming and Control (Ativacdo e controlo) para entrar no
mddulo Arming and Control (Ativagdo e controlo).

. Cligue em - para alternar para Face/Human Body (Rosto/Corpo humano).

. Clique E para abrir a janela Configure (Configurar).

. Cligue em Add Device (Adicionar dispositivo) para adicionar os dispositivos a serem armados.

U b WN

. Clique em -/ - na coluna Operation (Operagdo) para ajustar a ordem dos dispositivos a serem armados.
Os videos da pessoa detetada serdo exibidos na janela do meio e na janela da direita. O resultado da comparagao
(a imagem facial capturada, a imagem armada e a semelhanga) sera exibido na janela da esquerda.

Figura 12-14 Ativagao e controlo do rosto/corpo humano
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I:E] Nota

O video da camara que detetou a pessoa recentemente é sempre exibido na janela do meio da pagina. O video
anterior sera transferido para a janela da direita.

6. Opcional: Clique em |} para passar a ver o video seguinte.
7. Opcional: Clique em P para passar a ver o video anterior.

12.7 Temperatura da superficie da pele

Em algumas situagdes especiais, pode supervisionar a temperatura da superficie da pele do corpo humano. Quando o
Cliente recebe informacgGes de alarme de temperatura anormal da superficie da pele ou auséncia de mascara, isso
aciona o acionamento do dudio de alarme ou da janela pop-up. Isso é adequado para situagdes que exigem que as
pessoas usem mascara e tenham a temperatura da pele medida.

Dﬂ Nota

A funcdo deve ser suportada pelos dispositivos.

12.7.1 Exibir temperatura da superficie da pele

Na pdgina Skin-Surface Temperature (temperatura da superficie da pele), pode visualizar as pessoas na visualizagdo
ao vivo e obter o nimero estatistico das pessoas cuja temperatura estd anormal, normal e das pessoas que nao
usam mascara. Também pode visualizar as informagdes de alarme da comparagdo de imagens faciais, imagem de
medicdo de temperatura, alarme de captura facial e o historico de imagens faciais capturadas.

Cligue em Al Dashboard -> Skin-Surface Temperature (Painel de IA - Temperatura da superficie da pele) para
entrar na pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele). Inicie a visualizagdo ao vivo na
pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele).

® Cliqgue no painel esquerdo e clique duas vezes na camara para exibir o video ao vivo da cdmara.

® Clique no painel esquerdo e, em seguida, clique no lado direito da camara para exibir o video ao vivo da
camara.
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"1 Skin-Surface Temp... ¥

! Display 3 @B

Figura 12-15 Pagina Temperatura da superficie da pele

12.7.2 Exibi¢do de informacdes sobre a temperatura da superficie da pele

Na pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele), pode selecionar os tipos de alarme (alarme de
comparacdo facial, imagem de medigdo de temperatura e alarme de captura facial) a serem exibidos na area direita. O
numero estatistico de pessoas é exibido na parte superior da pagina. As imagens faciais capturadas sdo exibidas na parte
inferior da pdagina. Pode definir o ficheiro de ligagdo de dudio para alarmes recebidos.

Ativar exibicao de informacgdes

Pode selecionar os tipos de alarme (alarme de comparacdo facial, imagem de medi¢do de temperatura e alarme de
captura facial) a serem exibidos no Cliente. Os tipos de alarme sao diferenciados por cores diferentes.

1. Na pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele), clique em para selecionar o(s) tipo(s)
de alarme a ser(em) exibido(s).

Alarme de comparagao facial

Ap0s ativado, a imagem facial capturada e a imagem de comparacgdo na biblioteca de imagens faciais serdo
exibidas, bem como a classificagdo relacionada (por exemplo, nome da pessoa, estranho ou ndo reconhecido)
na biblioteca. Clique em View Details (Ver detalhes) para ver as informacGes detalhadas da pessoa, incluindo
nome, género, numero de identificagao, etc.

Imagem de medigao de temperatura
Apos ativada, a temperatura medida serd exibida na imagem facial capturada e o alarme sera distinguido como
normal ou anormal por cores diferentes.

Alarme da imagem facial
Exibe a imagem facial capturada detetada na drea de detecdo.
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2. Defina o interruptor Display (Exibir) como ON (ligado) para exibir as informacdes do evento na area direita.

Tabela 12-1 Descri¢Ges das diferentes cores

Imagem Descri¢ao

O azul indica que ndo ha informagdes de temperatura.
O azul é exibido nos seguintes casos:
® Sem temperatura da superficie da pele
+ usar mascara

® Sem informacgdo sobre a temperatura da
superficie da pele + o atributo da mascara nao
é detetado pelo dispositivo

O verde indica que a pessoa esta com temperatura

Temperature V"

O verde é exibido nos seguintes casos:
® Temperatura normal da superficie da pele + uso
de mascara

® Temperatura normal da superficie da pele + o
atributo mascara ndo é detetado pelo
dispositivo

View Details

' EE R N LR =l
B e);| Acoramarelaindica que a pessoa ndo esta a usar

mascara.
\ AN O amarelo é exibido nos seguintes casos:

® Sem madscara + temperatura normal
da superficie da pele

® Sem madscara + o dispositivo ndo suporta a
fungdo de medi¢do da temperatura.

View Details
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Imagem Descri¢ao

O vermelho indica que a temperatura da superficie da
pele da pessoa esta anormal.

O vermelho é exibido nos seguintes casos:

® Temperatura anormal da superficie da pele +

. Temperature uso de mascara

® Temperatura anormal da superficie da pele +
sem mascara

41.8°C

® Temperatura anormal da superficie da pele + o
atributo da mdscara ndo é detetado pelo

Cameral dispositivo

05/12 15:22:07
EEJ Nota
O limite da temperatura anormal da superficie da

View Details pele pode ser definido no dispositivo.

Numero estatistico de pessoas

Na pdgina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele), o Cliente calcula o nimero de pessoas com
base nos alarmes recebidos, para obter o nimero de pessoas que passaram, o nimero de pessoas cuja
tém temperatura da pele anormal e o nimero de pessoas que ndo usam mascara.

DE Nota

Ligue o interruptor Display (exibir) para obter o nimero estatistico em tempo real de pessoas.

® Todos: o numero total de alarmes recebidos na pégina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da

pele).

® Anormal: o niUmero de pessoas cuja temperatura da pele estd anormal. Quando uma camara deteta uma
pessoa cuja temperatura da pele estd anormal, ela aciona o alarme de temperatura anormal, e o nimero de
Anormal e Todos serd adicionado por 1.

® Sem mascara: o numero de pessoas na visualizagdo ao vivo que ndo usam mascara. Quando uma camara deteta
uma pessoa que ndo usa mascara, ela aciona o alarme de auséncia de mascara, e o nimero de Sem mascara e
Todos sera adicionado por 1.

® Normal: o nimero de pessoas na visualizagdo ao vivo cuja temperatura da pele é normal. Quando uma camara
deteta uma pessoa cuja temperatura da pele é normal, ela aciona o alarme de temperatura normal, e o nimero
de Normal e Todos sera adicionado por 1.
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Exibicdo de fotos de rostos capturados

Na parte inferior da pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele), as imagens faciais
capturadas podem ser exibidas em tempo real.

I:EJ Nota

® Coloque o interruptor Display (exibir) na posicdo ON para receber e exibir as imagens faciais capturadas em
tempo real.

® As imagens exibidas sdo as imagens faciais capturadas para o alarme de comparagdo facial, alarme de
medi¢do de temperatura ou alarme de captura facial. Certifique-se de que pelo menos um alarme esteja
selecionado clicando em . (Selecionar alarme).

Arraste o cursor abaixo das fotos capturadas para visualizar as fotos capturadas anteriormente.

Na parte inferior da imagem facial capturada, clique para adicionar a imagem facial a biblioteca de
imagens faciais e introduzir as informagdes da pessoa.

Configuragdes de ligagao de dudio

Pode definir ficheiros de ligacdo de dudio para os alarmes recebidos.

1. Clique no canto superior direito da pagina Skin-Surface Temperature (Temperatura da superficie da pele).
2. Defina os interruptores para ON para ativar a liga¢gdo de dudio para diferentes alarmes.

Dﬂ Nota

Por predefinigdo, as ligagdes de dudio de todos os alarmes (sem mdscara, temperatura normal, temperatura
anormal) estdo ativadas.

3. Clique para selecionar o ficheiro de dudio no formato .wav para modificar o ficheiro de dudio.
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I:E] Nota

Carregue o ficheiro de audio para o caminho designado do Cliente. Na janela Audio Configuration (Configuragao
de Audio), clique para ver o caminho designado do Cliente.

Audio Configuration

No Mask C:/Program Files (x86)/Guardin...
Normal Temperature C:/Program Files (x86)/Guardin...

Abnormal Temper... C:/Program Files (x86)/Guardin...

” o :
Cancel
A 4|

Figura 12-16 Configuragao de audio

12.7.3 Ver informagdes sobre alarmes

Quando os dispositivos detetam um alarme de temperatura anormal da superficie da pele ou auséncia de mascara, é
acionada uma janela pop-up de alarme para exibir as informagGes do alarme. Além disso, é possivel definir a duragdo
da janela pop-up, o que ajuda a controlar de forma flexivel a duragdo da exibi¢ao das informagdes do alarme.

[Abnormal Ski...

38.9 °C

- Compare fa...
*NoM... X

.IP Cameral 1...

«05/19 16:49:18

View Details

Figura 12-17 Janela pop-up de alarme

Sem madscara
A janela de alarme é exibida para mostrar a imagem capturada do rosto da pessoa que ndo usa mascara.
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Temperatura anormal

A janela de alarme é exibida para mostrar a imagem facial capturada da pessoa cuja temperatura da superficie da
pele estd anormal.

EE Nota

A prioridade do alarme de temperatura anormal é maior do que a prioridade do alarme de auséncia de mascara. Se
as opcOes No Mask (Sem mascara) e Abnormal Temperature (Temperatura anormal) estiverem ambas ativadas,
quando o cliente receber o alarme de auséncia de mascara e temperatura anormal, a janela de alarme de
temperatura anormal sera exibida e o dudio de temperatura anormal (se ativado. Consulte para obter detalhes).

EE Nota

® Antes de visualizar as informagdes de alarme, certifique-se de que a rece¢ao de informagdes de alarme estd
ativada. Para obter detalhes, consulte Ativar rececdo de eventos de dispositivos.

® Antes de receber a janela pop-up de alarme, certifique-se de que a janela pop-up de alarme estd ativada.

Na pagina de temperatura da superficie da pele, clique no canto superior direito para abrir a janela Alarm
Pop-up Window (Janela pop-up de alarme) para definir a configuracao.

Alarm Pop-up Window

No Mask -
Abnormal Temperature -

Close Automatically -

Close Within(s) S

-_

Figura 12-18 Configuragdo da janela pop-up de alarme

12.8 Anilise de comportamento

O servidor de analise de comportamento pode ser adicionado ao cliente para exibir os resultados da analise de varias
tarefas de anadlise. As seguintes tarefas de analise sdo suportadas: alarmes relacionados com a prevencdo de perimetro
(por exemplo, detecdo de cruzamento de linha, detecdo de intrusdo, detecdo de estacionamento), alarmes
relacionados com o comportamento na rua (por exemplo, detecdo de levantamento, alarme de escalada), alarmes
relacionados com o comportamento em interiores (por exemplo, tempo excessivo na casa de banho, detecdo de
auséncia) e analise da densidade de pessoas, etc. Os resultados da analise (alarmes) serdo exibidos.

Entre no mddulo Al Dashboard (Painel de IA) e selecione Behavior Analysis (Andlise de comportamento) para entrar
na pagina Behavior Analysis (Andlise de comportamento).
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Na lista de tarefas, clique duas vezes na tarefa ou selecione-a e arraste-a para a janela de visualizag¢do ao vivo, e 0
video da tarefa sera exibido na janela de visualizagdo ao vivo.

Os resultados da analise de densidade de pessoas sdo exibidos em trés partes na mesma janela. O video ao vivo é
exibido na parte superior esquerda da janela. O mapa de calor do video é exibido na parte superior direita da
janela. O numero de pessoas é exibido na parte inferior da janela em tempo real.

Lencrw 81

me People Number:1(

Figura 12-19 Exibicao da tarefa de andlise da densidade de pessoas

243



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Para as outras tarefas (exceto a tarefa de andlise da densidade de pessoas), apenas o video relacionado a tarefa é
exibido na janela.

E;x! ! o 12 F

Figura 12-20 Exibicao de outras tarefas de analise

® Clique na visualizagdo e, em seguida, clique em Capture (Capturar) para capturar a imagem do video atual.

® Clique na visualizagdo e, em seguida, clique em Start Recording (Iniciar gravagdo) para gravar o video.

DENota

O video é guardado no caminho configurado no médulo System Settings (Definigdes do sistema). Para obter
detalhes sobre como definir o caminho para guardar o video, consulte Definir caminho para guardar
ficheiros.

® Cliqueem para encerrar a visualizagdo ao vivo do video.
® Cliqgue em Epara alterar a divisdo da janela do video. E possivel visualizar até 6 janelas simultaneamente.
® Clique em m para visualizar o video em ecrd inteiro.
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12.9 Visio geral da andlise comportamental

Quando o servidor de analise de comportamento deteta eventos, o cliente pode receber os eventos do servidor. O
cliente pode calcular o nimero de eventos diferentes, a distribuicdo temporal dos eventos e a avaliagdo de risco (o
numero total de eventos e eventos frequentes de diferentes tarefas) e exibir os dados estatisticos na mesma pagina,
para ajuda-lo a obter uma visdo geral dos eventos de comportamento. Por exemplo, se um evento foi detetado
principalmente em um determinado periodo, pode investigar o motivo nesse periodo e adotar medidas para resolver
o problema.

Definir condicdes de filtro

Entre no mddulo Al Dashboard (Painel IA) e selecione Event Dashboard (Painel de eventos) para entrar no
modulo Event Dashboard (Painel de eventos). Clique emﬂ para definir a condi¢do de filtro da seguinte forma:
Dispositivo

Selecione o servidor de analise de comportamento para exibir os dados estatisticos dos eventos.

Dﬂ Nota

Apenas o servidor de andlise de comportamento pode ser selecionado aqui.

Tipo de evento

Selecione o(s) evento(s) a ser(em) calculado(s) e exibido(s).

Tempo estatistico

Exiba os dados estatisticos dos eventos dos ultimos 7 dias ou dos ultimos 31 dias.

Frequéncia de atualizagao

Obtenha os dados estatisticos dos eventos dos dispositivos a cada 0,5 hora ou 1 hora.
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Visao geral da analise de comportamento

% EventDashboard v

{ )

Figura 12-21 Visdo geral da andlise de comportamento

Contagem de eventos
No grafico de barras, exiba o nimero de eventos diferentes. Pode visualizar os eventos que ocorreram com mais
frequéncia e investigar principalmente a razao que causou esse evento.

Hora do evento
No grafico de linhas, exiba a distribuicdo temporal dos diferentes eventos nos ultimos 7 ou 31 dias. Pode ver a data
em que os eventos ocorreram com mais frequéncia e investigar principalmente a razdo que causou os eventos
nessa data.

Avaliagdo de risco

Na lista, exiba o nimero total de eventos e os eventos que ocorreram com frequéncia em diferentes tarefas.
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Capitulo 13 Painel de controlo de seguranca

O maddulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Segurancga) fornece controlo remoto e configuracdo das
particGes e zonas através do software cliente.

I:E] Nota

Os utilizadores com autoriz¢oes do painel de controlo de seguranga podem entrar no moédulo Security Control
Panel (Painel de Controlo de Seguranga) para gerir o painel de controlo de seguranca e o alarme em tempo real.
Para definir a permissdo do utilizador do mddulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Seguranga), consulte
Adicionar Utilizador.

13.1 Fluxograma

Add Security Control
Device

v

Group Zones/Radars

4

Configure Zone Event Add Zone/Radar on Map

v
Remotely Control
Security Control Panel SEspARIcaton

|
1 : ;
R‘"’::::{ﬁf:;"m' Remotely Control Zone Remotely Control Relay il Remotely Control Siren

Figura 13-1 Fluxograma do Painel de Controlo de Seguranga

® Adicionar dispositivo de controlo de seguranga: pode adicionar dispositivos de controlo de seguranga no
cliente. Para obter mais detalhes, consulte Adicionar dispositivo.

® Zonas/Radares de Grupo: Pode agrupar as zonas/radares adicionados em grupos para facilitar a gest3o.
Para mais detalhes, consulte Gestdao de Grupos.

® Configurar evento de zona: Ao configurar ages vinculadas ao evento de zona no cliente, sera notificado assim que
o evento for acionado. Para mais detalhes, consulte Configurar vinculacdo do cliente para evento de zona.

® Controlar remotamente o painel de seguranga: pode controlar remotamente o painel de seguranga, incluindo
particdo, zona, relé e sirene. Para mais detalhes, consulte Controlar remotamente o painel de controlo de
sequranca.
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® Adicionar zona/radar no mapa: pode adicionar zonas/radares ao mapa como pontos de acesso. Para obter
mais detalhes, consulte Adicionar zona como hot spot e Adicionar radar de sequranca como hot spot.

® Aplicagdo do mapa: pode localizar os recursos, visualizar informagdes de alarme e executar o controlo de
seguranca relacionado. Consulte Gestdo do mapa.

13.2 Configurar o painel de controlo de seguranca remotamente

Depois de adicionar o painel de controlo de seguranca ao cliente, pode aceder a pagina de configuragdo remota para
configurar os parametros relacionados do dispositivo através do cliente. Para o dispositivo adicionado pelo Cloud P2P,
se a segunda verificacdo estiver ativada, é necessario introduzir o nome de utilizador e a palavra-passe do dispositivo
para a configuracdo remota. E amplamente utilizado para o cendrio de manutencdo em lote de dispositivos. Por
exemplo, o instalador pode iniciar sessdo através da conta Cloud P2P e manter remotamente os dispositivos do
utilizador final.

Etapas

1. Selecione Device Management -> Device -> Device (Gest3o de dispositivos - Dispositivo - Dispositivo).

2. Selecione o painel de controlo de seguranca adicionado e clique na coluna Operation (Operac3o).

3. Opcional: para o dispositivo com a segunda verifica¢do ativada, introduza o nome de utilizador e a palavra-passe do
dispositivo e clique em OK.

Resultado

A pagina de configuracdo remota sera exibida.

13.3 Configurar liga¢do do cliente para evento de zona

Mesmo que esteja longe de uma zona, ainda pode saber o que acontece e qual a urgéncia do evento numa zona,
configurando ac¢Ges vinculadas do evento da zona no cliente. Serd notificado no cliente assim que um evento for
acionado, para que possa responder ao evento instantaneamente. Também pode configurar agdes do cliente de
varias zonas em lote de uma s6 vez.

Antes de comegar
® Certifique-se de que adicionou um painel de controlo de seguranca.

® Certifique-se de que as zonas foram definidas previamente.
® Certifique-se de que os eventos foram configurados previamente.

Passos

1. Cliqgue em Event Configuration -> Alarm Event (Configuracdo de eventos - Evento de alarme).

2. Expanda a lista de zonas de um painel de controlo de seguranca e, em seguida, selecione uma zona da lista.
3. Selecione um ou mais eventos.

4. Clique em Edit Linkage (Editar Ligac3o) para configurar as acbes do cliente.

Aviso sonoro

O software cliente emite um aviso sonoro quando um evento é acionado. E possivel selecionar o som do alarme
para o aviso sonoro.
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I:E] Nota

Clique em Add (Adicionar) para introduzir o nome do som do alarme e selecionar um som no seu PC. Para mais
detalhes, consulte Definir som de alarme.

Enviar e-mail

Envie um e-mail com as informagGes do alarme para um ou mais destinatarios.
Para obter detalhes sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte Definir pardimetros de e-mail.

Janela pop-up

Janela pop-up para exibir as informagdes relacionadas ao evento (incluindo detalhes do evento, imagens
capturadas pela cdmara ligada, registo do processo e campo do processo) no software cliente quando o evento
é acionado.

Exibicdo no mapa

Quando a origem do evento é adicionada como um ponto de acesso no mapa, o ponto de acesso sera exibido
com um nimero vermelho (indica o nimero de eventos, e o nimero maximo é 10) ao lado quando o evento é
acionado, o que ajuda o segurancga a visualizar a localizagdo do evento.

Também pode clicar no ponto de acesso para visualizar os detalhes do evento e o video ao vivo da(s)
camera(s) vinculada(s).

Camara ligada

Ligue a(s) cdmara(s) selecionada(s) para capturar imagens quando o evento da zona for acionado.
Selecione a(s) camara(s) na lista suspensa.

DE] Nota

E possivel selecionar até 4 cdmaras como cadmaras ligadas para um evento de zona.

5. Opcional: clique em Edit Priority (Editar prioridade) para definir a prioridade do evento como N3o
categorizado/Baixa/Média/Alta.

6. Opcional: clique em Copy to... (Copiar para...) para copiar as definicdes do evento (incluindo prioridade do evento,
acdes do cliente acionadas e ativagdo/desativa¢do do evento) para outras zonas.
7. Configure a cdmara associada e o PTZ associado.

[:EJ Nota

® A camara ligada ird mudar para a predefini¢do selecionada ou executar a patrulha ou padrao selecionado
quando um alarme for acionado na area de detegdo do radar.

® Esta funcdo precisa ser suportada pelo dispositivo.

1) Verifique as cdmaras na lista de cdmaras ligadas.
2) Ative o Linkage PTZ (Ligagdo PTZ) para habilitar a funcdo. As cdmaras ligadas ao radar sdo exibidas abaixo.

3) Selecione uma camara e selecione Preset/Patrol/Pattern (Predefini¢do/Patrulha/Padrio) na lista
suspensa a direita. A lista Preset/Patrol/Pattern (Predefinicdo/Patrulha/Padrio) é exibida.
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I:E] Nota

Certifique-se de que configurou predefini¢des, patrulhas ou padrGes para a cdmara.

4) Selecione uma predefinicdo, patrulha ou padrio.

8. Clique em OK.

9. Opcional: ative ou desative as acdes do cliente para eventos de zona.
— Clique em Enable All (Ativar tudo) ou Disable All (Desativar tudo) para ativar ou desativar as a¢Ges do cliente de
todos os eventos de zona.
— Alterne a fungdo Enable (Ativar) para ON/OFF (ligado/desligado) para ativar ou desativar as a¢des do cliente de
um evento de zona.

Ativar ag¢oes do cliente
Quando as agdes do cliente estdo ativadas, elas serdo acionadas quando o cliente receber um evento de zona.

Desativar agoes do cliente

Quando as agdes do cliente estdo desativadas, elas ndo funcionarao e nao serao acionadas quando o cliente
receber um evento de zona.

10. Clique em Save (Guardar).

13.4 Controlo remoto do painel de controlo de seguranca

Depois de adicionar o painel de controlo de seguranca ao cliente, pode controlar remotamente as parti¢Ges, zonas,
relés e sirenes do painel de controlo de seguranca através do software cliente. Por exemplo, pode ativar, desativar,
bypass, bypass de grupo, etc., tanto para particGes como para zonas, e pode ativar ou desativar relés.

EE] Nota

® A interface exibida esta sujeita aos tipos de painéis de controlo de seguranca adicionados.
® Por predefinigdo, o dispositivo AX Hub utiliza a porta HTTP e ndo suporta portas privadas.

13.4.1 Controlo remoto de particées

Pode realizar opera¢gbGes remotamente nas particdes do painel de controlo de seguranca utilizando o cliente, tais
como ativar fora de casa, ativar dentro de casa, ativar instantaneamente, desativar, limpar o alarme, bypass de grupo
e recuperar o bypass de grupo.

Passos

I:E] Nota

® As fungdes suportadas estdo sujeitas aos dispositivos adicionados.

® Se uma zona de uma parti¢do ndo funcionar, deve ignora-la antes de ativar/desativar a parti¢do e, em
seguida, recuperar o bypass quando a zona funcionar.
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. Entre no médulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Seguranca).

. Selecione um painel de controlo de seguranga e clique em Partition (Partigdo).
O nome, o estado, o estado de ativagdo e a zona ligada das partigOes serdo apresentados na lista.

. Selecione uma ou varias parti¢Ges e clique nos seguintes botGes.

Ativagao ausente

Um modo de ativar que funciona quando todas as pessoas estdo ausentes da regido monitorizada. Quando a
ativacdo ausente esta ativada, todas as zonas da partigdo funcionam corretamente.

Ativagdo em casa

Um modo de ativar que funciona quando ha pessoas na regido monitorizada. Quando a ativagdo em casa estd
ativada, as zonas dentro da regido sdo acionadas, enquanto as zonas fora da regido sdo ignoradas, permitindo
gue se mova nelas sem acionar nenhum evento.

Ativagdo instantanea
Depois de ativar uma parti¢do, a sua zona ira disparar o alarme instantaneamente quando um evento for
acionado.

Desativar

Todas as zonas (exceto as zonas 24 horas) nas particGes deixam de funcionar apés clicar, de modo que nenhum
evento sera acionado nas zonas desativadas.

I:Ej Nota

As zonas 24 horas (por exemplo, zonas de anuncio 24 horas, zona de alarme silencioso 24 horas, etc.) ainda
podem detetar eventos e, em seguida, disparar o alarme, mesmo que a particdo esteja desarmada.

Limpar alarme
Interrompa o alarme dos dispositivos de alarme.

Bypass de grupo
Ignore todas as zonas em uma ou mais parti¢des para que nenhum evento seja acionado nas zonas ignoradas
antes da recuperagdo do bypass de grupo.

I:E] Nota

Deve desativar a particdo antes de aignorar.

Recuperagao do bypass de grupo
Recupere um bypass de grupo para fazer com que todas as zonas numa parti¢do funcionem, para que possa
ativar o grupo.
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13.4.2 Controlo remoto de zonas

Pode usar o cliente para controlar remotamente as zonas do painel de controlo de segurancga, incluindo ignorar e
recuperar a ignorada.

Passos

1. Entre no médulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Seguranca).

2. Selecione um painel de controlo de seguranca e clique em Partition (Partic3o).
O nome, o estado, o estado de armamento e a zona associada das partigdes serao apresentados na lista .

3. Cligueem 7 para abrir o painel Zone Operation (Operac3o da zona).
As zonas ligadas a partigcdo, o nimero da zona, o nome da zona, o estado da zona, o estado do alarme da zona e a
bateria serdo exibidos.

Zone Operation

3) Bypass #) Bypass Recovered
Area No. Zone Name Zone Status Zone Alar... Battery
1 Wireless zo... Unassociated Normal Invalid.
2 Wireless zo... Invalid.
3 Wireless zo... Invalid.
4 Wireless zo... Invalid.
5 Wireless zo... Invalid.
6 Wireless zo... Invalid.
7 Wireless zo... Invalid.
8 Wireless zo... Invalid.

Figura 13-2 Operagao da zona
Estado da zona
O estado da zona pode ser desassociado, ativado, desativado, com falha, blindado, a prova de adulteragao, etc.

Bateria

A alimentagdo do detetor de uma zona.

4., Selecione uma ou mais zonas na lista e clique nos botdes a seguir.

Bypass

Quando ha um bypazz numa zona, nenhum evento serd acionado na zona e nao sera permitido ativar ou
desativar a zona, enquanto outras zonas podem ser ativadas ou desativadas.
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I:E] Nota

Deve desativar a zona antes de ativar o bypass.

Recuperagao do bypass
ApOs recuperar o bypass de uma zona, pode armar a mesma.

13.4.3 Controlo remoto de relés

Pode utilizar o cliente para alterar remotamente o estado ligado/desligado do relé e visualizar o evento associado ao
relé.

Passos
1. Entre no mddulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Seguranca).

2. Selecione um painel de controlo de seguranca e clique em Relay (Relé).
O nome, o estado e o evento associado ao relé serdo exibidos.

3. Selecione um ou varios relés e clique em Open (Abrir) ou Close (Fechar).

[:E] Nota

Para o AX Hub, deve definir o Relay Associated Event (Evento Associado ao Relé) como Manual Control (Controlo
Manual) no médulo Device Management (Gestdo de Dispositivos).

13.4.4 Controlo remoto da sirene

Pode controlar o estado da sirene remotamente através do cliente, incluindo abrir e fechar. Quando o estado da
sirene esta aberto, o alarme detetado acionard o som de alarme na sirene.

Entre no médulo Security Control Panel (Painel de Controlo de Segurancga), selecione um painel de controlo de
seguranca e clique no separador Siren (Sirene). Selecione uma ou vdrias sirenes, clique em Open (Abrir) ou Close

(Fechar) para abrir ou fechar as sirenes.
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Capitulo 14 Gestao de Pessoas

Pode adicionar informagdes pessoais ao sistema para operagdes adicionais, como controlo de acesso, videoporteiro,
ponto e assiduidade, etc. Pode gerir as pessoas adicionadas, como emitir cartdes para elas em lote, importar e exportar
informacg0es pessoais em lote, etc.

14.1 Adicionar organizagao

Pode adicionar uma organizacdo e importar informagdes pessoais para a organizagdo para uma gestdo eficaz das
pessoas. Também pode adicionar uma organizagdo subordinada aquela adicionada.
Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).

2. Selecione uma organizagdo pai na coluna esquerda e clique em Add (Adicionar) no canto superior esquerdo para
adicionar uma organizagdo.

3. Crie um nome para a organizac3o adicionada.

I:E] Nota

E possivel adicionar até 10 niveis de organiza¢des.

4. Opcional: execute as seguintes operacdes.

Editar organizacao Passe o rato sobre uma organizacdo adicionada e clique em [ para editar
0 seu home.
Eliminar organizagao Passe 0 mouse sobre uma organizacdo adicionada e clique em < para exclui-la.

[ i] Nota

® As organizagdes de nivel inferior também serdo eliminadas se eliminar uma
organizagao.

® Certifique-se de que ndo ha nenhuma pessoa adicionada a organizagéo, ou a
organizag¢do nao podera ser eliminada.

Mostrar pessoas na Margue Show Persons in Sub Organization (Mostrar pessoas na suborganizagdo) e
suborganizagio selecione uma organizagdo para mostrar as pessoas nas suas suborganizagdes.

14.2 Adicionar pessoa individual

Pode adicionar pessoas ao software cliente uma a uma. As informagdes pessoais contém informagdes bdasicas,
informac0es detalhadas, perfis, informagdes de controlo de acesso, credenciais, informagdes personalizadas, etc.
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14.2.1 Configurar informagdes basicas

Pode adicionar pessoas ao cliente uma a uma e configurar as informacgGes basicas da pessoa, como nome, género, e-
mail, nimero de telefone, etc.

Etapas

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).

[:EJ Nota

A primeira vez que entrar no médulo Person (Pessoa), uma janela sera exibida e podera definir as regras para
gerar o ID da pessoa (letras e nimeros suportados) ao adicionar uma pessoa. Ao obter informagdes da pessoa a
partir do dispositivo, se ndo houver IDs de pessoa, os IDs serdo gerados de acordo com a regra.

2. Selecione uma organizac3o na lista de organizacBes para adicionar a pessoa.
3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela de adi¢do de pessoa.
O ID da pessoa sera gerado automaticamente.

4. Insira as informacdes basicas, incluindo nome da pessoa, género, nimero de telefone, endereco de e-mail,
periodo de validade, etc.

Basic Information

* Person ID | HZ000011

Validity Period (Access Control) | 2020-07-16 00:00:00-2030-07-15 23:59:59 [ Extend

Figura 14-1 Configurar informagdes basicas

I:E] Nota

Apods o término do periodo de validade, as credenciais e as configuragGes de controlo de acesso da pessoa serdo
invalidadas e a pessoa ndo tera autorizacdo para aceder as portas/andares. Pode clicar em Extend (Ampliar)
para ampliar o periodo de validade da pessoa por 1 més, 3 meses, 6 meses ou 1 ano.
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5. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continue a adicionar outras pessoas.
6. Delete Registered Face Picture (Eliminar imagem facial registada).

£ o mimivias

Index Name Person ID Card No. Valid or Not Fingerprint Card Face

Figura 14-2 Eliminar imagem registada

Ij;ﬂ Nota

Se a opgdo Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados da estrutura) estiver
ativada, o botdo Delete Registered Picture (Eliminar imagem registada) serd adicionado a pagina Person (Pessoa).
Em geral, a imagem facial registada serd eliminada automaticamente assim que as informagdes da pessoa forem
aplicadas ao dispositivo. Ao clicar duas vezes na pessoa, a janela Edit Person (Editar pessoa) sera exibida e podera
verificar se a imagem facial registada foi eliminada. Caso contrério, pode selecionar essa pessoa e clicar em Delete
Registered Picture (Eliminar imagem registada) para eliminar a imagem manualmente.
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14.2.2 Emitir um cartdo para uma pessoa

Ao adicionar uma pessoa, pode emitir um cartdo para ela como credencial para aceder a(s) porta(s). Antes de emitir
um cartdo para uma pessoa, é necessario definir o modo de emissdo do cartao para obter o nimero do cartdo. Além
da introdu¢do manual do nimero do cartdo, o cliente também oferece os outros dois modos para ler o nimero do
cartdo: pelo modo local (através da estagdo de registo de cartGes) ou pelo modo remoto (através do leitor de cartGes
do dispositivo de controlo de acesso).

I:E] Nota

Podem ser emitidos até cinco cartdes para uma pessoa.

Emitir um cartdo introduzindo o nimero do cartao

Quando n3o ha nenhum dispositivo (esta¢do de registo de cartbes/leitor de cartdes) disponivel para ler o nimero do
cartdo, pode emitir um cartdo introduzindo manualmente o nimero do cartdo.

Passos

1. Aceda ao médulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizac3o na lista de organizacBes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar) para entrar
no painel Ass Person (Adicionar Pessoa).

I:E] Nota

Introduza primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagGes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

w

. Na area Credential - Card (Credencial - Cartdo), clique em

D

. Introduza manualmente o nimero do cartdo na pagina Add (Adicionar).

5. Clique em Add (Adicionar).
O cartdo sera emitido para a pessoa.

Emitir um cartao pelo modo local

Se houver uma esta¢do de registo de cartes disponivel, pode emitir um cartdo no modo local. Para ler o
numero do cartdo, deve ligar a estagdo de registo de cartdes ao PC que executa o cliente através de uma
interface USB ou COM e colocar o cartdo na estagdo de registo de cartdes.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizac3o na lista de organiza¢8es para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar) para entrar
no painel Add Person (Adicionar Pessoa).
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(2 B2 I V8]

I:E] Nota

Insira primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagdes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

. Na area Credential - Card (Credencial - Cartdo), clique em

. Clique em Settings (ConfiguragGes) para entrar na pagina Settings (ConfiguragGes).
. Selecione Local como o modo de emissdo do cartdo.

. Defina outros parametros relacionados.

Estacdo de registo de cartoes

Selecione um modelo de estagdo de registo de cartdes na lista suspensa. Pode ligar a estacdo de registo de
cartdes ao PC e transferir as informagdes basicas sobre a pessoa adicionada entre os dois dispositivos através de
USB.

Tipo de cartao

Selecione o tipo de cartdo como cartdao EM ou cartdo Mifare, de acordo com o tipo de cartao real.
Zumbido

Ative ou desative o zumbido quando o nimero do cartdo for lido com sucesso.
Tipo de N2 do cartao

Selecione o tipo de nimero do cartdo de acordo com as necessidades reais.

Encriptagao do cartao M1

Se o cartdo for um cartdo M1, pode ativar a fungdo Encryption (Encriptagdo) do cartdo M1 e selecionar o setor
do cartdo a ser criptografado.

. Clique em OK para confirmar a operagdo.
. Coloque o cartdo na estagdo de registo de cartdes e clique em Read (Ler) para obter o nimero do

cartdo. O numero do cartdo serd exibido automaticamente no campo Card No. (N2 do cartdo).

. Clique em Add (Adicionar).

O cartdo sera emitido para a pessoa.

Emitir um cartao pelo modo remoto

Além de emitir um cartdao no modo local, também pode passar o cartdo no leitor de cartdes do dispositivo de

controlo de acesso adicionado para obter o nimero do cartdo. Isto é aplicavel quando o cliente e as pessoas que
precisam de cartGes ndo estdo no mesmo local. Por exemplo, pode emitir cartées para funcionarios da filial no modo
remoto através do cliente.

Passos

1.
2.

Entre no mddulo Person (Pessoa).

Selecione uma organizagdo na lista de organizagGes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar) para entrar
no painel Add Person (Adicionar Pessoa).
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I:E] Nota

Insira primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagdes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

. Na area Credential - Card (Credencial - Cartdo), clique em

. Clique em Settings (ConfiguragGes) para entrar na pagina Settings (ConfiguragGes).
. Selecione Card Reader (Leitor de cartdo) como o modo de emissdo do cartdo.

. Selecione um dispositivo de controlo de acesso adicionado no cliente.

No b~ w

. Selecione um dispositivo de controlo de acesso adicionado ou a estagdo de inscrigdo na lista suspensa.

[]3] Nota

® Se selecionar o dispositivo de controlo de acesso, certifique-se de que armou os dispositivos.

® Se selecionar a estagdo de registo, deve clicar em Login (Iniciar sessdo) para definir os parametros
relacionados com o dispositivo, incluindo endereco IP, nimero da porta, nome de utilizador e palavra-
passe. Além disso, deve verificar os tipos de cartdo RF, conforme necessario.

8. Cliqgue em OK para confirmar a operag3o.

9. Coloque o cartdo no leitor de cartdes e clique em Read (Ler) para obter o nimero do carto.
O nuimero do cartdo sera exibido automaticamente no campo Card No. (N2 do cartdo).

10. Clique em Add (Adicionar).
O cartdo serd emitido para a pessoa.

14.2.3 Carregar uma foto do rosto a partir do PC local

Ao adicionar uma pessoa, pode carregar uma fotografia do rosto armazenada no PC local para o cliente como perfil da
pessoa.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizacdo na lista de organizacdes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

EE Nota

Introduza primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagGes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

3. Clique em Add Face (Adicionar rosto) no painel Informac&es basicas.
4. Selecione Upload (Carregar).
5. Selecione uma imagem no PC que esta a executar o cliente.

EE Nota

A imagem deve estar no formato JPG ou JPEG e ter menos de 200 KB.
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6. Opcional: ative a opcdo Verify by Device (Verificar por dispositivo) para verificar se o dispositivo de
reconhecimento facial gerido no cliente consegue reconhecer o rosto na foto.

I:Ej Nota

Esta fungdo é ocultada ou exibida de acordo com a capacidade do dispositivo.

7. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.4 Tirar uma foto através do cliente

Ao adicionar uma pessoa, pode tirar uma foto dela com a cdmara integrada no cliente, uma cdmara USB ou uma estagcdo
de registo e definir essa foto como o perfil da pessoa.
Antes de comegar

Certifique-se de que o PC que executa o cliente atende a uma das seguintes condigdes:
® O cliente tem uma camara.

® Tem uma camara USB ligada ao PC.

® Ligou a estacdo de registo ao PC através da interface USB.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).

2. Selecione uma organizac3o na lista de organiza¢8es para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar) para
entrar na janela Add Person (Adicionar Pessoa).

I:E] Nota

Introduza primeiro as informacdes basicas da pessoa. Para obter detalhes, consulte Configurar informacées bdsicas.

. Cligue em Add Face (Adicionar rosto) na area de Basic Information (Informagdes basicas).
. Selecione Take Photo (Tirar foto) para entrar na janela Take Photo (Tirar foto).
. Cligue para selecionar a cdmara integrada ou a estagdo de registo na lista pendente.

(o) V2 I S UV ]

. Opcional: ative a opgdo Verify by Device (Verificar por dispositivo) para verificar se a foto do rosto capturada
atende aos requisitos de upload.

[E] Nota

Esta fungdo é ocultada ou exibida de acordo com a capacidade do dispositivo.

7. Tire uma foto.
1) Olhe para a camara e certifique-se de que o seu rosto estd no meio da janela de captura.
2) Clique em &M para capturar uma foto do rosto.
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8.

3) Opcional: clique em © para capturar novamente.

4) Clique em OK para guardar a foto capturada.

Take Photo

Verify by Device

Camera | HP HD Camera v

©

Figura 14-3 Tirar uma foto através do cliente
Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.5 Recolher o rosto através do dispositivo de controlo de acesso

Ao adicionar uma pessoa, pode recolher o rosto da pessoa através do dispositivo de controlo de acesso adicionado
ao cliente que suporta a fungdo de reconhecimento facial.

Passos

1.

2

[S2 I =N OF)

Entre no mddulo Person (Pessoa).

. Selecione uma organizagdo na lista de organizagdes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

Dﬂ Nota

Insira primeiro as informacgGes basicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informacées
bésicas da pessoa, consulte Configurar informacées bdsicas.

. Clique em Add Face (Adicionar rosto) no painel de Basic Information (InformagGes basicas).
. Selecione Remote Collection (Recolha remota).
. Selecione um dispositivo de controlo de acesso adicionado ou a estagdo de registo na lista suspensa.
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I:E] Nota

Se selecionar a estagdo de registo, deve clicar em Login (Iniciar sessdo) para definir os parametros relacionados do
dispositivo, incluindo enderego IP, nimero da porta, nome de utilizador e palavra-passe. Além disso, pode verificar
a opcao Face Anti-Spoofing (Anti-spoofing facial) e selecionar o nivel de vivacidade como Baixo, Médio ou Alto.

Anti-spoofing facial
Se marcar esta fungdo, o dispositivo podera detectar se o rosto a ser recolhido é auténtico.

6. Capture o rosto.

1) Olhe para a cdmara do dispositivo de controlo de acesso selecionado e certifique-se de que o seu rosto estd
no meio da janela de recolha.

2) Cliqgue em BN para capturar uma foto.
3) Clique em OK para guardar a foto capturada.
7. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.6 Recolher impresséo digital através do cliente

Recolher impressoes digitais localmente significa que pode recolher a impressao digital através do gravador de
impressoes digitais ou da estacdo de registo ligada diretamente ao PC que executa o cliente. As impressdes digitais
registadas podem ser utilizadas como credenciais das pessoas para aceder as portas autorizadas.

Antes de comegar

Certifique-se de que o PC que executa o cliente atende a uma das seguintes condigdes:

® O gravador de impresséGes digitais foi ligado ao cliente.

® A estacdo de registo foi ligada ao cliente.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizacdo na lista de organizacdes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

I:E] Nota

Introduza primeiro as informagdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagdes
basicas da pessoa, consulte Configurar informacées bdsicas.

w

. No painel Credential - Fingerprint (Credencial = Impressao digital), clique em

D

. Na janela pop-up, selecione o modo de recolha como Local.

ul

. Selecione o modelo do gravador de impressdes digitais conectado ou da estagdo de registo.

6. Recolha a impressio digital.
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1) Clique em Start (Iniciar).
2) Coloque e levante a sua impressdo digital no gravador de impressdes digitais para recolher a impresso digital.
3) Clique em Add (Adicionar) para guardar a impress3o digital registada.
7. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Adicionar Pessoa.
— Cligue em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.7 Recolher impressdo digital através do dispositivo de controlo de acesso

Ao adicionar uma pessoa, pode recolher informagdes de impressao digital através do modulo de impressado digital do
dispositivo de controlo de acesso. As impressdes digitais registadas podem ser utilizadas como credenciais das pessoas
para aceder as portas autorizadas.

Antes de comegar

Certifique-se de que a recolha de impressdes digitais é suportada pelo dispositivo de controlo de acesso.

Passos

1. Entre no mdédulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizac3o na lista de organizac8es para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

EE] Nota

Introduza primeiro as informagdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagdes
bésicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

w

. No painel Credential - Fingerprint (Credencial - Impressao digital), clique em

S

. Na janela pop-up, selecione o modo de recolha como Remote (Remoto).
5. Selecione um dispositivo de controlo de acesso adicionado ou a estacdo de registo na lista suspensa.

Ijﬂ Nota

Se selecionar a estagdo de registo, deve clicar em Login (Iniciar sessdo) e definir o enderecgo IP, o nimero da
porta, o nome de utilizador e a palavra-passe do dispositivo.

6. Recolha a impress3o digital.
1) Clique em Start (Iniciar).
2) Coloque e levante a impress3o digital no leitor de impressdes digitais do dispositivo de controlo de acesso
selecionado para recolher a impressao digital.
3) Clique em Add (Adicionar) para guardar a impress3o digital registada.
7. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.8 Configurar informagdes de controlo de acesso
Ao adicionar uma pessoa, pode definir as suas informagdes de controlo de acesso, tais como vincular um grupo de

controlo de acesso a pessoa, configurar o codigo PIN, definir a pessoa como visitante, pessoa na lista de bloqueios ou
superutilizador, etc.
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Etapas

1. Entre no médulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizac3o na lista de organiza¢8es para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).
3. Na 4rea Access Control (Controlo de Acesso), clique para selecionar o(s) grupo(s) de acesso para a pessoa.

EIE Nota

Para obter detalhes, consulte Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

v Access Control

Figura 14-4 Configurar informacdes de controlo de acesso

4. Defina um cédigo PIN exclusivo para a pessoa, que pode ser usado para autentica¢do de acesso.
— Introduza manualmente um cédigo PIN com 4 a 8 digitos.

EE] Nota

Os cédigos PIN das pessoas ndo podem ser repetidos.

— Clique em Generate (Gerar) para gerar aleatoriamente um cadigo PIN de 6 digitos ndo repetido.

[:E] Nota

Se houver cédigos PIN repetidos, uma mensagem sera exibida no cliente. O administrador pode gerar um novo
codigo PIN para substituir o codigo PIN repetido e notificar as pessoas relacionadas.

5. Verifique as permissdes de operacdo da pessoa.
Superutilizador

Se a pessoa estiver definida como superutilizador, ela terd autorizagdo para aceder a todas as portas/andares e
estard isenta das restricGes de permanéncia fechada, de todas as regras anti-passback e da autorizacdo da
primeira pessoa.
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Tempo de abertura prolongado da porta

Use esta fungdo para pessoas com mobilidade reduzida. Ao aceder a porta, a pessoa tera mais tempo do que as
outras para passar pelas portas.
Para obter detalhes sobre como definir a duragdo da abertura da porta, consulte Confiqurar parémetros para

porta/elevador.

Adicionar a lista de bloqueios
Adicione a pessoa a lista de bloqueios e, quando ela tentar aceder as portas/andares, um evento serd
acionado e enviado ao cliente para notificar o pessoal de seguranga.

Marcar como visitante

Se a pessoa for um visitante, deve definir os horarios validos para a visita.

I:E] Nota

Os tempos validos para visita sdo entre 1 e 100. Também pode selecionar No Limit (Sem Limite), e assim ndo
havera tempo limitado para o visitante aceder as portas/pisos.

Operador do dispositivo

Para pessoas com a fun¢do de operador do dispositivo, elas estdo autorizadas a operar os dispositivos de controlo
de acesso.

[jg Nota

As fungoes Superutilizador, Tempo de abertura prolongada da porta, Adicionar a lista de bloqueios e Marcar
como visitante nao podem ser ativadas simultaneamente. Por exemplo, se uma pessoa for definida como
superusutilizador, ndo sera possivel ativar o tempo de abertura prolongada da porta para ela, adiciona-la a lista
de bloqueios ou defini-la como visitante.

6. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.9 Personalizar informagdes pessoais

Pode personalizar as propriedades da pessoa que ndo estdo predefinidas no cliente de acordo com as necessidades
reais, por exemplo, local de nascimento. Apds a personalizagdo, ao adicionar uma pessoa, pode introduzir as
informac0es personalizadas para completar as informag&es da pessoa.

Passos

1. Entre no médulo Person (Pessoa).
2. Defina os campos de informacdes personalizadas.
1) Clique em Custom Property (Propriedade personalizada).
2) Clique em Add (Adicionar) para adicionar uma nova propriedade.
3) Insira 0 nome da propriedade.
4) Clique em OK.
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3. Defina as informagdes personalizadas ao adicionar uma pessoa.
1) Selecione uma organizagdo na lista de organizagdes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

I:E] Nota

Introduza primeiro as informacgdes basicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informag&es
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

2) No painel Custom Information (Informagdes personalizadas), introduza as informagdes da pessoa.

3) Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa) ou clique em
Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar um ar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.10 Configurar informagdes do residente

Se a pessoa for residente, para efeitos de videoporteiro, é necessario definir o nimero do quarto para ela e associar
uma estag¢do interna. Apds a associagao, pode ligar para essa pessoa através da estagdo interna e realizar uma
chamada de videoporteiro com ela.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizacdo na lista de organizacdes para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).

Ijﬂ Nota

Introduza primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagGes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

3. No painel Resident Information (Informagdes do residente), selecione a esta¢do interna para vincula-la 3 pessoa.

Dﬂ Nota

Se selecionar Analog Indoor Station (Estagdo interna analdgica), o campo Door Station (Estagdo da porta) serd
exibido e serd necessario selecionar a estagdo da porta para comunicar com a estacdo interna analdgica.

4. Introduza o nimero do andar e o nimero do quarto da pessoa.
5. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Clique em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.2.11 Configurar informagdes adicionais
Ao adicionar uma pessoa, pode configurar as informagdes adicionais para essa pessoa, tais como tipo de identidade,
numero de identidade, pais, etc., de acordo com as necessidades reais.

Passos

1. Entre no médulo Person (Pessoa).
2. Selecione uma organizac3o na lista de organiza¢8es para adicionar a pessoa e clique em Add (Adicionar).
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I:E] Nota

Introduza primeiro as informacgdes bdsicas da pessoa. Para obter detalhes sobre como configurar as informagdes
basicas da pessoa, consulte Confiqurar informacées bdsicas.

3. No painel Additional Information (Informacdes adicionais), insira as informag&es adicionais da pessoa,
incluindo o tipo de identificagdo, nimero de identificagdo, cargo, etc., de acordo com as necessidades reais.

4. Confirme para adicionar a pessoa.
— Clique em Add (Adicionar) para adicionar a pessoa e fechar a janela Add Person (Adicionar Pessoa).
— Cliqgue em Add and New (Adicionar e Novo) para adicionar a pessoa e continuar a adicionar outras pessoas.

14.3 Importar e exportar informacgdes de identificacio pessoal

Pode importar as informacgGes e fotos de varias pessoas para o software cliente em lote. Ao mesmo tempo, também
pode exportar as informacgdes e fotos das pessoas e guarda-las no seu PC.

14.3.1 Importar informagdes pessoais

Pode introduzir as informag&es de varias pessoas num modelo predefinido (ficheiro CSV/Excel) para importar as
informac0es para o cliente em lote.

Passos

1. Aceda ao médulo Person (Pessoa).

2. Selecione uma organizac3o adicionada na lista ou clique em Add (Adicionar) no canto superior esquerdo para
adicionar uma organizacdo e, em seguida, selecione-a.

3. Clique em Import (Importar) para abrir o painel Import (Importar).

4. Selecione Person Information (Informacdes Pessoais) como o modo de importac3o.

5. Clique em Download Template for Importing Person (Transferir modelo para importar pessoa) para transferir o
modelo.

6. Insira as informag&es da pessoa no modelo descarregado.

DE Nota

® Se a pessoa tiver varios cartdes, separe os nimeros dos cartdes com ponto e virgula.
® Qs itens com asterisco sdo obrigatdrios.
® Por predefini¢gdo, a data de contratacgdo é a data atual.

7. Cligue em --- para selecionar o ficheiro CSV/Excel com as informacdes pessoais do computador local.
8. Clique em Import (Importar) para iniciar a importag3o.

I:B] Nota

® Se um numero de pessoa ja existir na base de dados do cliente, elimine as informag&es existentes antes de
importar.

® Pode importar informagdes de, no maximo, 2.000 pessoas.
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14.3.2 Importar imagens de pessoas

Apos importar as imagens faciais das pessoas adicionadas ao cliente, as pessoas nas fotos podem ser identificadas
por um terminal de reconhecimento facial adicionado. Pode importar fotos de pessoas uma a uma ou importar
varias fotos de uma sé vez, de acordo com a sua necessidade.

Antes de comegar

Certifique-se de ter importado as informagdes das pessoas para o cliente com antecedéncia.
Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).

2. Selecione uma organizac3o adicionada na lista ou clique em Add (Adicionar) no canto superior esquerdo para
adicionar uma organizagdo e, em seguida, selecione-a.

w

. Clique em Import (Importar) para abrir o painel Importar e marque Face (Rosto).

4. Opcional: ative a opcdo Verify by Device (Verificar por dispositivo) para verificar se o dispositivo de
reconhecimento facial gerido no cliente consegue reconhecer o rosto na fotografia.

5. Cliqueem <= para selecionar um ficheiro de imagem facial.

Ijﬂ Nota

® A pasta com as imagens faciais deve estar no formato ZIP.
® Cada ficheiro de imagem deve estar no formato JPG e ndo deve ter mais de 200 KB.

® Cada ficheiro de imagem deve ser nomeado como «ID da pessoa_Nome». A ID da pessoa deve ser o mesmo
gue o das informacgdes da pessoa importadas.

6. Clique em Import (Importar) para iniciar a importag3o.
O progresso e o resultado da importagdo serdo exibidos.

14.3.3 Exportar informacgdes pessoais

Pode exportar as informacdes das pessoas adicionadas para o PC local como um ficheiro CSV/Excel.
Antes de comegar

® Certifique-se de que adicionou pessoas a uma organizacao.

® Certifique-se de que ativou a fungdo Export Person Information (Exportar informagdes pessoais) para
exibir o botdo Export (Exportar). Consulte Definir pardmetros gerais para obter detalhes.

Passos

1. Entre no médulo Person (Pessoa).
2. Opcional: selecione uma organizacdo na lista.

I:E] Nota

Todas as informagdes das pessoas serdo exportadas se ndo selecionar nenhuma organizagao.

3. Clique em Export (Exportar).
4. Introduza o nome de superutilizador e a palavra-passe para verifica¢do.
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O painel Export (Exportar) é exibido.
5. Marque Person Information (Informagdes pessoais) como o conteudo a exportar.
6. Marque os itens desejados para exportar.
7. Cligue em Export (Exportar) para guardar o ficheiro exportado num ficheiro CSV/Excel no seu PC.

14.3.4 Exportar fotos de pessoas

Pode exportar o ficheiro de fotos das pessoas adicionadas e guarda-lo no seu PC.

Antes de comegar

® Certifique-se de que adicionou pessoas e as suas fotografias faciais a uma organizagao.
® Certifique-se de que ativou a fungdo Export Person Information (Exportar informagdes pessoais) para exibir o
botdo Export (Exportar). Consulte Definir pardmetros gerais para obter detalhes.

Passos

1. Entre no médulo Person (Pessoa).
2. Opcional: selecione uma organizacdo na lista.

I:E] Nota

Todas as fotos das pessoas serdo exportadas se ndo selecionar nenhuma organizagao.

. Cligue em Export (Exportar) na barra de menu superior.
. Introduza o nome de superutilizador e a palavra-passe para verificagdo. O painel Export (Exportar) é apresentado.

. Selecione Face (Rosto) como o conteudo a exportar.

(2 IO 2 B S OV ]

. Cligue em Export (Exportar) e defina uma chave de criptografia para criptografar o ficheiro exportado.

I:EJ Nota

® O ficheiro exportado esta no formato ZIP.
® Aimagem facial exportada é nomeada como «ID da pessoa_Nome_0» («0» é para um rosto frontal completo).

14.4 Obter informagoes pessoais do dispositivo de controlo de acesso

Se o dispositivo de controlo de acesso tiver sido configurado com informag&es pessoais (incluindo detalhes pessoais,
impressdo digital e informacgGes do cartdo emitido), pode obter as informagdes pessoais do dispositivo adicionado e
importa-las para o cliente para operagdes adicionais.

Passos

Dﬂ Nota

® Se o nome da pessoa armazenado no dispositivo estiver vazio, o nome da pessoa sera preenchido com o
numero do cartdo emitido apds a importagao para o cliente.

® O género das pessoas aparecera como Male (masculino) por predefinicao.
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® Se o numero do cartdo ou a identificagdo da pessoa (ID do funcionario) armazenados no dispositivo ja existirem
na base de dados do cliente, a pessoa com esse numero de cartdo ou identificagdo ndo sera importada para o
cliente.

. Entre no mddulo Person (Pessoa).

. Selecione uma organizagdo para importar as pessoas.

. Clique em Get from Device (Obter do dispositivo).

. Selecione um dispositivo de controlo de acesso adicionado ou a estagdo de registo na lista suspensa.

Dﬂ Nota

Se selecionar a estagdo de registo, deve clicar em Login (Iniciar sessdo) e introduzir o enderego IP, o nimero da
porta, o nome de utilizador e a palavra-passe do dispositivo.

. Selecione o Getting Mode (Modo de obtengdo).

DE} Nota

O modo de obtencgdo varia de acordo com os diferentes dispositivos. O dispositivo de controlo de acesso suporta a
obtengdo das informacBes pessoais por ID de funcionario. E possivel especificar até 5 IDs de funcionario de cada
vez.

. Clique em Import (Importar) para iniciar a importacdo das informacgGes pessoais para o cliente.

I:E] Nota

E possivel importar até 2.000 pessoas e 5.000 cartdes.

As informagdes pessoais, incluindo detalhes pessoais, informagdes de impressdes digitais (se configuradas) e os
cartdes associados (se configurados), serdo importadas para a organizagdo selecionada.

14.5 Mover pessoas para outra organizagao

Pode mover as pessoas adicionadas para outra organizagdo, se necessario.

Antes de comegar

Certifique-se de que adicionou pelo menos duas organizagdes.
Certifique-se de que importou as informagdes pessoais.

Passos

1.
2.

oUW

Entre no mddulo Person (Pessoa).

Selecione uma organizagdo no painel esquerdo.
As pessoas pertencentes a organizagao serao exibidas no painel direito.

. Selecione a pessoa a ser movida.

. Clique em Change Organization (Alterar Organizac¢do).

. Selecione a organizagao para a qual deseja mover as pessoas.
. Cligue em OK.
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14.6 Emitir cartdes para pessoas em lote

O cliente oferece uma maneira conveniente de emitir cartGes para varias pessoas em lote.

Passos

1. Entre no mddulo Person (Pessoa).

2. Clique em Batch Issue Cards (Emitir cartdes em lote).
Todas as pessoas adicionadas sem cartdo emitido serdo exibidas no painel direito.

3. Opcional: introduza palavras-chave (nome ou identificagdo da pessoa) na caixa de entrada para filtrar as pessoas
gue precisam de cartdes.

4. Opcional: Clique em Settings (Configuracdes) para definir os pardmetros de emiss3o do cartdo. Para obter
detalhes, consulte Emitir um cartdo para uma pessoa.

5. Clique em Initialize (Iniciar) para iniciar a estac3o de registo de cartdes ou o leitor de cartdes, a fim de prepara-los
para a emissao de cartoes.

6. Clique na coluna Card No. (N2 do cart3o) e insira o nimero do cart3o.

— Coloque o cartdo na estacdo de registo de cartdes.
— Passe o cartdo no leitor de cartdes.

— Introduza manualmente o nimero do cartdo e pressione a tecla Enter.
A(s) pessoa(s) na lista recebera(do) o(s) cartdo(Ges).

14.7 Comunicar perda do cartdo

Se a pessoa perdeu o seu cartdo, pode comunicar a perda do cartdo para que a autorizagdo de acesso relacionada com o
cartdo seja desativada.

Passos

1. Entre no médulo Person (Pessoa).

2. Selecione a pessoa para a qual deseja comunicar a perda do cartdo e clique em Edit (Editar) para abrir a janela Edit
Person (Editar Pessoa).

3. No painel Credential - Card (Credencial = Cartdo), clique em [_?;I no cartdo adicionado para definir este cartdo
como cartdo perdido.
Apds comunicar a perda do cartdo, a autorizagdo de acesso deste cartdo sera invalida e inativa. Outra pessoa que
obtenha este cartdo ndo podera aceder as portas passando este cartdo perdido.

4. Opcional: se o cart3o perdido for encontrado, pode clicar em para cancelar a perda. Apos cancelar o cartdo
perdido, a autorizagdo de acesso da pessoa sera valida e ativa.

5. Se o cartdo perdido for adicionado a um grupo de acesso e o grupo de acesso ja estiver aplicado ao dispositivo,

apds comunicar a perda do cartdo ou cancelar a perda do cartdo, sera exibida uma janela para notifica-lo de que
deve aplicar as alteragGes ao dispositivo. Apds a aplicagdo ao dispositivo, essas alteragdes podem entrar em vigor
no dispositivo.

14.8 Ver estatisticas de recursos

Ap0s aplicar pessoas e credenciais de controlo de acesso (incluindo rostos, cartGes e impressdes digitais) ao dispositivo,
pode visualizar as estatisticas de recursos no cliente e no dispositivo para saber se os recursos foram aplicados com
sucesso.
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Aplicou pessoas e credenciais ao dispositivo. Para obter detalhes, consulte Definir grupo de acesso para atribuir
autorizacdio de acesso a pessoas.

Cligue em Person Management -> Resource Statistics (Gestdo de Pessoas - Estatisticas de recursos) para entrar na
janela Resource Statistics (Estatisticas de recursos).

Figura 14-5 Visdo geral no cliente

Na drea Overview on Device (Visdo geral do dispositivo), selecione um dispositivo na lista suspensa e clique em
Counting (Contagem) para visualizar os recursos do dispositivo, incluindo pessoas, rostos, cartdes e impressées
digitais. Ao comparar os recursos no cliente e no dispositivo, é possivel saber se os recursos do cliente foram aplicados
ao dispositivo.

Figura 14-6 Recursos do cliente aplicados ao dispositivo

DEJ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo. Se o dispositivo ndo suportar rosto ou impressao digital, um aviso
aparecera no canto inferior direito da area de trabalho do PC.
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Capitulo 15 Controlo de Acesso

O maddulo Access Control (Controlo de Acesso) € aplicavel a dispositivos de controlo de acesso e dispositivos de
videoporteiro. Oferece vdrias funcionalidades, incluindo configuragdo de grupo de acesso, videoporteiro e outras
fungbes avangadas.

DE] Nota

Para o utilizador com permissdes do modulo de controlo de acesso, o utilizador pode entrar no mdédulo de Access
Control (Controlo de Acesso) e configurar as definigdes de controlo de acesso. Para definir a permissdo do
utilizador do médulo de Access Control (Controlo de Acesso), consulte Adicionar Utilizador.
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Figura 15-1 Fluxograma do Controlo de Acesso
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Adicionar dispositivo de controlo de acesso: pode adicionar dispositivos de controlo de acesso no cliente. Para
obter mais detalhes, consulte Adicionar dispositivo.

Pontos de acesso de grupo: pode agrupar os pontos de acesso adicionados em grupos para facilitar a gestdo. Para
obter mais detalhes, consulte Gestdao de grupos.

Adicionar organizagao: pode adicionar uma organizagdo e importar informacdes pessoais para a organizagdo para
gerir pessoas. Para mais detalhes, consulte Adicionar organizagéao.

Configurar calendario e modelo: pode configurar o modelo, incluindo feriados e calendario semanal. Para mais
detalhes, consulte Confiqurar calendario e modelo.

Definir grupo de acesso e autoridade de acesso: pode definir um grupo de acesso para determinar quais pessoas
podem aceder a quais portas e, em seguida, aplicar o grupo de acesso ao dispositivo de controlo de acesso para

que entre em vigor. Para obter mais detalhes, consulte Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso
apessoas.

Configurar parametros do dispositivo: pode configurar parametros para o dispositivo de controlo de acesso,
incluindo hora do dispositivo, configuragdes de ligagdo, configuragbes de manutengdo, etc. Para mais
detalhes, consulte Configurar pardmetros do dispositivo.

Configurar Permanecer Aberto/Fechado: Pode definir o estado da porta como aberta ou fechada e definir o
controlador do elevador como livre e controlado. Para mais detalhes, consulte Confiqurar Permanecer
Aberto/Fechado.

Configurar o modo de autentica¢do do leitor de cartGes: pode definir as regras de passagem para o leitor de
cartdes do dispositivo de controlo de acesso de acordo com as suas necessidades reais. Para mais detalhes,
consulte Configurar o modo de autenticacdo do leitor de cartbes e a programacao.

Configurar o modo de autenticagao individual: pode definir as regras de aprovagdo para pessoas no dispositivo de
controlo de acesso especificado, de acordo com as suas necessidades reais. Para obter mais detalhes, consulte
Configurar o modo de autenticacdo de pessoas.

Configurar outros parametros: pode definir parametros para dispositivos de controlo de acesso, tais como
parametros de rede, pardmetros de captura, parametros RS-485, parametros Wiegand, etc. Para mais detalhes,
consulte Configurar outros pardmetros.

Configurar agoes de ligagdo: pode configurar a acdo de ligagdo para o controlo de acesso, para que os eventos
possam acionar uma série de a¢des de ligagdo para notificar o pessoal de seguranca. Para mais detalhes, consulte
Configurar acées de ligacdo para controlo de acesso.

Controlo de portas/elevadores: pode visualizar o estado em tempo real das portas ou elevadores geridos pelo
dispositivo de controlo de acesso adicionado. Para mais detalhes, consulte Controlo de portas/elevadores.
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15.2 Configurar programacio e modelo

Pode configurar o modelo, incluindo férias e programagdo semanal. Apds definir o modelo, pode adotar o
modelo configurado para aceder a grupos ao definir os grupos de acesso, para que o grupo de acesso entre em
vigor nos periodos de tempo do modelo.

Ijg Nota

Para configurages de grupo de acesso, consulte Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

15.2.1 Adicionar férias

Pode criar férias e definir os dias de férias, incluindo a data de inicio, a data de fim e a duragdo das férias num dia.

Passos

I:E] Nota

Pode adicionar até 64 periodos de férias no sistema de software.

1. Clique em Access Control - Schedule - Holiday (Controlo de Acesso - Agenda - Férias) para entrar na pagina
Holiday (Férias).

2. Clique em Add (Adicionar) no painel esquerdo.

3. Crie um nome para o periodo de férias

4. Opcional: introduza as descri¢des ou algumas notificacdes deste periodo na caixa Remark (Observacdes).

5. Adicione um periodo de férias a lista de férias e configure a duracdo das férias.

EE Nota

E possivel adicionar até 16 periodos de férias a um Unico peiodo de férias.

1) Clique em Add (Adicionar) no campo de Holiday List (Lista de férias).

2) Arraste o cursor para desenhar a duragdo, o que significa que, nesse periodo, o grupo de acesso configurado sera

ativado.

I:E] Nota

E possivel definir até 8 duracdes para um periodo de férias.

3) Opcional: execute as seguintes opera¢des para editar os periodos de tempo.
® Mova o cursor para o periodo de tempo e arraste-o na barra da linha do tempo até a posi¢do desejada
quando o cursor se transformar em L
® Clique no periodo de tempo e edite diretamente a hora de inicio/fim na caixa de didlogo exibida.
® Mova o cursor para o inicio ou o fim do periodo de tempo e arraste para aumentar ou diminuir a duragao
quando o cursor se transformar em EI

N
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4) Opcional: selecione a(s) duracio(des) que precisa(m) ser excluida(s) e clique em @ na coluna
Operation (Operagdo) para excluir a(s) duracdo(Ges) selecionada(s).

5) Opcional: clique em [l na coluna Operation (Operagdo) para limpar todos os intervalos de tempo na

barra de tempo.

6) Opcional: cligue em < na coluna Operation (Operacdo) para eliminar este periodo de feriado
adicionado da lista de feriados.

6. Cligue em Save (Guardar).

15.2.2 Adicionar modelo

O modelo inclui o hordrio semanal e feriados. Pode definir o horario semanal e atribuir a duragdo da autorizagdo de
acesso para diferentes pessoas ou grupos. Também pode selecionar os feriados adicionados ao modelo.
Passos

I:EJ Nota

Pode adicionar até 255 modelos no sistema de software.

1. Clique em Access Control - Schedule - Template (Controlo de Acesso - Agenda > Modelo) para entrar na pégina
Template (Modelo).

DEJ Nota

Existem dois modelos predefinidos: Autorizado todo o dia e Recusado todo o dia, que ndo podem ser editados nem
eliminados.

Autorizado todo o dia
A autorizagdo de acesso é valida em todos os dias da semana e ndo tem feriados.
Recusado durante todo o dia

A autorizacdo de acesso é invdlida em todos os dias da semana e n3do ha feriados.

. Clique em Add (Adicionar) no painel esquerdo para criar um novo modelo.
. Crie um nome para o modelo.

. Insira as descrigGes ou alguma notificagdo deste modelo na caixa Remark (Observagao).

ua b wWN

. Edite a programacgdo semanal para aplica-la ao modelo.
1) Clique no separador Week Schedule (Horario semanal) no painel inferior.
2) Selecione um dia da semana e desenhe a(s) durag3o(&es) do tempo na barra da linha do tempo.

DE} Nota

E possivel definir até 8 duracdes para cada dia na programagdo semanal.

3) Opcional: execute as seguintes operagdes para editar os intervalos de tempo.

® Mova o cursor para a duragdo e arraste-a na barra da linha do tempo até a posi¢do desejada quando o cursor
1l
se transformar em®" .

® Clique no intervalo de tempo e edite diretamente a hora de inicio/fim na caixa de didlogo exibida.
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® Mova o cursor para o inicio ou o fim da duragdo do tempo e arraste para aumentar ou diminuir a duragdo
do tempo quando o cursor se transformar num
4) Repita os dois passos acima para desenhar mais duragdes de tempo nos outros dias da semana.
6. Adicione um feriado para aplica-lo ao modelo.

Dﬂ Nota

E possivel adicionar até 4 feriados a um modelo.

1) Clique no separador Holiday (Férias).
2) Selecione as férias na lista a esquerda e ele sera adicionado 3 lista selecionada no painel a direita.
3) Opcional: clique em Add (Adicionar) para adicionar novas férias.

DEJ Nota

Para obter detalhes sobre como adicionar férias, consulte Adicionar férias.

4) Opcional: selecione as férias selecionadas na lista a direita e clique em para remover as férias
selecionadas ou clique em Clear (Limpar) para limpar todas as férias selecionadas na lista a direita.

7. Cligue em Save (Guardar) para guardar as defini¢des e concluir a adicdo do modelo.

15.3 Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a
pessoas

Depois de adicionar a pessoa e configurar as suas credenciais, pode criar os grupos de acesso para definir quais
pessoas podem ter acesso a quais portas e, em seguida, aplicar o grupo de acesso ao dispositivo de controlo de acesso
para que entre em vigor.

Antes de comegar

® Adicione a pessoa ao cliente.

® Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e agrupe os pontos de acesso. Para obter detalhes,
consulte Gestao de grupos.

® Adicione um modelo.

Passos

Quando as configuragGes do grupo de acesso sdo alteradas, é necessario aplicar os grupos de acesso aos dispositivos
novamente para que as alteracdes tenham efeito. As alteragdes no grupo de acesso incluem altera¢des no modelo, nas
configuragGes do grupo de acesso, nas configuragdes do grupo de acesso da pessoa e nos detalhes relacionados a
pessoa (incluindo nimero do cartdo, impressao digital, foto facial, ligagdo entre o nimero do cartdo e a impressao
digital, ligacdo entre o nimero do cartdo e a impressao digital, palavra-passe do cartdo, periodo de validade do cartéo,
etc.).

1. Cliqgue em Access Control - Authorization - Access Group (Controlo de Acesso - Autorizacdo > Grupo de
Acesso) para entrar na interface do Grupo de Acesso.

2. Clique em Add (Adicionar) para abrir a janela Add (Adicionar).

3. No campo de texto Name (Nome), crie um nome para o grupo de acesso conforme desejar.

4, Selecione um modelo para o grupo de acesso.
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I:E] Nota

Deve configurar o modelo antes das defini¢des do grupo de acesso. Consulte Configurar agendamento e modelo
para obter detalhes.

5. Na lista a esquerda do campo Select Person (Selecionar Pessoa), selecione a(s) pessoa(s) a quem atribuir autoridade
de acesso.

6. Na lista 3 esquerda do campo Select Access Point (Selecionar ponto de acesso), selecione a(s) porta(s), estacio(des)
de porta ou andar(es) para que as pessoas selecionadas tenham acesso.
7. Cligue em Save (Guardar).

Pode visualizar as pessoas selecionadas e os pontos de acesso selecionados no lado direito da interface.

Person

Name Template Status Operation Name *  PpersonID Organization

All-Day Authorized To be Applied

Access Point

Access Point “  Group Name

Figura 15-2 Exibir as pessoas e pontos de acesso selecionados

8. Apds adicionar os grupos de acesso, é necessario aplica-los ao dispositivo de controlo de acesso para que tenham
efeito.

1) Selecione o(s) grupo(s) de acesso a aplicar ao dispositivo de controlo de acesso.

2) Clique em Apply All to Devices (Aplicar tudo aos dispositivos) para comegar a aplicar todos os grupos de acesso
selecionados ao dispositivo de controlo de acesso ou a estagdo de porta.

3) Clique em Apply All to Devices (Aplicar tudo aos dispositivos) ou Apply Changes to Devices (Aplicar alteracdes aos
dispositivos).
Aplicar tudo aos dispositivos

Esta operacdo ira limpar todos os grupos de acesso existentes dos dispositivos selecionados e, em seguida,
aplicar o novo grupo de acesso ao dispositivo.

Aplicar alteragées aos dispositivos
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Esta operagdo ndo limpara os grupos de acesso existentes dos dispositivos selecionados e apenas aplicard a
parte alterada do(s) grupo(s) de acesso selecionado(s) ao(s) dispositivo(s).

4) Veja o estado da aplicagdo na coluna Status (Estado) ou cliqgue em Applying Status (Estado da aplicagdo) para ver
todos os grupos de acesso aplicados.

I:Ej Nota

Pode verificar Display Failure Only (Apenas falha no ecrd) para filtrar os resultados da aplicagdo.

As pessoas selecionadas nos grupos de acesso aplicados terdo autorizagdo para entrar/sair das portas/estacdes de
porta selecionadas com os seus cartdes ou impressoes digitais associados.

. Opcional: Cliqgue em < para editar o grupo de acesso, se necessario.

[:E] Nota

Se alterar as informagdes de acesso das pessoas ou outras informacgGes relacionadas, vera o aviso Access Group to
Be Applied (Grupo de acesso a ser aplicado) no canto direito do cliente.

Pode clicar no aviso para aplicar os dados alterados ao dispositivo. Pode selecionar Apply Now (Aplicar agora) ou
Apply Later (Aplicar mais tarde).
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15.4 Pesquisar grupo de acesso

Depois de definir o grupo de acesso e atribuir autoridade de acesso as pessoas, pode pesquisar o grupo de acesso ao
qual a pessoa pertence e visualizar outras informacgdes relacionadas, incluindo o nimero da credencial, o tipo de
credencial, o estado da candidatura, etc.

Ijg Nota

Certifique-se de ter definido o grupo de acesso para atribuir autorizagdo de acesso as pessoas designadas e aplicado
essa defini¢do. Para obter detalhes, consulte Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

Cligue em Access Control = Authorization - Search (Controlo de Acesso - Autorizagdo > Pesquisar). Selecione um
nome de dispositivo e defina a condigdo de pesquisa (incluindo nome da pessoa e estado da candidatura, opcional) e,
em seguida, clique em Search (Pesquisar).

Pode visualizar o grupo de acesso ao qual a pessoa pesquisada pertence e outras informagdes, incluindo o tipo de
credencial, nome da porta, nimero da credencial, estado da aplicacdo, observacées, etc.

App g Status | Al - Reset

Credential Type Door Name Credential No. Applying Status  Remark
Windy

Person Door1_172.... HZ000010

Cookie

Marv Liu

Figura 15-3 Pesquisar grupo de acesso

15.5 Configurar fungées avangadas

Pode configurar as fungGes avangadas do controlo de acesso para atender a alguns requisitos especiais em diferentes
cenarios, como autenticagdo multifatorial, anti-passback, etc.

I:E] Nota

® Para as fungdes relacionadas com cartdes (o tipo de cartdo de controlo de acesso/autenticacdo multifatorial),
apenas os cartdes com grupo de acesso aplicado serdo listados ao adicionar cartdes.

® As fungdes avangadas devem ser suportadas pelo dispositivo.
® Passe o cursor sobre a fungdo avancada e clique em para personalizar as fungdes avangadas a serem exibidas.

15.5.1 Configurar os pardmetros do dispositivo

Ap0s adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode configurar os parametros do dispositivo de controlo de acesso
(controlador de acesso), pontos de controlo de acesso (porta ou andar), entradas de alarme, saidas de alarme, leitores de
cartdes e controlador de faixa.

280



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Configurar parametros para o dispositivo de controlo de acesso

Ap0s adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode configurar os seus parametros, incluindo sobrepor
informagdes do utilizador na imagem, carregar imagens ap6s a captura, guardar imagens capturadas, etc.

Antes de comegar
Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente.

Etapas

1. Cliqgue em Access Control > Advanced Function - Device Parameter (Controlo de Acesso > Func¢io Avancada >
Parametro do Dispositivo).

DE} Nota

Se ndo conseguir encontrar os Parametros do dispositivo na lista de FungGes avangadas, passe o rato sobre as
Fungdes avangadas e clique em para selecionar os Parametros do dispositivo a serem exibidos.

2. Selecione um dispositivo de acesso para mostrar os seus parametros na pagina a direita.
3. Coloque o interruptor na posi¢do ON para ativar as fun¢des correspondentes.

Ij;ﬂ Nota

® Os parametros exibidos podem variar para diferentes dispositivos de controlo de acesso.

® Alguns dos parametros a seguir ndo estdo listados na pagina Informacgdes basicas. Clique em More (Mais)
para editar os parametros.

Redundancia de comunica¢ao RS-485
Deve ativar esta fungdo se ligar o leitor de cartGes RS-485 ao dispositivo de controlo de acesso de forma
redundante.

Exibir rosto detetado

Exibir a imagem do rosto durante a autenticacgao.

Exibir nimero do cartdo

Exibir as informagdes do cartdo durante a autenticagao.
Exibir informag6es da pessoa

Exibir as informacgGes pessoais durante a autenticacdo.

Sobrepor informagoes pessoais na imagem

Exibir as informacgdes pessoais na imagem capturada.
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Solicitagdo de voz
Se ativar esta fungdo, o aviso de voz sera ativado no dispositivo. Poderd ouvir o aviso de voz ao operar o
dispositivo.
Carregar foto apds captura vinculada
Carregue automaticamente as imagens capturadas pela camara ligada para o sistema.
Guardar foto apds captura ligada
Se ativar esta fungdo, podera guardar a imagem capturada pela cdmara ligada no dispositivo.
Pressione a tecla para inserir o nimero do cartao
Se ativar esta fungdo, podera introduzir o nimero do cartdo premindo a tecla.
Sonda Wi-Fi

Se ativar esta fungdo, o dispositivo pode sondar o enderego MAC dos dispositivos de comunicagdo circundantes
e carregar o endere¢o MAC para o sistema. Se o enderego MAC corresponder ao endereco MAC especificado, o
sistema pode acionar algumas ag¢des de ligacao.

3G/4G

Se ativar esta funcdo, o dispositivo podera comunicar na rede 3G/4G.

NFC anti-clonagem

Se ativar esta fungdo, ndo podera utilizar o cartdo clonado para autenticagdao, aumentando ainda mais a
seguranga.

4. Clique em OK.

5. Opcional: Cligue em Copy to (Copiar para) e, em seguida, selecione o(s) dispositivo(s) de controlo de acesso para
copiar os parametros da pagina para o(s) dispositivo(s) selecionado(s).

Configurar parametros para porta/elevador

Ap0s adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode configurar os parametros do ponto de acesso (porta ou
andar).
Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente.
Passos

1. Cliqgue em Access Control -> Advanced Function - Device Parameter (Controlo de acesso > Func¢io avancada >
Parametro do dispositivo).

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso no painel esquerdo e, em seguida, clique em, * para exibir as
portas ou pisos do dispositivo selecionado.

3. Selecione uma porta ou andar para mostrar os seus parametros na pagina a direita.
4. Edite os pardmetros da porta ou do andar.

Ijﬂ Nota

® Os parametros exibidos podem variar para diferentes dispositivos de controlo de acesso.
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® Alguns dos parametros a seguir ndo estdo listados na pagina Informagdes basicas. Clique em More (Mais)
para editar os parametros.

Nome

Edite o nome do leitor de cartdes conforme desejado.

Contacto da porta
Pode definir o sensor da porta como permanecendo fechado ou permanecendo aberto. Normalmente,
permanece fechado.

Tipo de botao de saida
Pode definir o botdo de saida como permanecendo fechado ou permanecendo aberto. Normalmente,
permanece aberto.

Tempo de bloqueio da porta

Ap0s passar o cartdo normal e a agdo do relé, o temporizador para bloquear a porta comeca a funcionar.

Duragao prolongada de abertura
O contacto da porta pode ser ativado com um atraso apropriado apds a pessoa com acesso prolongado passar o
seu cartao.

Alarme de tempo limite de porta aberta
O alarme pode ser acionado se a porta nao for fechada dentro de um periodo de tempo configurado. Se estiver
definido como 0, nenhum alarme sera acionado.

Trancar a porta quando fechada
A porta pode ser trancada assim que for fechada, mesmo que o tempo de bloqueio da porta n3o tenha sido
atingido.

Cédigo de coagao
A porta pode ser aberta introduzindo o cddigo de coagdo quando houver coagdo. Ao mesmo tempo, o cliente
pode comunicar o evento de coagdo.

Super palavra-passe

A pessoa especifica pode abrir a porta introduzindo a super palavra-passe.

Cddigo de desconexao

Crie um cddigo de desconexdo que pode ser usado para desligar a campainha do leitor de cartdes (introduzindo
o codigo de desconexdo no teclado).

I:E] Nota

® O codigo de coagdo, o super codigo e o cédigo de desconexdao devem ser diferentes.

® O codigo de coagdo, a super palavra-passe e o cddigo de desconexdo devem ser diferentes da palavra-passe
de autenticacdo.

® O comprimento do cddigo de coagao, da super palavra-passe e do cddigo de desconexdo depende do
dispositivo, mas geralmente deve conter de 4 a 8 digitos.
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5. Clique em OK.

6. Opcional: Clique em Copy to (Copiar para) e, em seguida, selecione a porta/andar(es) para copiar os pardmetros
da pagina para as portas/andar(es) selecionados.

I:EJ Nota

As defini¢des de duragdo do estado da porta ou andar também serdo copiadas para a(s) porta(s)/andar(es)
selecionado(s).

Configurar parametros para o leitor de cartées

Apos adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode configurar os parametros do leitor de cartdes.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente.

Passos

1. Cliqgue em Access Control -> Advanced Function - Device Parameter (Controlo de Acesso - Func¢io Avancada >

Parametros do Dispositivo).

2. Na lista de dispositivos a esquerda, cliqueem , *  para expandir a porta, selecione um leitor de cartdes e poderd
editar os parametros do leitor de cartdes a direita.

3. Edite os pardmetros basicos do leitor de cartdes na pagina Informacdes bésicas.

I:Ej Nota

® Os parametros exibidos podem variar para diferentes dispositivos de controlo de acesso. Ha uma parte dos
parametros listados a seguir. Consulte o manual do utilizador do dispositivo para obter mais detalhes.

® Alguns dos parametros a seguir ndo estdo listados na pagina Informacgdes basicas. Cliqgue em More (Mais)
para editar os parametros.

Nome

Edite o nome do leitor de cartdes conforme desejado.

Polaridade do LED OK/Polaridade do LED de erro/Polaridade do alarme sonoro
Defina a polaridade do LED OK/polaridade do LED de erro/polaridade do LED do alarme da placa principal de
acordo com os parametros do leitor de cartes. Geralmente, adota as configuragdes padrao.

Intervalo minimo entre passagens do cartdo
Se o intervalo entre a passagem do mesmo cartdo for inferior ao valor definido, a passagem do cartdo sera
invalida. Pode defini-lo entre 0 e 255.

Intervalo maximo ao introduzir a palavra-passe
Ao introduzir a palavra-passe no leitor de cartdes, se o intervalo entre a pressdo de dois digitos for superior ao
valor definido, os digitos pressionados anteriormente serdo automaticamente apagados.

Alarme de tentativas falhadas maximas

284



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Ative para reportar um alarme quando as tentativas de leitura do cartdo atingirem o valor definido.

Numero maximo de falhas do cartdo

Defina o nUmero maximo de tentativas de falha na leitura do cartdo.

Detecdo de adulteragao

Ative a detegdo anti-adulteragdo para o leitor de cartdes.

Comunicar com o controlador a cada
Quando o dispositivo de controlo de acesso ndo consegue estabelecer ligagdo com o leitor de cartdes durante
um periodo superior ao tempo definido, o leitor de cartdes fica automaticamente offline.

Tempo de vibragao
Defina o tempo de vibragdo do leitor de cartdes. O tempo disponivel varia entre 0 e 5999 s. O representa
vibragdo continua.

Tipo de leitor de cartdes/Descrigido do leitor de cartdes

Obtenha o tipo e a descrigdo do leitor de cartdes. S3o apenas de leitura.

Nivel de reconhecimento de impressao digital

Selecione o nivel de reconhecimento de impressao digital na lista suspensa.

Modo de autenticagao padrdo do leitor de cartoes

Veja o modo de autenticagdo padrdo do leitor de cartGes.

Capacidade de impressao digital

Veja o nimero maximo de impressdes digitais disponiveis.

Numero de impressdes digitais existentes

Veja o numero de impressoes digitais existentes no dispositivo.

Pontuagao
O dispositivo pontuard a imagem capturada de acordo com o angulo de guinada, angulo de inclinagdo e distancia
pupilar. Se a pontuacdo for inferior ao valor configurado, o reconhecimento facial falhara.

Valor de tempo limite do reconhecimento facial

Se o tempo de reconhecimento for superior ao tempo configurado, o dispositivo ira avisa-lo.

Intervalo de reconhecimento facial
O intervalo de tempo entre dois reconhecimentos faciais continuos durante a autenticagdo. Por predefini¢do, é
de 2 segundos.
Limite de correspondéncia facial 1:1
Defina o limite de correspondéncia ao autenticar através do modo de correspondéncia 1:1. Quanto maior o
valor, menor serd a taxa de falsas aceitacGes e maior sera a taxa de falsas rejeicdes durante a autenticagdo.
Nivel de seguranca 1:N

Defina o nivel de seguranca de correspondéncia ao autenticar através do modo de correspondéncia 1:N. Quanto
maior o valor, menor sera a taxa de falsas aceitagdes e maior serd a taxa de falsas rejei¢Ges durante a
autenticagao.
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Detecgdo de rosto ao vivo
Ative ou desative a funcao de detecdo de rosto ao vivo. Se ativar a fungdo, o dispositivo podera reconhecer se a
pessoa esta viva ou ndo.
Nivel de seguranga da deteg¢do de rostos ao vivo
Apos ativar a fungdo Detecdo de rosto ao vivo, pode definir o nivel de seguranga de correspondéncia ao realizar
a autenticagdo de rosto ao vivo.
Maximo de tentativas falhadas para autenticacao facial.

Defina o niumero maximo de tentativas falhadas de deteg¢do de rosto ao vivo. O sistema bloqueard o rosto do

utilizador por 5 minutos se a detegdo de rosto ao vivo falhar mais do que o nimero de tentativas configurado. O

mesmo utilizador ndo podera autenticar-se através de um rosto falso dentro de 5 minutos. Dentro dos 5

minutos, o utilizador pode autenticar-se através do rosto real duas vezes consecutivas para desbloquear.
Bloquear autenticacao com falha no rosto

Apds ativar a fungdo Detegdo de rosto ao vivo, o sistema bloqueara o rosto do utilizador por 5 minutos se a
detecdo de rosto ao vivo falhar mais do que as tentativas configuradas. O mesmo utilizador ndo podera
autenticar-se através do rosto falso dentro de 5 minutos. Dentro dos 5 minutos, o utilizador pode autenticar-se
através do rosto real duas vezes consecutivas para desbloquear.
Modo de aplicagao
Pode selecionar os modos de aplicagdo interior ou outros, de acordo com o ambiente real.
4. Clique em OK.

5. Opcional: clique em Copy to (Copiar para) e selecione o(s) leitor(es) de cart3o para copiar os pardmetros da pagina
para o(s) leitor(es) de cartdo selecionado(s).

Configurar parametros para entrada de alarme

Apos adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode configurar os parametros para as suas entradas de alarme.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta entrada de alarme.

Passos

EE] Nota

Se a entrada do alarme estiver armada, ndo é possivel editar os seus parametros. Desarme-a primeiro.

1. Clique em Access Control - Advanced Function - Device Parameter (Controlo de Acesso - Func¢3o Avangada >

Parametro do Dispositivo).

2. Na lista de dispositivos a esquerda, cliqueem , * para expandir a porta, selecione uma entrada de alarme e
poderd editar os parametros da entrada de alarme a direita.

3. Defina os pardmetros da entrada de alarme.

Nome

Edite o nome da entrada de alarme conforme desejado.
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Tipo de Detetor
O tipo de detetor da entrada de alarme.

Tipo de zona

Defina o tipo de zona para a entrada de alarme.

Sensibilidade
Somente quando a duragdo do sinal detetado pelo detetor atingir o tempo definido, a entrada de alarme serd
acionada. Por exemplo, se tiver definido a sensibilidade como 10 ms, somente quando a duragdo do sinal
detetado pelo detetor atingir 10 ms, essa entrada de alarme sera acionada.

Ativar saida de alarme

Selecione a(s) saida(s) de alarme a ser(em) acionada(s).
4. Clique em OK.
5. Opcional: clique no bot3o no canto superior direito para armar ou desarmar a entrada de alarme.

Configurar parametros para saida de alarme

Apos adicionar o dispositivo de controlo de acesso, se o dispositivo estiver ligado a saidas de alarme, pode configurar os
parametros.
Antes de comegar

Adicione um dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta saida de alarme.

Passos

1. Cliqgue em Access Control - Advanced Function - Device Parameter (Controlo de acesso - Funcgio
avancada -> Parametro do dispositivo) para entrar na pagina de configura¢do dos parametros de
controlo de acesso.

2. Na lista de dispositivos a esquerda, clique em . * = para expandir a porta, selecione uma entrada de alarme e
podera editar os parametros da entrada de alarme a direita.

3. Defina os pardmetros de saida de alarme.

Nome

Edite o nome do leitor de cartdes conforme desejado.

Tempo ativo da saida de alarme

Quanto tempo a saida de alarme permanecera ativa apds ser acionada.
4. Clique em OK.
5. Opcional: Coloque o interruptor no canto superior direito na posicdo ON para acionar a saida do alarme.

Configurar parametros para o controlador de faixa

Depois de adicionar o controlador de faixa ao cliente, pode configurar os seus parametros para passar pela faixa.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente.
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Passos

1. Clique em Access Control -> Advanced Function -> Device Parameter (Controlo de Acesso - Funcgio
Avancada - Parametros do Dispositivo) para entrar na pagina Parameter Settings (ConfiguracGes dos
Parametros).

2. Na lista de dispositivos a esquerda, selecione um controlador de faixa e podera editar os parametros do
controlador de faixa a direita.

3. Edite os pardmetros.

Modo de passagem

Selecione o controlador que controlard o estado da barreira do dispositivo.

® Se selecionar According to Lane Controller's DIP Settings (De acordo com as configuragdes DIP do
controlador de faixa), o dispositivo seguira as configuracGes DIP do controlador de faixa para controlar a
barreira. As configuragdes no software serao invalidas.

® Se selecionar According to Main Controller's Settings (De acordo com as defini¢Ges do controlador
principal), o dispositivo seguira as definicGes do software para controlar a barreira. As defini¢gGes DIP do
controlador de faixa serdo invdlidas.

Autentica¢ao de passagem livre

Se ativar esta fungcdo, quando o modo da barreira de entrada e saida estiver definido como Remain Open
(Permanecer aberta), os peGes deverdo autenticar-se sempre que passarem pela faixa. Caso contrario, sera
acionado um alarme.

Velocidade de abertura/fecho da barreira

Defina a velocidade de abertura e fecho da barreira. Pode selecionar entre 1 e 10. Quanto maior for o valor,
mais rapida serd a velocidade.

I:E] Nota

O valor recomendado é 6.

Duragdo do aviso sonoro

Defina a duragdo do dudio que é reproduzido quando um alarme é acionado.

EE Nota

0 significa que o som do alarme tocara até que o alarme seja desligado.

Unidade de temperatura

Selecione a unidade de temperatura exibida no estado do dispositivo.
4. Clique em OK.

15.5.2 Configurar permanéncia aberta/fechada

Pode definir o estado da porta como aberta ou fechada e definir o controlador do elevador como livre e
controlado. Por exemplo, pode definir a porta como permanecendo fechada nos feriados e definir a porta como
permanecendo aberta no periodo especificado do dia util.

Antes de comegar

Adicione os dispositivos de controlo de acesso ao sistema.
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Passos

1. Clique em Access Control - Advanced Function - Remain Open/Closed (Controlo de Acesso - Fungdo
Avangada - Permanecer Aberto/Fechado) para entrar na pagina Remain Open/Closed (Permanecer
Aberto/Fechado).

2. Selecione o controlador da porta ou do elevador que precisa ser configurado no painel esquerdo.

3. Para definir o estado do controlador da porta ou do elevador durante o dia de trabalho, clique em Week Schedule
(Programagdo semanal) e execute as seguintes operagoes.

1) Para portas, clique em Remain Open (Permanecer aberto) ou Remain Closed (Permanecer fechado).
2) Para o controlador do elevador, clique em Free (Livre) ou Controlled (Controlado).

3) Arraste o cursor para desenhar a duragio do tempo, o que significa que, nesse periodo, o grupo de
acesso configurado sera ativado.

[]3] Nota

E possivel definir até 8 duracdes de tempo para cada dia na programacdo semanal.

4) Opcional: execute as seguintes operagdes para editar os periodos de tempo.
® Mova o cursor para a duragdo do tempo e arraste a duragdo do tempo na barra da linha do tempo para a
posicao desejada quando o cursor se transformar num®®
® Clique na duragio e edite diretamente a hora de inicio/fim na caixa de didlogo exibida.

® Mova o cursor para o inicio ou o fim da duragdo e arraste para aumentar ou diminuir a duragdao quando o
cursor se transformar num cursor de selegdo (EI ).
5) Clique em Save (Guardar).

OperacGes relacionadas

Copiar para toda a semana Selecione uma duragao na barra de tempo, clique em Copy to Whole Week
(Copiar para toda a semana) para copiar todas as configuragdes de duragdo nesta
barra de tempo para outros dias da semana.

Eliminar selecionado Selecione uma duracdo na barra de tempo e clique em Delete Selected (Excluir

selecionados) para excluir essa duragéo.
Limpar l lear (Li l d figuragdes de durags

Clique em Clear (Limpar) para limpar todas as configuragdes de duragdo na
programagdo semanal.

4. Para definir o estado da porta durante o feriado, clique em Holiday (Férias) e execute as seguintes operagdes.
1) Clique em Remain Open (Permanecer aberto) ou Remain Closed (Permanecer fechado).
2) Clique em Add (Adicionar).
3) Insira a data de inicio e a data de fim.

4) Arraste o cursor para desenhar a duragdo, o que significa que, nesse periodo, o grupo de acesso configurado seré
ativado.

[:Bj Nota

E possivel definir até 8 duracdes para um periodo de férias.

289



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

5) Execute as seguintes operagdes para editar os periodos de tempo.
® Mova o cursor para a duragao e arraste-a na barra da linha do tempo até a posi¢ao desejada quando o cursor
se transformar em®." .
® Clique na duragdo e edite diretamente a hora de inicio/fim na caixa de didlogo exibida.

® Mova o cursor para o inicio ou o fim da duragdo e arraste para aumentar ou diminuir a duragdao quando o
cursor se transformar em
6) Opcional: selecione os periodos de tempo que precisam ser eliminados e, em seguida, clique em © hacoluna Operation
(Operagdo) para eliminar os periodos de tempo selecionados.
7) Opcional: clique em il nacoluna Operation (Operagdo) para limpar todos os intervalos de tempo na barra de tempo.
8) Opcional: Clique em < na coluna Operation (Operacdo) para eliminar este periodo de férias adicionado da lista de férias.
9) Clique em Save (Guardar).

5. Opcional: clique em Copy to (Copiar para) para copiar as defini¢cdes de estado desta porta para outras portas.

15.5.3 Configurar autentica¢gdo multifator

Pode gerir as pessoas por grupo e definir a autenticagdo para varias pessoas de um ponto de controlo de acesso
(porta).
Antes de comegar

Defina o grupo de acesso e aplique-o ao dispositivo de controlo de acesso. Para obter detalhes, consulte Definir_grupo
de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

Execute esta tarefa quando quiser definir autenticagdes para varios cartdes de um ponto de controlo de acesso
(porta).

Passos
1. Cliqgue em Access Control - Advanced Function - Multi-Factor Auth (Controlo de Acesso - Funcdo Avancada >
Autenticacdo Multifatorial).
2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos no painel esquerdo.
3. Adicione um grupo de pessoas/cartdes para o dispositivo de controlo de acesso.
1) Clique em Add (Adicionar) no painel direito.
2) Crie um nome para o grupo conforme desejado.
3) Especifique a hora de inicio e a hora de fim do periodo de validade do grupo de pessoas/cartdes.

4) Selecione 0s membros e cartdes na lista Available (Disponiveis), e 0s membros e cartdes selecionados serdo
adicionados a lista Selected (Selecionados).

[:E] Nota

Certifique-se de que emitiu o cartdo para a pessoa.
Certifique-se de que definiu o grupo de acesso e aplique o grupo de acesso ao dispositivo de controlo de acesso
com sucesso.

5) Clique em Save (Guardar).
6) Opcional: selecione o(s) grupo(s) de pessoas/cartdes e clique em Delete (Eliminar) para elimina-lo(s).

7) Opcional: selecione o(s) grupo(s) de pessoas/cartdes e clique em Apply (Aplicar) para reaplicar o grupo de
acesso que nao foi aplicado anteriormente ao dispositivo de controlo de acesso.
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4. Selecione um ponto de controlo de acesso (porta) do dispositivo selecionado no painel esquerdo.

ul

. Introduza o intervalo maximo ao introduzir a palavra-passe.

6. Adicione um grupo de autenticacio para o ponto de controlo de acesso selecionado.
1) Cligue em Add (Adicionar) no painel de Grupos de autenticagdo.

2) Selecione um modelo configurado como modelo de autenticagdo na lista suspensa.

[:EJ Nota

Para definir o modelo, consulte Configurar programacdo e modelo.

3) Selecione o tipo de autenticagdo como Local Authentication (Autenticacdo local), Local Authentication
(Autenticagdo local) e Remotely Open Door (porta aberta remotamente) ou Local Authentication and Super
Password (Autenticagdo local e super palavra-passe) na lista suspensa.

Autenticacao local

Autenticacdo pelo dispositivo de controlo de acesso.

Autenticacdo local e abertura remota da porta

Autenticacdo pelo dispositivo de controlo de acesso e pelo cliente. Quando a pessoa passa o cartdo no
dispositivo, uma janela é exibida. E possivel destrancar a porta através do cliente.

Figura 15-4 Abrir porta remotamente

I:E] Nota

Pode verificar a autenticagao offline para ativar a autenticagdo por super senha quando o dispositivo de
controlo de acesso estiver desconectado do cliente.

Autenticacao local e super senha

Autenticacdo pelo dispositivo de controlo de acesso e pela super palavra-passe.
4) Selecione a pessoa/grupo de cartdes adicionado na lista a esquerda abaixo e ele serd adicionado a lista
Selected (Selecionado) a direita como o grupo de autenticacdo.

5) Clique no grupo de autentica¢do adicionado na lista a direita para definir os tempos de autenticag3o na
coluna Auth Times (Tempos de autenticagdo).

DEJ Nota

® Os tempos de autenticagdo devem ser maiores que 0 e menores que a quantidade de pessoal adicionada
no grupo de pessoal.

® O valor maximo dos tempos de autenticacdo é 16.

6) Clique em Save (Guardar).

EE Nota

® Para cada ponto de controlo de acesso (porta), podem ser adicionados até quatro grupos de autenticagdo.

® Para o grupo de autenticagdo cujo tipo de autenticacdo é Local Authentication (Autenticacdo Local),
podem ser adicionados até 8 grupos de pessoas/cartdes ao grupo de autenticagdo.
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® Para o grupo de autenticagdo cujo tipo de autenticagdo é Local Authentication and Super Password (Autenticacdo
Local e Super Palavra-passe) ou Local Authentication and Remotely Open Door (Autenticacdo Local e Porta Aberta
Remotamente), é possivel adicionar até 7 grupos de pessoas/cartdes ao grupo de autenticag3o.

7. Cligue em Save (Guardar).

15.5.4 Configurar regra Wiegand personalizada

Com base no conhecimento da regra de carregamento para o Wiegand de terceiros, pode definir varias regras Wiegand
personalizadas para comunicar entre o dispositivo e os leitores de cartdes de terceiros.

Antes de comegar

Ligue os leitores de cart8es de terceiros ao dispositivo.

Passos

EE Nota

® Por predefinicdo, o dispositivo desativa a fungdo Wiegand personalizada. Se o dispositivo ativar a fungdo
Wiegand personalizada, todas as interfaces Wiegand no dispositivo utilizardo o protocolo Wiegand
personalizado.

® E possivel definir até 5 Wiegands personalizados.
® Para obter detalhes sobre o Wiegand personalizado, consulte Descricoes das regras Wiegand personalizadas.

1. Cliqgue em Access Control - Advanced Function - Custom Wiegand (Controlo de Acesso - Func¢do Avancada
- Wiegand Personalizado) para entrar na pagina Custom Wiegand (Wiegand Personalizado).

2. Selecione um Wiegand personalizado a esquerda.
3. Crie um nome Wiegand.

I:E] Nota

Sdo permitidos até 32 caracteres no nome Wiegand personalizado.

4. Clique em Select Device (Selecionar dispositivo) para selecionar o dispositivo de controlo de acesso para
definir o Wiegand personalizado.

5. Defina o modo de paridade de acordo com a propriedade do leitor de cartdes de terceiros.

Ijﬂ Nota

® S3o permitidos até 80 bits no comprimento total.

® O bit inicial de paridade impar, o comprimento de paridade impar, o bit inicial de paridade par e o comprimento
de paridade par variam de 1 a 80 bits.

® O bitinicial do ID do cartdo, o cddigo do fabricante, o codigo do local e o OEM devem variar entre 1 e 80 bits.

6. Defina a regra de transformacio de saida.

1) Clique em Set Rule (Definir regra) para abrir a janela Set Output Transformation Rules (Definir regras de
transformacao de saida).
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Rules %1
Select the rule and drag to change the sequence.
Selectable Selected Jli]l_ Clear
Card ID Card ID
Manufacturer Code Manufacturer Code
Site Code Site Code
OEM OEM

Figura 15-5 Definir regra de transformagao de saida
2) Selecione as regras na lista a esquerda.
As regras selecionadas serdo adicionadas a lista a direita.
3) Opcional: arraste as regras para alterar a ordem das regras.
4) Clique em OK.
5) No separador Wiegand personalizado, defina o bit inicial, o comprimento e o digito decimal da regra.
7. Cligue em Save (Guardar).

15.5.5 Configurar o modo de autenticacdo do leitor de cartdes e a programacgio

Pode definir as regras de aprovacdo para o leitor de cartées do dispositivo de controlo de acesso de acordo com as
suas necessidades reais.

Passos

1. Cliqgue em Access Control > Advanced Function - Authentication (Controlo de Acesso - Fungdo Avancada
- Autenticacdo) para entrar na pagina de configuracdo do modo de autenticagdo.

2. Selecione um leitor de cartdes a esquerda para configurar.

3. Defina o modo de autenticacdo do leitor de cart&es.
1) Clique em Configuration (Configuraco).
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Card Reader Authentication > %

Select the authentication mode that the card reader should support.

Selectable Mode Selected Mode Ti]f Clear
Swipe Card Swipe Card X
Card and Password Card and Password X

Card or Password Fingerprint X
Person ID + PIN SwingCardAndFingerPrintType X

Fingerprint
PasswordAndFingerPrintType
SwingCardOrFingerPrintType

SwingCardAndFingerPrintType
SwingCardAndPasswordAndFingerPrint...

Person ID + PIN

Yes Cancel

Figura 15-6 Selecionar o modo de autentica¢ao do leitor de cartoes

I:E] Nota

PIN refere-se ao codigo PIN definido para abrir a porta. Consulte Configurar informacdes de controlo de acesso.

2) Verifique os modos na lista Available Mode (Modos disponiveis) e eles serdo adicionados a lista de
modos selecionados.
3) Clique em OK.

Ap0s selecionar os modos, os modos selecionados serdo exibidos como icones com cores diferentes.

4. Clique no icone para selecionar um modo de autenticacdo do leitor de cartdes e arraste o cursor para desenhar
uma barra colorida na programacao, o que significa que, nesse periodo, a autenticacdo do leitor de cartGes é
valida.

5. Repita a etapa acima para definir outros periodos de tempo.
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Figura 15-7 Definir modos de autenticagdo para leitores de cartao
6. Opcional: selecione um dia configurado e clique em Copy to Week (Copiar para a semana) para copiar as mesmas
configuragGes para toda a semana.
7. Opcional: clique em Copy to (Copiar para) para copiar as definicdes para outros leitores de carto.
8. Clique em Save (Guardar).

15.5.6 Configurar o modo de autenticacdo de pessoas

Pode definir as regras de acesso para pessoas ao dispositivo de controlo de acesso especificado, de acordo com as
suas necessidades reais.

Antes de comegar

® Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo de controlo de
acesso suporta a fungdo de autenticagdo de pessoas.

® Adicione pessoas e atribua autorizagdes de acesso as pessoas designadas. Para obter detalhes, consulte
Gestao de pessoas e Definir grupo de acesso para atribuir autorizacbes de acesso a pessoas.

Passos

1. Cliqgue em Access Control - Advanced Function - Authentication (Controlo de Acesso - Func¢io Avancada >

Autenticagdo).

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso (compativel com a fung3o de autenticacdo de pessoas) no painel
esquerdo para entrar na pagina Person Authentication Mode (Modo de autenticacdo de pessoas).

w

. Clique em Add (Adicionar) para entrar na janela Add (Adicionar).

4. Selecione a(s) pessoa(s) que precisa(m) de ser configurada(s) no painel esquerdo. A(s) pessoa(s) selecionada(s)
sera(do) adicionada(s) ao painel direito.
5. Selecione o modo de autenticacdo na lista suspensa Authentication Mode (Modo de autenticac3o).
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6. Clique em OK.

Figura 15-8 Definir modos de autentica¢do para pessoas

7. Opcional: selecione a(s) pessoa(s) na pagina Person Authentication mode (Modo de autenticacio de pessoas) e, em
seguida, clique em Apply (Aplicar) para aplicar o modo de autenticagdo de pessoa ao dispositivo.

DE Nota

A autenticagdo pessoal tem prioridade mais elevada do que outros modos de autenticagdo. Quando o dispositivo
de controlo de acesso estiver configurado no modo de autenticagdo pessoal, a pessoa devera autenticar-se neste
dispositivo através do modo de autenticagdo pessoal.

15.5.7 Configurar o relé para o controlador do elevador

Para o controlador do elevador, pode gerir a relagdo entre o andar e o relé e configurar o tipo de relé do andar.
Diferentes tipos de relé podem implementar diferentes fun¢des. Ao configurar a relagdo entre o andar e o relé, pode
atribuir diferentes fungdes ao elevador e controla-lo.

Configurar a relagdo entre o relé e o andar

Pode atribuir diferentes tipos de relés aos andares de destino, e cada andar pode ser atribuido a 3 tipos de relés.
Desta forma, pode chamar o elevador e atribuir as operacdes para diferentes andares.
Antes de comegar

Adicione o controlador do elevador ao cliente.

Passos

1. Clique em Access Control > Advanced Function -> Elevator Configuration (Controlo de Acesso - Fungdo
Avangada - Configuragdo do Elevador) para entrar na pagina Relay Settings (ConfiguragGes do Relé).

2. Selecione um controlador de elevador a esquerda.

3. Selecione um relé n3o configurado no painel Unconfigured Relay (Relés ndo configurados) a direita. Existem trés
tipos de relés disponiveis.

Botao

Controle a validade dos bot6es de cada andar.

[:BJ Nota

- representa o relé do botdo.

Chamar elevador
Controle para chamar o elevador para ir ao andar especificado pela esta¢do interna ou externa.
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I:E] Nota

= representa o relé de chamada do elevador.

Auto

Controlo para pressionar o botdo quando o utilizador passa o cartdo dentro do elevador. O botdo do andar sera
pressionado automaticamente de acordo com a permissao do utilizador.

DE} Nota

- representa o relé do botdo automatico.

Exemplo

Veja a imagem a seguir como exemplo. Nos niumeros 1-2, 1 representa o numero do controlador do elevador
distribuido, 2 representa o relé e o icone - representa o tipo de relé. E possivel alterar o tipo de relé. Para obter
detalhes, consulte Configurar o tipo de relé.

N

—

Figura 15-9 Relé

4. Configure a relag3o entre os relés e os andares.
— Arraste o relé ndo configurado do painel Unconfigured Relay (Relés ndo configurados) para o andar de destino
no painel Floor List (Lista de andares).
— Arraste o relé do painel Floor List (Lista de andares) para o painel Unconfigured Relay (Relés ndo configurados).
— Arraste o relé de um piso para outro no painel Floor List (Lista de andares). Se o andar de destino ja tiver
sido configurado com um relé do mesmo tipo que o arrastado, ele substituira o existente do mesmo tipo.
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Elevator Configuration Restore Default fm Clear
== Button Call Elevator == Auto Button
Floorl Floor2 Floor3
1-1 9-1 17-1 1-2 g-2 17-2 1-3 9-3 17-3
Floord FloorS Floor6
1-4 9-4 17-4 1-5 9-5 17-5 1-6 9-6 17-6

Figura 15-10 Relagdo entre o relé e o andar

I:B] Nota

® Um controlador de elevador pode ligar-se a até 24 controladores de elevador distribuidos. Um controlador de
elevador distribuido pode ligar-se a até 16 relés.

® Por predefini¢cdo, a quantidade total de relés é o numero de andares adicionados *3 (trés tipos de relés).
® E possivel arrastar até 3 tipos de relés para um andar.

® Se alterar o numero do andar na gestdo do grupo de portas, todos os relés na interface Relay Settings
(Configurag@es do relé) serdo restaurados para as configuragdes padrdo.

5. Clique em Save (Guardar) para aplicar as definicdes ao controlador de elevador selecionado.

Configurar o tipo de relé

Para implementar diferentes fun¢Ges, pode configurar diferentes tipos de relés, incluindo: relé de botdo, relé de
chamada do elevador e relé de botdo automatico. Diferentes tipos de relés podem implementar diferentes fungdes. O
relé de botdo serve para controlar a validade dos botdes de cada andar. O relé de chamada do elevador serve para
chamar o elevador para o andar especificado pela estacdo interna ou externa. O relé de botdo automatico serve para
controlar o pressionamento do botdo quando o utilizador passa o cartdo dentro do elevador, o botdo do andar sera
pressionado automaticamente de acordo com a permissao do utilizador.

Passos

1. Cliqgue em Access Control -> Advanced Function - Elevator Configuration (Controlo de Acesso - Funcdo
Avancada - Configuracdo do Elevador) para entrar na pagina Relay Settings (ConfiguragGes do Relé).

2. Selecione um controlador de elevador a esquerda da pagina.
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3. Cliqgue em Relay Settings (Configuragdes do tipo de relé) para abrir a janela Relay Type Settings (Configuracdes do tipo
de relé).

I:E] Nota

® Todos os relés na janela Relay Type Settings (ConfiguragGes do tipo de relé) sdo relés ndo configurados.

® Estdo disponiveis trés tipos de relés:- representa o relé do bot50,= representa o relé de chamada do
elevador e - representa o relé do botdo automatico.

4. Arraste o relé de um painel de tipo de relé para o painel de destino.

Relay Type Settings

Button Relay Call Elevator Relay Auto Button Relay

Figura 15-11 Configurar tipo de relé
5. Cliqgue em OK.

15.5.8 Configurar a primeira pessoa a entrar

Pode definir varias primeiras pessoas para um ponto de controlo de acesso. Depois da primeira pessoa ser
autorizada, varias pessoas podem aceder a porta ou a outras a¢des de autenticagdo.

Antes de comegar

® Adicione um dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta a primeira
pessoa em fungdo.
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® Adicione uma pessoa e atribua autorizagao de acesso a pessoa designada. Para obter detalhes, consulte

Gestdo de pessoas e Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

Passos

1. Cliqgue em Access Control -> Advanced Function -> First Person In (Controlo de Acesso - Func¢do Avancada >
Primeira Pessoa a Entrar) para aceder a pagina First Person In P(rimeira Pessoa a Entrar).

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista no painel esquerdo.

3. Selecione o modo atual como Enable Remaining Open after First Person (Ativar permanéncia aberta apds a
primeira pessoa), Disable Remaining Open after First Person (Desativar permanéncia aberta apds a primeira
pessoa) ou Authorization by First Person (Autorizagdo pela primeira pessoa) na lista suspensa para cada ponto de
controlo de acesso do dispositivo selecionado.

Ativar permanéncia aberta apds a primeira pessoa
A porta permanece aberta pelo tempo configurado apds a primeira pessoa ser autorizada, até que o tempo de
permanéncia aberta termine. Se selecionar este modo, deve definir o tempo de permanéncia aberta.
Ij}] Nota
O tempo de permanéncia aberta deve estar entre 0 e 1440 minutos. Por predefinicdo, o tempo de permanéncia
aberta é de 10 minutos.

Desativar permanéncia aberta apos a primeira pessoa
Desative a funcdo da primeira pessoa a entrar, ou seja, a autenticagcdo normal.

Autorizagao pela primeira pessoa
Todas as autenticagGes (exceto as autenticagGes de super cartdo, super palavra-passe, cartdo de coagdo e
cédigo de coagdo) s6 sdo permitidas apds a autorizagdo da primeira pessoa.

I:li] Nota

Pode autenticar novamente pela primeira pessoa para desativar o modo da primeira pessoa.

4. Clique em Add (Adicionar) no painel First Person List (Lista da Primeira Pessoa).

5. Selecione a(s) pessoa(s) na lista a esquerda e ela(s) serd(d0) adicionada(s) as pessoas selecionadas como a(s)
primeira(s) pessoa(s) das portas.

A(s) primeira(s) pessoa(s) adicionada(s) serd(do) listada(s) na First Person List (Lista de Primeira Pessoa).

6. Opcional: selecione uma primeira pessoa da lista e clique em Delete (Eliminar) para remover a pessoa da lista da
primeira pessoa.

7. Cligue em Save (Guardar).
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15.5.9 Configurar Anti-Passback

A funcionalidade anti-passback foi concebida para minimizar o uso indevido ou fraudulento de credenciais de acesso,
como passar o cartdo a uma pessoa nao autorizada ou acesso nado autorizado. A fungdo anti-passback estabelece uma
sequéncia especifica na qual as credenciais de acesso devem ser utilizadas para conceder acesso. Pode definir a
sequéncia de acordo com o caminho real através do cliente e, se a pessoa utilizar a credencial na sequéncia errada,
também pode redefinir os registos anti-palavra-passe.

Antes de comegar
Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e ative a fun¢do anti-passback do dispositivo de controlo de
acesso.

Passos

[]3] Nota

A fungdo anti-passback ou interbloqueio de varias portas pode ser configurada para um dispositivo de controlo de
acesso ao mesmo tempo. Para a configuragdo do interbloqueio de varias portas, consulte Configurar

intertravamento de vdrias portas.

1. Cliqgue em Access Control -> Advanced Function > Anti-Passback (Controlo de Acesso - Fun¢3o Avancada
- Anti-Passback) para entrar na pagina Anti-Passpack Settings (Defini¢des Anti-Passback).

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso no painel esquerdo.
3. Selecione um leitor de cartdes como o inicio do caminho no campo First Card Reader (Primeiro leitor de cart&es).

4. Clique em |Z] do primeiro leitor de cartdes selecionado na coluna Card Reader Afterward (Leitor de
cartOes posteriores) para abrir a caixa de didlogo de sele¢do do leitor de cartdes.
5. Selecione os leitores de cart3o posteriores para o primeiro leitor de cart3o.

I:E] Nota

E possivel adicionar até quatro leitores de cartdes posteriores como leitores de cartdes posteriores para um leitor de
cartoes.

6. Cligue em OK na caixa de didlogo para guardar as selegdes.
7. Clique em Save (Guardar) na pagina Anti-Passback Settings (Definicdes de Anti-Passback) para guardar as defini¢des
e ativa-las.

Exemplo

Definir o percurso de passagem do cartdo: Se selecionar o Leitor In_01 como o inicio e selecionar o Leitor
In_02 e o Leitor Out_04 como os leitores de cartdo associados. Entdo, s6 poderd passar pelo ponto de
controlo de acesso passando o cartdo na ordem Leitor In_01, Leitor In_02 e Leitor Out_04.

8. Cligue em Reset Anti-Passback (Redefinir Anti-Passback) e selecione a(s) pessoa(s) para excluir os registos
anti-passback relacionados com a(s) pessoa(s) no dispositivo.

Dﬂ Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.
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15.5.10 Configurar bloqueio de varias portas

Pode definir o bloqueio multiplo entre vérias portas do mesmo dispositivo de controlo de acesso. Para abrir uma das
portas, as outras portas devem permanecer fechadas. Isso significa que, no grupo de portas combinadas com
bloqueio, apenas uma porta pode ser aberta ao mesmo tempo.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta a fungdo de
intertravamento de varias portas.

Passos

DEJ Nota

® A funcgdo de interbloqueio de vdérias portas sé é suportada pelo dispositivo de controlo de acesso que tem mais
de um ponto de controlo de acesso (portas).

® A funcgdo anti-passback ou interbloqueio de vaérias portas pode ser configurada para um dispositivo de
controlo de acesso ao mesmo tempo. Para a configuracdo da fungdo anti-passback, consulte Configurar
anti-passback.

1. Cliqgue em Access Control - Advanced Function -> Multi-door Interlocking (Controlo de Acesso - Funcgio

Avancada - Intertravamento de vdrias portas).

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso no painel esquerdo.

3. Clique em Add (Adicionar) no painel Multi-door Interlocking List (Lista de interbloqueio de vérias portas) para abrir
Adicionar ponto de controlo de acesso e abrir a janela Add (Adicionar).

4. Selecione pelo menos dois pontos de controlo de acesso (portas) da lista.

Ij}] Nota

E possivel adicionar até quatro portas numa combinacdo de interbloqueio com vérias portas.

5. Clique em OK para adicionar os pontos de controlo de acesso selecionados para interbloqueio.
A combinagdo de interbloqueio de varias portas configurada sera listada no painel Multi-door Interlocking List
(Lista de interbloqueio de varias portas).

6. Opcional: selecione uma combinagdo de intertravamento de varias portas adicionada na lista e clique em Delete
(Excluir) para excluir a combinagdo.

7. Clique em Apply (Aplicar) para aplicar as configuracbes ao dispositivo de controlo de acesso.

15.5.11 Configurar cédigo de autenticacdo

Pode configurar o cddigo de autenticagdo no cliente. Depois disso, pode abrir a porta introduzindo o cédigo de
autenticagdao quando se esquecer de trazer o cartdo consigo.
Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta o codigo de
autenticagdo como modo de autenticagao.
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Passos
1. Clique em Access Control - Advanced Function - Authentication Code (Controlo de Acesso - Fung&o
Avancada - Cddigo de Autenticagdo) para entrar na pagina de configuragdo do cédigo de autenticagdo.

2. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista do painel Controller List (Lista de controladores). Todos os
cartOes e pessoas aplicados serdo exibidos no painel Card List (Lista de cartGes).

Dﬂ Nota

Para definir e aplicar as permissdes ao dispositivo, consulte Definir grupo de acesso para atribuir autorizacdo de
acesso a pessoas.

3. Clique no campo de cada cartdo na coluna Authentication Code (Cédigo de autenticagdo) para introduzir o cédigo de
autenticagao.

DEJ Nota

O codigo de autenticacdo deve conter de 4 a 8 digitos.

4. Clique em Save (Guardar) no canto superior direito da pagina Authentication Code (Cédigo de autenticacdo) para
guardar as defini¢des. A funcdo de cédigo de autenticagdo do cartdo sera ativada automaticamente.

O que fazer a seguir

Deve definir o modo de autenticacdo do leitor de cartdes do dispositivo de controlo de acesso como
Card/Authentication Code (Cartdo/Cddigo de autenticacio). Consulte Configurar o modo de autenticacio do leitor de
cartoes e agendar para obter detalhes.

15.6 Configurar outros parametros

Ap0s adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode definir os seus parametros, tais como parametros de rede,
parametros de captura, parametros RS-485, parametros Wiegand, etc.

15.6.1 Definir varios parametros NIC

Se o dispositivo suportar vdrias interfaces de rede, pode definir os pardmetros de rede dessas NICs através do cliente,
tais como endereco IP, endereco MAC, nimero da porta, etc.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta varias NICs.
Passos

1. Entre no médulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacio a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters (Funcdo avancada - Mais
parametros).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e clique em NIC para entrar na pagina
Multiple NIC Settings (ConfiguracGes de varias NIC).

4. Selecione uma NIC que deseja configurar na lista suspensa.
5. Defina os seus pardmetros de rede, tais como endereco IP, gateway padrdo, méascara de sub-rede, etc.

Endere¢o MAC
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Um enderego de controlo de acesso a midia (enderegco MAC) é um identificador exclusivo atribuido a interface de rede
para comunicagdes no segmento de rede fisica.

MTU

A unidade maxima de transmissdo (MTU) da interface de rede.
6. Clique em Save (Guardar).

15.6.2 Definir parametros de rede

Apds adicionar o dispositivo de controlo de acesso, pode definir o modo de carregamento do registo do dispositivo
e criar uma conta ISUP através de uma rede com ou sem fios.

Definir o modo de carregamento de registos

Pode definir o modo para o dispositivo carregar registos através do protocolo ISUP.
Passos

1. Entre no médulo Access Control (Controlo de Acesso).
2. Na barra de navegacio a esquerda, aceda a Advanced Function - More Parameters (Func¢do avancada -> Mais
parametros).
3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e aceda a Network - Uploading Mode
(Rede = Modo de carregamento).
4. Selecione o grupo central na lista suspensa.
5. Marque Enable (Ativar) para ativar a definicio do modo de carregamento.
6. Selecione o modo de carregamento na lista suspensa.
— Ative N1 ou G1 para o canal principal e o canal de backup.
Selecione Close (Fechar) para desativar o canal principal ou o canal de backup

[:EJ Nota

O canal principal e o canal de backup ndo podem ativar N1 ou G1 ao mesmo tempo.

7. Cligue em Save (Guardar).

Criar conta ISUP no modo de comunicagao com fio

Pode definir a conta para o protocolo ISUP no modo de comunicagdo com fios. Em seguida, pode adicionar
dispositivos através do protocolo ISUP.

Passos

I:E] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Entre no mddulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacdo a esquerda, aceda a Advanced Function -> More Parameters (Funcio avancada > Mais
parametros).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e aceda a Network > Network Center (Rede
- Centro de Rede).

4. Selecione o grupo central na lista suspensa.
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5. Selecione o Address Type (Tipo de endereco) como IP Address (Endereco IP) ou Domain Name (Nome de dominio).
6. Introduza o endereco IP ou 0 nome de dominio de acordo com o tipo de endereco.
7. Introduza o numero da porta para o protocolo.

I:EJ Nota

O numero da porta da rede sem fios e da rede com fios deve ser consistente com o nimero da porta do ISUP.

8. Selecione o Protocol Type (Tipo de Protocolo) como ISUP.
9. Defina um nome de conta para o centro de rede.
10. Clique em Save (Guardar).

Criar conta ISUP no modo de comunicagao sem fios

Pode definir a conta para o protocolo ISUP no modo de comunicacdo sem fio. Em seguida, pode adicionar dispositivos
através do protocolo ISUP.

Passos

I:E] Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Entre no mddulo Protocol Type (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacio a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters (Funcdo avancada - Mais
parametros).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e aceda a Network > Wireless
Communication Center (Rede - Centro de Comunicag¢do Sem Fios).

. Selecione o APN Name (nome APN) como CMNET ou UNINET.
. Introduza o nimero do cartdo SIM.
. Selecione o grupo central na lista suspensa.

N o b

. Introduza o endereco IP e o nimero da porta.

I:E] Nota

® Por predefini¢cdo, o nUmero da porta para ISUP é 7660.

® O numero da porta da rede sem fios e da rede com fios deve ser consistente com o nimero da porta do
ISUP.

8. Selecione o Protocol Type (Tipo de Protocolo) como ISUP.
9. Defina um nome de conta para o centro de rede.
10. Clique em Save (Guardar).
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15.6.3 Definir parametros de captura do dispositivo

Pode configurar os parametros de captura do dispositivo de controlo de acesso, incluindo captura manual e
captura acionada por evento.

Dﬂ Nota

® A fungdo de captura deve ser suportada pelo dispositivo.
® Antes de definir os parametros de captura, deve definir primeiro o armazenamento de imagens para definir onde
as imagens acionadas por eventos sdo guardadas. Para obter detalhes, consulte Definir armazenamento de

imagens.

Definir parametros de captura acionada

Quando ocorre um evento, a camara do dispositivo de controlo de acesso pode ser acionada para capturar imagens e
registar o que acontece quando o evento ocorre. Pode visualizar as imagens capturadas ao verificar os detalhes do
evento no Event Center (Centro de Eventos). Antes disso, é necessario definir os pardmetros para a captura, como o
numero de imagens capturadas de cada vez.

Antes de comegar

Antes de definir os parametros de captura, deve definir primeiro o armazenamento de imagens para definir onde as
imagens capturadas serdo guardadas. Para obter detalhes, consulte Definir armazenamento de imagens.

Passos

I:Ej Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Entre no médulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacdo a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters - Capture (Funcio avancada
- Mais pardmetros - Captura).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e selecione Linked Capture (Captura
vinculada).

4. Defina o tamanho e a qualidade da imagem.

5. Defina os tempos de captura uma vez acionados, o que define quantas imagens serdo capturadas de cada vez.

6. Se o niimero de capturas for superior a 1, defina o intervalo para cada captura.

7. Cligue em Save (Guardar).

Definir parametros de captura manual

No maédulo Status Monitoring (Monitorizagdo do Estado), pode capturar uma imagem manualmente com a cdmara
do dispositivo de controlo de acesso clicando num bot&do. Antes disso, precisa definir os parametros para a captura,
como a qualidade da imagem.

Antes de comegar

Antes de definir os parametros de captura, deve definir primeiro o caminho de gravacdo para definir onde as imagens
capturadas serdo guardadas. Para obter detalhes, consulte Definir caminho de armazenamento de ficheiros.
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Passos

I:E] Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Entre no médulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegagdo a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters - Capture (Funcdo avancada

- Mais parametros -> Captura).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e selecione Manual Capture (Captura

manual).

4. Selecione a resolucio das imagens capturadas na lista suspensa.

5. Selecione a qualidade da imagem como High (Alta), Medium (Média), ou Low (Baixa). Quanto maior for a qualidade
da imagem, maior serd o tamanho da imagem.

6. Clique em Save (Guardar).

15.6.4 Definir pardmetros para o terminal de reconhecimento facial

Para o terminal de reconhecimento facial, pode definir os seus parametros, incluindo a base de dados de imagens
faciais, autenticagdo por codigo QR, etc.

Passos

I:Ej Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

1. Entre no mddulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacio a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters (Funcdo avancada - Mais

parametros).

3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e clique em Face Recognition Terminal
(Terminal de reconhecimento facial).

4. Defina os parametros.

Ij;ij Nota

Estes parametros apresentados variam de acordo com os diferentes modelos de dispositivos.

com
Selecione uma porta COM para configuragdo. COM1 refere-se a interface RS-485 e COM2 refere-se a interface
RS-232.

Base de dados de imagens faciais
Selecione Deep Learning como banco de dados de imagens faciais.

Autenticagdo por codigo QR

Se ativada, a camara do dispositivo pode digitalizar o cddigo QR para autenticar. Por predefini¢do, a fungdo
esta desativada.
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5.

Autenticacao por lista de bloqueios

Se ativada, o dispositivo ird comparar a pessoa que deseja aceder com as pessoas na lista de bloqueios.
Se corresponder (a pessoa estiver na lista de bloqueios), o acesso sera negado e o dispositivo enviara um alarme
para o cliente.
Se ndo corresponder (a pessoa ndo estd na lista de bloqueados), o acesso sera concedido.
Guardar imagem facial de autenticagdo

Se ativado, a imagem facial capturada durante a autenticagdo sera guardada no dispositivo.
Versao MCU

Veja a versdao MCU do dispositivo.
Cligue em Save (Guardar).

15.6.5 Ativar criptografia do cartdo M1

A criptografia do cartdo M1 pode melhorar o nivel de seguranca da autenticagdo.

Passos

1.
2.

[:EJ Nota

A funcdo deve ser suportada pelo dispositivo de controlo de acesso e pelo leitor de cartdes.

Entre no mddulo Access Control (Controlo de Acesso).
Na barra de navegacdo a esquerda, aceda a Advanced Function - More Parameters (Funcdo avangada - Mais

parametros).

3.

4.
5.

Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e clique em M1 Card Encryption
(Criptografia do cartdo M1) para entrar na pagina M1 Card Encryption (Criptografia do cartdo M1).

Defina o interruptor para ativar a fungdo de encriptacdo do cartdo M1.
Defina o ID do setor.

O ID do setor varia de 1 a 100.

. Cligue em Save (Guardar) para guardar as defini¢Ges.

15.6.6 Definir parametros RS-485

Pode definir os parametros RS-485 do dispositivo de controlo de acesso, incluindo a taxa de transmissao, o bit de
dados, o bit de paragem, o tipo de paridade, o tipo de controlo de fluxo, o modo de comunicagdo, o modo de
funcionamento e o modo de ligagéo.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta a interface RS-485.

Passos

1.
2.

Entre no mddulo Access Control (Controlo de Acesso).
Na barra de navegagdo a esquerda, aceda a Advanced Function - More Parameters (Fungdo avangada - Mais

parametros).
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3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e clique em RS-485 para entrar na pagina
Configuragdes RS-485.

4. Selecione o nimero da porta serial na lista suspensa para definir os parAmetros RS-485.

Ul

. Defina a taxa de transmissdo, o bit de dados, o bit de paragem, o tipo de paridade, o modo de comunicagdo, o
modo de funcionamento e o modo de ligagdo na lista suspensa.

[:EJ Nota

Quando o modo de conexdo é Connect Access Control Device (Conectar dispositivo de controlo de acesso),
pode selecionar Card No. (N2 do cartdo) ou Person ID (ID da pessoa) como o tipo de saida.

6. Clique em Save (Guardar).
® Os parametros configurados serdo aplicados automaticamente ao dispositivo.

® Quando alterar o modo de funcionamento ou o modo de ligacdo, o dispositivo sera reiniciado
automaticamente.

15.6.7 Definir pardmetros Wiegand

Pode definir o canal Wiegand do dispositivo de controlo de acesso e o0 modo de comunicagdo. Apds definir os
parametros Wiegand, o dispositivo pode ligar-se ao leitor de cartdes Wiegand através da comunicagao Wiegand.
Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente e certifique-se de que o dispositivo suporta Wiegand.
Passos

1. Entre no médulo Access Control (Controlo de Acesso).

2. Na barra de navegacido a esquerda, aceda a Advanced Function > More Parameters (Funcdo avancada - Mais
parametros).
3. Selecione um dispositivo de controlo de acesso na lista de dispositivos e clique em Wiegand para entrar
na pagina Wiegand Settings (Configuragdes Wiegand).
4. Defina o interruptor para ligado para ativar a fungdo Wiegand para o dispositivo.
5. Selecione o nimero do canal Wiegand e o modo de comunicacdo na lista suspensa.

I:E] Nota

Se definir a Communication Direction (direcdo da comunicagdo) como Sending (Envio), é necessario definir o
Wiegand Mode (modo Wiegand) como Wiegand 26 ou Wiegand 34.

6. Clique em Save (Guardar).
® Os parametros configurados serdo aplicados automaticamente ao dispositivo.
® Apos alterar a diregcdo da comunicagdo, o dispositivo sera reiniciado automaticamente.

15.7 Configurar agées de ligagdo para controlo de acesso

Pode configurar diferentes agOes de ligagdo para o evento detetado pelo dispositivo de controlo de acesso.
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Depois disso, as acGes de ligagdo serdo acionadas assim que o evento ocorrer. Este mecanismo é utilizado para notificar
o pessoal de seguranga sobre o evento ou acionar o controlo de acesso automatico em tempo real.

Sdo suportados dois tipos de ag¢des de ligagcdo:

® Acoes do cliente: quando o evento é detetado, ele aciona as agdes no cliente, como um aviso sonoro.

® Acodes do dispositivo: quando o evento é detetado, ele aciona as a¢des de um dispositivo especifico, como o
zumbido de um leitor de cartdo e a abertura/fechamento de uma porta.

15.7.1 Configurar acdes do cliente para evento de acesso

Mesmo que esteja longe de um ponto de acesso, ainda pode saber o que esta a acontecer e qual a urgéncia do
evento através do cliente, configurando ag¢Ges do cliente para o evento de acesso. A¢des do cliente aqui referem-se
as a¢des executadas automaticamente pelo proprio cliente, como emitir um aviso sonoro e enviar um e-mail. Assim
gue um evento é acionado, o cliente notifica o pessoal de seguranca, para que ele possa lidar com o evento a tempo.

Antes de comegar

Adicione o dispositivo de controlo de acesso ao cliente.

Passos

1. Clique em Event Configuration - Access Control Event (Configuracdo do evento - Evento de controlo de acesso).
Os dispositivos de controlo de acesso adicionados serdo exibidos na lista de dispositivos.

2. Selecione um recurso (incluindo dispositivo, entrada de alarme, porta/elevador e leitor de cart3o) na lista de
dispositivos.
Os tipos de eventos que o recurso selecionado suporta sao exibidos.

3. Selecione o(s) evento(s) e clique em Edit Priority (Editar Prioridade) para definir a prioridade do(s) evento(s),
que pode ser usada para filtrar eventos no Event Center (Centro de Eventos).

4. Defina as a¢des de ligacdo do evento.
1) Selecione ofs) evento(s) e clique em Edit Linkage (Editar Ligag3o) para definir as agdes do cliente quando o(s)
evento(s) for(em) acionado(s).
Aviso sonoro

O software cliente emite um aviso sonoro quando o evento é acionado. Pode selecionar o som do alarme para
0 aviso sonoro.

Dﬂ Nota

Para obter detalhes sobre como definir o som do alarme, consulte Definir som do alarme.

Enviar e-mail

Envie uma notificagdo por e-mail sobre o evento para um ou mais destinatdrios.
Para obter detalhes sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte Definir pardmetros de e-mail.

Janela pop-up
Abrir uma janela pop-up para exibir as informagdes do evento (incluindo detalhes do evento, o videos
relacionados ao evento, imagens relacionadas ao evento) no software cliente quando o evento for
acionado.
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Exibir no mapa

Quando a origem do evento é adicionada como um ponto de acesso no mapa, o ponto de acesso serd
exibido com um numero vermelho (indica o nimero de eventos, e o nimero maximo é 10) ao lado quando o
evento é acionado, o que ajuda o pessoal de seguranca a visualizar a localizagdo do evento.

Também pode clicar no ponto de acesso para ver os detalhes do evento e o video ao vivo da camara
vinculada.

Camara ligada

Ligue a cdmara selecionada para capturar uma imagem quando o evento de acesso for acionado.
Selecione a camara na lista suspensa.
2) Clique em OK.

5. Ative o evento para que, quando ele for detetado, seja enviado ao cliente e as acdes de ligacdo sejam
acionadas.

6. Opcional: clique em Copy to (Copiar para) para copiar as defini¢cdes do evento para outro dispositivo de
controlo de acesso, entrada de alarme, porta/elevador ou leitor de cartdes.

15.7.2 Configurar ag¢ées do dispositivo para evento de acesso

Pode definir as a¢Oes de ligacdo do dispositivo de controlo de acesso para o evento acionado pelo
dispositivo de controlo de acesso. Depois disso, quando um evento é acionado, ele pode acionar a saida de
alarme, a campainha no controlador de acesso e outras agdes.

Passos

I:E] Nota

As acOes de ligagcdao devem ser suportadas pelo dispositivo.

. Cligue em Access Control - Linkage Configuration (Controlo de Acesso - Configuragdo de Ligagdo).
. Selecione o dispositivo de controlo de acesso na lista a esquerda.

. Cligue em Add (Adicionar) para adicionar uma nova ligagdo.

. Selecione Event Linkage (Ligacdo de Eventos) como a fonte do evento.

. Selecione o tipo de evento e o evento detalhado para definir a ligacao.

AU WN -

. Na area Linkage Target (Destino da ligagdo), defina o destino da propriedade para ativar esta agdo.

Alarme no controlador

O aviso sonoro do dispositivo de controlo de acesso serd acionado.

Captura
Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.
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Gravagao

Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.

I:EJ Nota

O dispositivo deve suportar gravagao.

Alarme no leitor
O aviso sonoro do leitor de cartdes sera acionado.
Saida de alarme
A saida de alarme sera acionada para notificagdo quando o evento selecionado ocorrer

Entrada de alarme

Ative ou desative a entrada do alarme.

Ijg Nota

O dispositivo deve suportar a fungdo de entrada de alarme.

Ponto de acesso

O estado da porta aberta, fechada, permanecer aberta ou permanecer fechada sera acionado.

Ijg Nota

A porta de destino e a porta de origem ndo podem ser a mesma.

Reprodugao de dudio

O aviso sonoro sera acionado. E o contetdo de dudio relacionado ao indice de dudio selecionado serd reproduzido
de acordo com o modo de reproducdo configurado.

7. Clique em Save (Guardar).
8. Opcional: apds adicionar a ligacdo do dispositivo, pode realizar uma ou mais das seguintes acdes:

Editar defini¢coes de Selecione as defini¢des de ligacdo configuradas na lista de dispositivos e podera
ligacao editar os seus parametros de origem do evento, incluindo a origem do evento e o
destino da ligagao.

Eliminar Selecione as defini¢Ges de ligacdo configuradas na lista de dispositivos e clique em
definicoes de Delete (Eliminar) para as eliminar.
ligagao

15.7.3 Configurar a¢des do dispositivo para a passagem do cartio

Habilite as a¢des de ligacdo do dispositivo de controlo de acesso (como desativar uma zona e ativar um aviso
sonoro) para a passagem de um cartdo especifico. Dessa forma, é possivel monitorizar o comportamento e a
localizagdo do portador do cartdo.
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Passos

DE} Nota

Deve ser compativel com o dispositivo.

. Cligue em Access Control - Linkage Configuration (Controlo de Acesso = Configuragdo de Ligagdo).
. Selecione o dispositivo de controlo de acesso na lista a esquerda.

. Cligue em Add (Adicionar) para adicionar uma nova ligagdo.

. Selecione Card Linkage (Ligagdo do cartdo) como a fonte do evento.

. Introduza o nimero do cartdo ou selecione o cartdo na lista suspensa.

. Selecione o leitor de cartdo onde o cartdo é passado.

Noudbsh wN PR

. Na area Linkage Target (Destino da ligacdo), defina o destino da propriedade para ativar esta agdo.

Alarme no controlador

O aviso sonoro do dispositivo de controlo de acesso serd acionado.

Alarme no leitor

O aviso sonoro do leitor de cartdes sera acionado.

Captura
Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.

Gravagao
Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.

[:E Nota

O dispositivo deve suportar gravagao.

Saida de alarme

A saida de alarme sera acionada para notificacao.

Entrada de alarme

Arme ou desarme a entrada de alarme.

I:EJ Nota

O dispositivo deve suportar a fun¢do de entrada de alarme.

Ponto de acesso

O estado da porta aberta, fechada, permanecer aberta ou permanecer fechada serd acionado.
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8.

9.

Reprodugdo de audio

O aviso sonoro serd acionado. E o conteldo de dudio relacionado ao indice de dudio selecionado sera reproduzido

de acordo com o0 modo de reprodugdo configurado.

Cligue em Save (Guardar).
Quando o cartdo (configurado na Etapa 5) é passado no leitor de cartdes (configurado na Etapa 6), ele pode acionar
as agOes vinculadas (configuradas na Etapa 7).

Opcional: apods adicionar a ligagdo do dispositivo, pode realizar uma ou mais das seguintes agoes:

Eliminar Selecione as defini¢des de ligagdo configuradas na lista de dispositivos e clique em
Defini¢cdes de Delete (Excluir) para exclui-la.
ligacao

Selecione as configuracdes de ligagdo definidas na lista de dispositivos e podera
Editar defini¢coes de

lieacs editar os seus parametros de origem do evento, incluindo a origem do evento e o
igacdo

destino da ligagao.

15.7.4 Configurar ag¢ées do dispositivo para identificagdo pessoal

Pode definir as agdes de ligagdo do dispositivo de controlo de acesso para a identificagdo pessoal especificada.
Quando o dispositivo de controlo de acesso detecta a identificagdo pessoal especificada, ele pode acionar a saida de
alarme, a campainha no leitor de cartdo e outras acGes, de modo a implementar uma monitorizagado especial da
pessoa especificada.

Passos

NOoO U, WN -

Dﬂ Nota

Deve ser suportado pelo dispositivo.

. Cligue em Access Control - Linkage Configuration (Controlo de Acesso - Configuragdo de Ligagdo).
. Selecione o dispositivo de controlo de acesso na lista a esquerda.

. Cliqgue em Add (Adicionar) para adicionar uma nova ligagdo.

. Selecione Person Linkage (Ligacdo de Pessoa) como a fonte do evento.

. Insira o nimero do funcionario ou selecione a pessoa na lista suspensa.

. Selecione o leitor de cartdes onde o cartdo é passado.

. Na area Linkage Target (Destino da ligagdo), defina o destino da propriedade para ativar esta agdo.

Alarme no controlador

O aviso sonoro do dispositivo de controlo de acesso serd acionado.

Alarme no leitor

O aviso sonoro do leitor de cartes sera acionado.

Captura
Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.

Gravagao
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Uma imagem relacionada ao evento sera capturada quando o evento selecionado ocorrer.

DE Nota

O dispositivo deve suportar gravagao.

Saida de alarme

A saida de alarme sera acionada para notificagao.

Entrada de alarme

Arme ou desarme a entrada de alarme.

[:EJ Nota

O dispositivo deve suportar a funcdo de zona.

Ponto de acesso
O estado da porta aberta, fechada, permanecer aberta ou permanecer fechada serd acionado.
Reprodugdo de dudio
O aviso sonoro serd acionado. E o contetdo de dudio relacionado ao indice de dudio selecionado serd reproduzido
de acordo com o modo de reproducdo configurado.
8. Cliqgue em Save (Guardar).

9. Opcional: apds adicionar a ligacdo do dispositivo, pode realizar uma ou mais das seguintes ac¢ées:

Eliminar Selecione as defini¢Ges de ligagdo configuradas na lista de dispositivos e clique em
definigbes de Delete (Excluir) para exclui-la.
ligagdo

Selecione as configuragdes de ligacdo na lista de dispositivos e podera editar os
Editar defini¢coes de

liacs parametros da fonte do evento, incluindo a fonte do evento e o destino da
igacdo

ligagdo.
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15.8 Controlo de portas/elevadores

No médulo Monitoring (Monitorizagdo), pode visualizar o estado em tempo real das portas ou elevadores geridos pelo
dispositivo de controlo de acesso adicionado. Também pode controlar as portas e elevadores, como abrir/fechar a porta
ou manté-la aberta/fechada remotamente através do cliente. Os eventos de acesso em tempo real sdo apresentados
neste modulo. Pode visualizar os detalhes do acesso e os detalhes da pessoa.

[:E Nota

Para o utilizador com permissdo de controlo de porta/elevador, o utilizador pode entrar no médulo Monitoring
(Monitorizagdo) e controlar a porta/elevador. Caso contrario, os icones usados para controlo n3o serdo exibidos. Para
definir a permissdo do utilizador, consulte Adicionar utilizador.

15.8.1 Controlo do estado da porta

Pode controlar o estado das portas, incluindo desbloquear porta, bloquear porta, manter a porta desbloqueada,
manter a porta bloqueada, manter todas desbloqueadas, etc.

Antes de comegar

® Adicione uma pessoa e atribua autorizagdo de acesso a pessoa designada, e essa pessoa tera autorizacdo de acesso
aos pontos de acesso (portas). Para obter detalhes, consulte Gestdo de Pessoas e Definir Grupo de Acesso para
Atribuir Autorizacdo de Acesso a Pessoas.

® Certifique-se de que o utilizador da operagdo tenha permissdo para os pontos de acesso (portas). Para obter
detalhes, consulte Adicionar utilizador.

Etapas
1. Clique em Monitoring (Monitorizac3o) para entrar na pagina de monitoriza¢3o de estado.

2. Selecione um grupo de pontos de acesso no canto superior direito.

Dﬂ Nota

Para gerir o grupo de pontos de acesso, consulte Gestdo de grupos.

As portas no grupo de controlo de acesso selecionado serdo exibidas.
3. Clique no icone de uma porta para seleciona-la ou pressione Ctrl e selecione vérias portas.

I:EJ Nota

Para Remain All Unlocked (Manter tudo desbloqueado) e Remain All Locked (Manter tudo bloqueado), ignhore esta
etapa.

4. Clique nos seguintes botdes para controlar a porta.
Desbloquear

Quando a porta estiver trancada, destranque-a e ela ficara aberta por uma vez. Apdés o tempo de abertura, a porta
sera fechada e trancada novamente automaticamente.
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Trancar
Quando a porta estiver destrancada, tranque-a e ela sera fechada. A pessoa que tiver autorizagdao de acesso
poderd acessar a porta com credenciais.

Permanecer destrancada
A porta ficara destrancada (independentemente de estar fechada ou aberta). Todas as pessoas podem aceder a
porta sem necessidade de credenciais.

Permanecer trancada
A porta sera fechada e trancada. Nenhuma pessoa podera aceder a porta, mesmo que tenha as credenciais
autorizadas, exceto os superutilizadores.

Manter todas destrancadas
Todas as portas do grupo ficardo destrancadas (independentemente de estarem fechadas ou abertas). Todas as
pessoas poderdo acessar as portas sem necessidade de credenciais.

Manter todas trancadas
Todas as portas do grupo serdo fechadas e trancadas. Nenhuma pessoa podera aceder as portas, mesmo que
tenha as credenciais autorizadas, exceto os superutilizadores.

Capturar

Capture uma imagem manualmente.

Dﬂ Nota

O botdo Capture (Capturar) esta disponivel quando o dispositivo suporta a fungdo de captura. A imagem é guardada
no PC que executa o cliente. Para definir o caminho de gravagéo, consulte Definir caminho de gravacdo de
ficheiros.

Resultado

O icone das portas mudara em tempo real de acordo com a operacao, se a operacgdo for bem-sucedida.

15.8.2 Controlo do estado do elevador

Pode controlar o estado do elevador do controlador de elevador adicionado, incluindo abrir a porta do elevador,
controlado, livre, chamar o elevador, etc.

Antes de comegar

® Adicione uma pessoa e atribua autorizacdo de acesso a pessoa designada, e essa pessoa tera autorizacdo de acesso

aos pontos de acesso (andares). Para obter detalhes, consulte Gestdo de Pessoas e Definir Grupo de Acesso
para Atribuir Autorizacdo de Acesso a Pessoas.

® Certifique-se de que o utilizador da operagdo tenha permissdo para os pontos de acesso (andares). Para obter

detalhes, consulte Adicionar utilizador.
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Passos

Ij;i] Nota

® Pode controlar o elevador através do cliente atual se ele ndo estiver armado por outro cliente. O elevador ndo
pode ser controlado por outro software cliente se o estado do elevador mudar.

® Apenas um software cliente pode controlar o elevador de cada vez.

® O cliente que controlou o elevador pode receber as informagGes de alarme e visualizar o estado do elevador
em tempo real.

1. Cliqgue em Monitoring (Monitoriza¢do) para aceder a pagina de monitorizacdo do estado.
2. Selecione um grupo de pontos de acesso no canto superior direito.

[:BJ Nota

Para gerir o grupo de pontos de acesso, consulte Gestdo de grupos.

Os elevadores no grupo de pontos de acesso selecionado serdo exibidos.

3. Clique no icone de uma porta para selecionar um elevador.
4. Clique nos botdes a seguir para controlar o elevador.
Abrir porta
Quando a porta do elevador estiver fechada, abra-a. Apds o tempo de abertura, a porta sera fechada novamente
automaticamente.
Controlado
Deve passar o cartdo antes de pressionar o botdo do andar de destino. E o elevador pode ir para o andar de
destino.
Livre
O botdo do andar selecionado no elevador permanecera vélido o tempo todo.
Desativado
O botdo do andar selecionado no elevador ficara invalido e ndo serd possivel ir para o andar desejado.
Resultado

O icone das portas mudara em tempo real de acordo com a operacao, se a operacgao for bem-sucedida.
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15.8.3 Verificar registos de acesso em tempo real

Os registos de acesso em tempo real podem ser exibidos no cliente, incluindo registos de passagem de cartdo, registos
de reconhecimento facial, informacdes de temperatura da superficie da pele, etc. Além disso, pode visualizar as
informac0Oes da pessoa e a imagem capturada durante o acesso.

Antes de comegar

Adicionou pessoas e dispositivos de controlo de acesso ao cliente. Para obter detalhes, consulte Gestio de pessoas
e Adicionar dispositivo.

Etapas

1. Clique em Monitoring (Monitorizac3o) para entrar no médulo de monitorizac3o.
Os registos de acesso em tempo real sdo exibidos na parte inferior da pagina. Pode visualizar os detalhes do
registo, incluindo o nimero do cartdo, o nome da pessoa, a hora do evento, a localizagdo da porta, a temperatura,
o tipo de autenticagdo, etc.

Figura 15-12 Registos de acesso em tempo real

I:E] Nota

Pode clicar com o botdo direito do rato no nome da coluna da tabela de eventos de acesso para mostrar ou ocultar
a coluna de acordo com as necessidades reais.

2. Opcional: Selecione um grupo de pontos de acesso na lista suspensa no canto superior direito para mostrar
os registos de acesso em tempo real do grupo selecionado.
3. Opcional: verifique o tipo e o estado do evento.
Os eventos detetados do tipo e estado selecionados serdao apresentados na lista abaixo.
4. Opcional: marque Show Latest Event (Mostrar evento mais recente) para visualizar o registo de acesso mais
recente. A lista de registos sera exibida em ordem cronoldgica inversa.
5. Opcional: marque Enable Abnormal Temperature Prompt (Ativar aviso de temperatura anormal) para
ativar o aviso de temperatura anormal da superficie da pele.

I:E] Nota

Quando ativado, se houver informacgGes de temperatura anormal, uma janela de temperatura anormal sera
exibida quando entrar no médulo Monitoring (Monitoramento), mostrando a foto da pessoa, a temperatura da
superficie da pele, o nimero do cartdo, o nome da pessoa, etc.

6. Opcional: Clique num evento para ver as fotos das pessoas (incluindo fotos capturadas e perfis).

Dﬂ Nota

No campo Linked Capture Picture (Imagem capturada associada), pode clicar duas vezes na imagem capturada
para visualizar uma imagem ampliada.
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7. Opcional: Clique em ¥ para visualizar os detalhes da vigilancia (incluindo informacdes detalhadas
da pessoa e a imagem capturada).

Dﬂ Nota

Na janela pop-up, pode clicar em [] para visualizar os detalhes da vigilancia em ecra inteiro.
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Capitulo 16 Tempo e presenca

0 médulo de Tempo e Presenga oferece vdrias funcionalidades para acompanhar e monitorizar quando os funcionarios
comegam e terminam o trabalho, além de controlo total das horas de trabalho dos funcionarios, como atrasos, saidas
antecipadas, tempo gasto em pausas e faltas.

[E Nota

Nesta secgdo, apresentamos as configuragdes necessarias antes de poder obter os relatérios de assiduidade. Os registos
de acesso gravados apds estas configuragdes serdo calculados nas estatisticas.

16.1 Fluxograma

Weekend
Add Access Control

Authentication Device

Mode

Configure Person

Information

Configure Attendance
Parameters

A4
Configure Attendance

Timetable

Rules

Shift Schedule

Leave Type l

y
Attendance

\
Attendance
Statistics Handling
Calculate Attendance Attendance
Attendance Data Records

Figura 16-1 Fluxograma de Tempo e Presenca

® Adicionar dispositivo de controlo de acesso: Pode adicionar dispositivos de controlo de acesso no cliente. Para
mais detalhes, consulte Adicionar dispositivo.

® Configurar informagdes pessoais: Deve adicionar informagGes pessoais ao cliente antes de configurar os
parametros de tempo e assiduidade para ele. Para mais detalhes, consulte Gestdo de pessoas.
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Definir fim de semana: pode selecionar um ou mais dias como fim de semana, de acordo com as

necessidades reais do cliente. Para obter mais detalhes, consulte Definir fim de semana.

Configurar o modo de autenticagdo: pode configurar o modo de autenticagdo, como cartdo, impressao digital,
rosto, etc. Para mais detalhes, consulte Confiqurar o modo de autenticagcado. Configurar os parametros de
horas extras: pode configurar os parametros de horas extras para dias Uteis e fins de semana, incluindo nivel de
horas extras, taxa de horas de trabalho, etc. Para mais detalhes, consulte Configurar os pardmetros de horas
extras.

Configurar ponto de verificacdo de presenca: pode definir o(s) leitor(es) de cartdo do ponto de acesso como
ponto de verificacdo de presencga no cliente. Para mais detalhes, consulte Confiqurar pardmetros de horas
extras.

Configurar feriado: pode adicionar o feriado durante o qual o check-in ou check-out ndo sera registado no
cliente. Para mais detalhes, consulte Configurar feriado.

Configurar tipo de licenga: pode personalizar o tipo de licenca de acordo com as necessidades reais. Para mais
detalhes, consulte Confiqurar tipo de licenca.

Adicionar horario: pode adicionar um horario geral e um horario flexivel para os funcionarios no cliente de
acordo com as necessidades reais. Para mais detalhes, consulte Adicionar hordrio flexivel e Adicionar
hordrio geral.

Adicionar turno: pode adicionar turnos para os funciondrios, incluindo a definicdo de periodos de turno e o
tempo de presenga efetivo. Para mais detalhes, consulte Adicionar turno.

Gerir o horario dos turnos: pode definir o hordrio do departamento, o horario das pessoas e o horario
temporario no cliente. Para mais detalhes, consulte Gerir o hordrio dos turnos.

Calcular dados de assiduidade: O cliente pode calcular os dados de assiduidade automaticamente ou pode
calculd-los manualmente. Para mais detalhes, consulte Calcular dados de assiduidade.

Registos de assiduidade: Pode pesquisar e visualizar os registos de assiduidade do funcionario no cliente, incluindo
o tempo de assiduidade, o estado de assiduidade, o ponto de controlo, etc. Para mais detalhes, consulte Obter
uma visao geral dos dados de assiduidade dos funciondrios.

Relatério de assiduidade: O cliente suporta a geracdo de relatérios de assiduidade para visualizar os resultados

de assiduidade dos funciondrios. Além disso, pode predefinir o contelddo do relatdrio e este pode ser enviado
automaticamente por e-mail. Para mais detalhes, consulte Gerar relatério instantaneo e Enviar relatério

reqularmente.
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16.2 Configurar pardmetros de assiduidade

Pode configurar os parametros de assiduidade, incluindo a regra geral, parametros de horas extraordinarias, ponto de
controlo de assiduidade, feriados, tipo de licenga, etc.

16.2.1 Definir fim de semana

Os dias de fim de semana podem variar em diferentes paises e regides. O cliente oferece a fungdo de defini¢do de fins
de semana. Pode selecionar um ou mais dias como fins de semana de acordo com as necessidades reais e definir regras
de assiduidade diferentes para fins de semana e dias uteis.

Passos

DEJ Nota

Os parametros configurados aqui serdo definidos como padrdo para o periodo de tempo recém-adicionado. Ndo
afetara os ja existentes.

. Aceda ao mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).
. Cligue em Attendance Settings - General Rule (Configuragdes de Presenga - Regra Geral).
. Selecione os dias como fim de semana, como sabado e domingo.

A WN -

. Clique em Save (Guardar).

16.2.2 Configurar o modo de autenticacdo

O cliente suporta a configuragdo de modos de autenticagdo, incluindo cartdo, impressao digital, rosto, cartdo ou
impressdo digital, etc. Apds definir o modo de autenticagao, pode obter eventos do dispositivo do modo de
autenticacdo configurado através do cliente e o cliente calculara os dados de assiduidade do modo de autenticagdo
configurado.

Cligue em Configuragoes de presenca - Regra geral > Modo de autenticacdo.

Selecione 0 modo de autenticagdo na lista suspensa como Todos, Cartdo, Impressao digital, Rosto, Cartdo/Impressio
digital, Cartdo/Rosto, Impressdo digital/Rosto, Cartdo/Impressido digital/Rosto.

[]3] Nota

® Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

® Apos definir o modo de autenticagdo, sé é possivel obter registos de assiduidade do modo de autentica¢do
configurado e calcular os dados de assiduidade do modo de autenticacdo configurado.

16.2.3 Configurar parametros de horas extras

Pode configurar os parametros de horas extras para dias Uteis e fins de semana, incluindo nivel de horas extras,
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taxa de horas de trabalho, estado de assiduidade para horas extraordindrias, etc.
Passos

1. Cliqgue em Time & Attendance -> Attendance Settings -> Overtime (Tempo e Presenca - Defini¢des de Presenca
-» Horas extraordinadrias).

2. Defina as informagdes necessérias.

Nivel de horas extras para o dia de trabalho
Quando trabalha por um determinado periodo apds o horario de trabalho no dia util, atinge diferentes niveis de
horas extras: nivel 1, nivel 2 e nivel 3. Pode definir diferentes taxas horarias para os trés niveis de horas extras,
respetivamente.

Taxa de horas de trabalho

A taxa horaria de trabalho é usada para calcular as horas de trabalho multiplicando-a pelas horas extras. Quando
trabalha por um determinado periodo apds o horario de trabalho no dia util, atinge diferentes niveis de horas
extras. Pode definir diferentes taxas de horas de trabalho (1-10, pode ser um decimal) para trés niveis de horas
extras. Por exemplo, as suas horas extras validas sdo uma hora (no nivel de horas extras 1) e a taxa de horas de
trabalho do nivel de horas extras 1 é definida como 2, entdo as horas de trabalho no periodo serdo calculadas
como 2 horas.

Regra de horas extras para o fim de semana

Pode ativar a regra de horas extras para o fim de semana e definir o modo de célculo.
3. Clique em Save (Guardar).

16.2.4 Configurar ponto de verificacdo de assiduidade

Pode definir o(s) leitor(es) de cartGes do dispositivo de controlo de acesso como ponto(s) de verificacdo de
presenca, para que a autenticacdo nos leitores de cartdes seja registada para efeitos de presenga.

Antes de comegar

® Adicionou dispositivos de controlo de acesso. Para mais detalhes, consulte Adicionar dispositivo.

® Ativou o T&A Status (Estado de Tempo e Presenca). Para mais detalhes, consulte Adicionar Horario Geral.

Por predefinigcdo, todos os leitores de cartGes dos dispositivos de controlo de acesso adicionados sdo definidos
como pontos de verificagdo de inicio/fim do trabalho. Se precisar de editar a fun¢do de ponto de verificagdo do(s)
leitor(es) de cartdes, pode realizar as seguintes operagées.

Passos

1. Entre no mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Cligue em Attendance Settings > Attendance Check Point (Configuracdes de presenca - Ponto de
verificagdo de presenga) para entrar na pagina de configuragdes do ponto de verificagdo de
presenca.

3. Desative a opc3o Set All Card Readers as Check Points (Definir todos os leitores de cartdo como pontos de verificac3o).
4. Selecione o(s) leitor(es) de cartdo desejado(s) como ponto(s) de verificagdo de presenca na lista abaixo.

5. Defina a fungdo do ponto de verificagdo como Start/End-Work (Inicio/Fim do Trabalho), Start-Work (Inicio do
Trabalho) ou End-Work (Fim do Trabalho).
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I:E] Nota

Ao selecionar Start-Work (Inicio do Trabalho) ou End-Work (Fim do Trabalho), o estado de presenga carregado a
partir do dispositivo sera decidido pela fungdo de ponto de verificagdo que definir aqui.

Inicio do Trabalho

O estado de presenca carregado a partir do dispositivo sera calculado como Check-in.

Fim do trabalho
O estado de presenca carregado a partir do dispositivo sera calculado como Check-out.

Inicio/Fim do Trabalho
O estado de presenca sera calculado como Check-in/Check-out de acordo com o estado de presenca real no
dispositivo.
6. Clique em Set as Check Point (Definir como ponto de verifica¢do).
Os pontos de verificagdo de presenca configurados sdo exibidos na lista a direita.
7. Opcional: apds definir os pontos de verificacdo de presenca, execute as seguintes operacdes.

Editar ponto de Marque um ponto de verificagdo de presenga, clique em Edit (Editar) para
verificagao editar as suas informagdes incluindo nome, fungdo do ponto de verificagdo,
etc.

Selecione dois ou mais pontos de verificacdo de presenca, clique em Edit (Editar)
para editar em lote a fung¢do do ponto de verificagdo, inserir observagdes, etc.

Eliminar ponto de Selecione um ou mais pontos de verificagdo e clique em Delete (Eliminar) para os
verificagdo eliminar.

16.2.5 Configurar feriados

Pode adicionar feriados durante os quais o check-in ou check-out ndo serdo registados.

Adicionar feriado regular

Vocé pode configurar um feriado que entrara em vigor anualmente em dias regulares durante o periodo de vigéncia,
como Ano Novo, Dia da Independéncia, Natal, etc.

Passos

1. Entre no mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Clique em Attendance Settings > Holiday (Definicdes de Presenca - Feriado) para entrar na pagina Holiday
Settings (Defini¢cdes de Feriado).

. Selecione Regular Holiday (Feriado regular) como tipo de feriado.

. Personalize um nome para o feriado.

. Defina o primeiro dia do feriado.

. Insira o nimero de dias de feriado.

. Defina o estado de presenca se o funcionario trabalhar no feriado.

cONO U1 AW

. Opcional: marque Repeat Annually (Repetir anualmente) para que esta configuragao de feriado seja vélida todos os
anos.
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9. Clique em OK.
O feriado adicionado sera exibido na lista de feriados e no calendario.
Se a data for selecionada como feriados diferentes, sera registada como o primeiro feriado adicionado.

10. Opcional: ap6s adicionar o feriado, execute uma das seguintes operagdes.

Editar feriado Cligueem [# para editar as informacgdes do feriado.

Eliminar feriado Selecione um ou mais feriados adicionados e clique em Delete (Eliminar)
para eliminar o(s) feriado(s) da lista de feriados.

Adicionar feriado irregular

Pode configurar um feriado que entrara em vigor anualmente em dias irregulares durante o periodo de vigéncia, como
feriados bancarios.

Passos

1. Aceda ao médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Cligue em Attendance Settings > Holiday (Definicdes de Presenca > Feriado) para entrar na pégina Holiday
Settings (Defini¢cdes de Feriado).

3. Clique em Add (Adicionar) para abrir a pagina Add Holiday (Adicionar feriado).

4. Selecione Irregular Holiday (Feriado Irregular) como tipo de feriado.

5. Personalize um nome para o feriado.

6. Defina a data de inicio do feriado.

Exemplo
Se quiser definir a quarta quinta-feira de novembro de 2019 como feriado do Dia de A¢do de Gragas, deve selecionar
2019, novembro, 4 e quinta-feira nas quatro listas suspensas.

7. Insira o nimero de dias de feriado.

8. Defina o estado de presenca se o funcionério trabalhar no feriado.

9. Opcional: marque Repeat Annually (Repetir anualmente) para que esta configuracio de feriado seja vélida todos os
anos.

10. Cliqgue em OK.
O feriado adicionado serd exibido na lista de feriados e no calendario.
Se a data for selecionada como feriados diferentes, sera registada como o primeiro feriado adicionado.

11. Opcional: apds adicionar o feriado, execute uma das seguintes operagdes.
Editar feriado Cliqgueem [Z para editar as informacgGes do feriado.

Eliminar feriado Selecione um ou mais feriados adicionados e clique em Delete (Eliminar)
para eliminar o(s) feriado(s) da lista de feriados.
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16.2.6 Configurar tipo de licenga

Pode personalizar o tipo de licenga (tipo de licenga principal e tipo de licenga secundaria) de acordo com as
necessidades reais. Também pode editar ou eliminar o tipo de licenca.

Passos

1. Aceda ao médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Cligue em Attendance Settings -> Leave Type (Definicdes de assiduidade - Tipo de licenga) para entrar na pagina
Leave Type Settings (Defini¢des do tipo de licenga).

3. Cligue em Add (Adicionar) & esquerda para adicionar um tipo de licenca principal.

4. Opcional: execute uma das seguintes operacdes para o tipo de licenca principal.

Editar Mova o cursor sobre o tipo de licenga principal e clique em [Z para editar o
tipo de licenga principal.

Eliminar Selecione um tipo de licenga principal e clique em Delete (Eliminar) a esquerda
para eliminar o tipo de licenga principal.

5. Clique em Add (Adicionar) a direita para adicionar um tipo de licenga secundaria.
6. Opcional: execute uma das seguintes operacdes para o tipo de licenca secundaria.

Editar Mova o cursor sobre o tipo de licenca menor e clique em [ para editar o
tipo de licenga menor.

Eliminar Selecione um ou varios tipos de licenga principais e clique em Delete (Eliminar) a
direita para eliminar o(s) tipo(s) de licenga menor(es) selecionado(s).

16.2.7 Sincronizar registo de autenticacdo com base de dados de terceiros

Os dados de assiduidade registados no cliente podem ser utilizados por outro sistema para cdlculos ou outras
operagdes. Pode ativar a funcdo de sincronizagdo para aplicar automaticamente o registo de autenticacdo do
cliente a base de dados de terceiros.

Passos
1. Entre no mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).
. Cligue em Attendance Settings - Third-Party Database (Definigdes de Presenca - Base de dados de terceiros).

2
3. Defina a opgdo Apply to Database (Aplicar & base de dados) como ativada para habilitar a fun¢do de sincronizagio.
4. Selecione o tipo de base de dados como SQLServer ou MySQL.

[:B] Nota

Se selecionar MySQL, deve importar o ficheiro de configuracgdo (libmysql.dll) do PC local.

5. Defina os outros pardmetros necessérios do banco de dados de terceiros, incluindo o endereco IP do servidor, o
numero da porta, o nome do banco de dados, o nome de usudrio e a senha.
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I:E] Nota

O numero da porta padrdo do tipo de banco de dados selecionado é exibido automaticamente. Pode inserir um
numero entre 1 e 65535 para personalizar o nimero da porta, se necessario.

6. Defina os pardmetros da tabela do banco de dados de acordo com a configurac3o real.
1) Insira 0 nome da tabela do banco de dados de terceiros.
2) Defina os campos da tabela mapeados entre o cliente e o banco de dados de terceiros.

7. Cligue em Save (Guardar) para testar se o banco de dados pode ser conectado e guarde as configuracbes
para a conexdo bem-sucedida.

® Os dados de presenga serdo gravados no banco de dados de terceiros.

® Durante a sincronizagdo, se o cliente se desligar da base de dados de terceiros, o cliente iniciara a reconexdo a
cada 30 minutos. Apds ser reconectado, o cliente sincronizara os dados gravados durante o periodo de
desconexdo com a base de dados de terceiros.

16.2.8 Configurar a precisdo do célculo da assiduidade

Para calcular os dados de assiduidade com precisdo, pode definir a precisdo do cdlculo da assiduidade para
diferentes itens de assiduidade, incluindo a unidade minima para o calculo da assiduidade e a regra de controlo de
arredondamento. Por exemplo, pode definir a unidade minima como 1 hora para a duragdo da licenga e definir a
regra de controlo de arredondamento como arredondamento para cima.

Passos

1. Entre no mddulo Time and Attendance (Tempo e Presenca).
2. Cligue em Attendance Settings > General Rule (Definicdes de Presenca > Regra Geral).

3. Na area Advanced Function (Func3o avancada), defina as unidades minimas (incluindo min., Hora(s) e Dia util)
para diferentes itens estatisticos.

4. Defina as regras de controlo de arredondamento (incluindo Arredondar para baixo, Arredondar e Arredondar
para cima) para diferentes itens estatisticos.

5. Defina o formato de exibicdo como MM ou HH:MM.
6. Clique em Save (Guardar).

Exemplo

Defina a unidade minima como 1 hora e a regra de controlo de arredondamento como arredondar para baixo para
horas extraordinarias e, se a duragao das horas extras for inferior a 1 hora, sera calculada como 0. Se a duragao das
horas extras for de 1,5 hora, sera calculada como 1 hora.

16.2.9 Configurar intervalo

Pode adicionar tempo de pausa e definir a hora de inicio, hora de fim, duragdo, modo de calculo e outros parametros
para a pausa. O tempo de pausa adicionado também pode ser editado ou eliminado.

Passos

1. Clique em Time & Attendance - Timetable > Break Time (Tempo e Presenca - Horario - Intervalo).
O intervalo adicionado é exibido na lista.
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ua b wWwN

. Cligue em Break Time Settings (Defini¢des do intervalo) para aceder a janela Definigdes do intervalo.
. Cligue em Add (Adicionar).

. Introduza um nome para o intervalo.

. Defina os parametros relacionados ao intervalo.

Hora de inicio/hora de fim

Defina a hora em que o intervalo comega e termina.

N3o antes de / Nido depois de

Defina a hora mais cedo para iniciar o intervalo e a hora mais tarde para terminar o intervalo.

Duragao do intervalo
A duracdo desde a hora de inicio até a hora de fim do intervalo.

Calculo
Dedugdo automatica
A duragdo do intervalo serd calculada de acordo com o tempo definido.

Deve verificar

A duragdo do intervalo serd calculada e excluida das horas de trabalho de acordo com a hora real de

entrada e saida.

Retorno antecipado do intervalo para

O horario real de entrada e saida ndo excede o tempo de intervalo e pode ser marcado como

trabalho normal ou horas extras.

Retorno do intervalo atrasado

O horario real de entrada e saida excede o tempo de intervalo e pode ser marcado como atraso,

auséncia ou saida antecipada.

Calculado por

Cada check-in/check-out: Cada hora de check-in e check-out é valida e a soma de todos os periodos

entre as horas de check-in e check-out adjacentes sera registada como a duragao do intervalo.

Primeiro a entrar e ultimo a sair: A primeira hora de check-in é registada como hora de inicio do

intervalo e a ultima hora de check-out é registada como hora de fim do intervalo.

Ativar o estado T&A

Defina a opcdo Enable T&A Status (Ativar estado T&A) como ativada para calcular o tempo de
intervalo real de acordo com o estado de presenga no dispositivo.

[:E Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

Intervalo de autenticacdo valido
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Durante o intervalo de autenticagdo valido, uma pessoa que passar o cartdo varias vezes sera calculada
apenas uma vez ao calcular os dados de presencga.

6. Clique em Save (Guardar) para guardar as definicdes.
7. Opcional: Clique em Add (Adicionar) para continuar a adicionar o intervalo.

16.3 Adicionar horario flexivel

Na pagina do horario, pode adicionar um horario flexivel para os funciondrios, que ndo requer o hordrio de
entrada/saida, mas exige que o tempo de trabalho dos funcionérios (a partir do horario de inicio definido) seja igual
ou superior ao hordrio de trabalho predefinido.

Passos

1. Clique em Time and Attendance > Timetable (Tempo e presenga -> Horario) para entrar na pagina de
configuragGes do hordrio.

2. Clique em Add (Adicionar) para entrar na pagina de adi¢3o do hordrio.
3. Crie um nome para o horério.

Dﬂ Nota

Pode clicar no icone de cor ao lado do nome para personalizar a cor do hordrio valido na barra de tempo.

4. Selecione o tipo de horério como flexivel.
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Basic Settings

Name Default Timetable .
Timetable Type Flexible v
Calculated by First In & Last Out v

Attendance Time

Working Hours 540 : min

Start Time of Timetable 0:00

Figura 16-2 Adicionar horario flexivel

5. Selecione o método de célculo.

Primeiro a entrar e ultimo a sair

A primeira hora de check-in é registada como hora de inicio do trabalho e a ultima hora de check-out é
registada como hora de fim do trabalho.

Cada check-in/check-out

Cada hora de entrada e saida é valida e a soma de todos os periodos entre as horas de entrada e saida
adjacentes serd registada como a duragdo valida do trabalho.
E necessario definir o Valid Authentication Interval (Intervalo de autenticacdo vélido) para este método de
calculo. Por exemplo, se o intervalo entre a passagem do mesmo cartdo for inferior ao valor definido, a
passagem do cartdo sera invalida.

6. Opcional: Marque Enable T&A Status (Ativar o status T&A) para calcular de acordo com o status de presenca do

dispositivo.

I:EJ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

7. Opcional: Ative Calculate Break Time into Attended Duration (Calcular tempo de intervalo na duracio da
presenca).
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I:E] Nota

Quando ativada, o tempo de intervalo serd calculado na duragdo total da presenca. Ou seja, a duragdo real da
presenca € igual a duragdo total da presenca (incluindo o tempo de intervalo).

8. Defina os pardmetros de tempo de presenca relacionados da seguinte forma:
Horas de trabalho
O horario de trabalho dos funcionarios deve ser igual ou superior ao valor definido.

Hora de inicio do horario

Calcule o horario de trabalho de cada dia a partir do valor definido.
Por exemplo, se definiu o horario de trabalho como 8 horas e a hora de inicio do horario como 9h00, e 0
funcionario A registou a entrada as 8h00 e a saida as 17h00 (o horario de trabalho efetivo é das 9h00 as 17h00,
num total de 8 horas), o resultado da assiduidade do funcionario A sera calculado normalmente.

9. Clique em Save (Guardar) para adicionar o horério.

10. Opcional: execute uma ou mais das seguintes operacdes ap6s adicionar o horério.

Editar horario Selecione um hordrio da lista para editar as informagdes relacionadas.

Eliminar horario Selecione um hordrio da lista e clique em Delete (Eliminar) para o eliminar.

16.4 Adicionar horario geral

Na pagina do horario, pode adicionar um horario geral para os funcionarios, que requer o hordrio fixo de inicio e fim
do trabalho. Além disso, pode definir o horério valido de entrada/saida, o horario permitido para atrasos e saidas
antecipadas.

Passos

1. Clique em Time and Attendance - Timetable (Tempo e Presenga > Horario) para entrar na pagina de
configuragGes do horério.

2. Clique em Add (Adicionar) para entrar na pagina de adi¢io de hordrio.
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Basic Settings

Name Default Timetable .
Timetable Type | General -
Calculated by | Each Check-In/Out v
Valid Authentication Interval | 1 = | min

e | 8:00 . ] he Tir 1:30 - 10:30 -
End-Work Time | 18:00 2 Valid Check-Out Time | 13:30 . |to| 23:30 S
Calculated as 600 : min
ate Allowa 10 . | m
Ea Leave Allowable 10 = nin

Figura 16-3 Adicionar horario

3. Crie um nome para o horario.

I:E] Nota

Pode clicar no icone de cor ao lado do nome para personalizar a cor do hordrio valido na barra de tempo na area
Resultado da configuragdo.

4. Selecione o tipo de horério como geral.
5. Selecione o método de célculo.

Primeiro a entrar e ultimo a sair

A primeira hora de check-in é registada como hora de inicio do trabalho e a Ultima hora de check-out é
registada como hora de fim do trabalho.

Cada check-in/check-out

Cada hora de check-in e check-out é vélida e a soma de todos os periodos entre as horas de check-in e check-
out adjacentes sera registada como a duragdo valida do trabalho.

E necessario definir o Valid Authentication Interval (Intervalo de autenticacdo valido) para este método de
calculo. Por exemplo, se o intervalo entre a passagem do mesmo cartdo for inferior ao valor definido, a
passagem do cartdo sera invalida.
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6. Opcional: defina a opcdo Enable T&A Status (Ativar status T&A) como ativada para calcular de acordo com o
status de presenca do dispositivo.

Dﬂ Nota

Esta fungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

7. Opcional: ative a op¢do Calculate Break Time into Attended Duration (Calcular tempo de intervalo na durac3o da
presenca).

DE Nota

Quando ativada, o tempo de intervalo serd calculado na duragdo total da presenca. Ou seja, a duragdo real da
presenca € igual a duragdo total da presenca (inclui o tempo de intervalo).

8. Opcional: ative a opgdo Count Early Check-In as Overtime (Contabilizar check-in antecipado como horas extras).
Assim, o periodo entre o seu check-in antecipado e o horario oficial de inicio do trabalho sera contabilizado como
horas extras.

9. Defina os pardmetros de tempo de presenca relacionados da seguinte forma:

Hora de inicio/fim do trabalho

Defina a hora de inicio e o fim do trabalho.

Hora valida de check-in/check-out
Na barra de tempo, ajuste a barra amarela para definir o horario durante o qual o check-in ou check-out
é valido.

Calculado como

Defina a duracgdo calculada como a duragdo real do trabalho.

Saida tardia/antecipada permitida

Defina o horario para saida tardia ou antecipada.
10. Defina os parametros relacionados com a auséncia.

Check-in, atraso para
Pode definir o tempo de atraso para o funcionario que fez o check-in, mas esta atrasado para o trabalho. Se o
funcionario exceder o periodo de tempo exigido, os seus dados de assiduidade serdo marcados como auséncia.

Check-out, saida antecipada para
Pode definir o tempo de saida antecipada para o funcionario que faz o check-out antes do hordrio normal de
saida, e os seus dados de assiduidade serdo marcados como ausentes.

Sem check-in
Se o funcionario nao fizer o check-in, os seus dados de assiduidade poderdo ser marcados como auséncia ou
atraso.

Sem check-out

Se o funcionario ndo fizer o check-out, os seus dados de assiduidade poderdo ser marcados como auséncia ou
saida antecipada.

11. Clique em Save (Guardar) para adicionar o hordrio.
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12. Opcional: execute uma ou mais das seguintes operagdes ap6s adicionar o horério.

Editar horario Selecione um hordrio da lista para editar as informagdes relacionadas.

Eliminar horario Selecione um hordério da lista e clique em Delete (Eliminar) para o eliminar.

16.5 Adicionar turno

Pode adicionar turnos para os funcionarios, incluindo a defini¢do do periodo do turno (dia, semana, més) e o tempo
efetivo de presenga. De acordo com os requisitos reais, pode adicionar varios horarios num unico turno para os
funcionarios, o que exige que eles fagam o check-in e o check-out para cada horario.

Antes de comegar

Adicione primeiro um horario. Consulte Adicionar hordrio geral para obter detalhes.

Passos

1. Clique em Time & Attendance - Shift (Tempo e Presenca - Turno) para entrar na pagina de configuracdes do
turno.

2. Clique em Add (Adicionar) para entrar na pagina Add Shift (Adicionar turno).

3. Introduza o nome do turno.

4. Selecione o periodo do turno na lista suspensa.

5. Selecione o horario adicionado e clique na barra de tempo para aplicar o horério.
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Shift

Name | Default Shift

Period | 1 v Week(s) v

B Default Timetable

X Delete il Clear New Period1 : 07:00 - 08:00

s
<
g

Q.

Sat.

Sun.

Figura 16-4 Adicionar turno

DE] Nota

Pode selecionar mais do que um horario. O horario de inicio e fim do trabalho e o horario valido de entrada e
saida em diferentes horarios ndo podem sobrepor-se.
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Shift

Name | New Shift 1

Period | 1 v Week(s) v

M Default Timetable B New Period1

X Delete i Clear New Period1 : 07:00 - 08:00

Mon.

(1]
Q.

Figura 16-5 Adicionar varios horarios
6. Clique em Save (Guardar).
As listas de turnos adicionadas aparecem no painel esquerdo da pagina. E possivel adicionar, no maximo, 64 turnos.
7. Opcional: atribua o turno a organizagdo ou pessoa para um agendamento rapido de turnos.
1) Clique em Assign (Atribuir).
2) Selecione o separador Organization (Organizagdo) ou Person (Pessoa) e marque a caixa da(s) organizag3o(&es)
ou pessoa(s) desejada(s). As organizagOes ou pessoas selecionadas serdo listadas na pdagina a direita.

3) Defina a data de validade para o horario de turnos.
4) Defina outros pardmetros para o horario.

Check-in ndo necessario
As pessoas nesta programacado nao precisam fazer check-in quando chegarem ao trabalho.
Check-out ndo necessario

As pessoas nesta escala ndo precisam fazer check-out quando terminam o trabalho.

Agendado em feriados

Nos feriados, este horario continua em vigor e as pessoas devem comparecer ao trabalho de acordo com o
hordrio.
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Valido para horas extras

As horas extras das pessoas serdo registadas para este horario.

5) Clique em Save (Guardar) para guardar o horério de turnos rapidos.

16.6 Gerir o calendario de turnos

O trabalho por turnos é uma pratica de emprego concebida para aproveitar todas as 24 horas do dia, todos os dias da
semana. Normalmente, o dia é dividido em turnos, periodos de tempo definidos durante os quais diferentes turnos
desempenham as suas fungdes.

Pode definir o horario do departamento, o horario das pessoas e o hordrio temporario.

16.6.1 Definir horario do departamento

Pode definir o horario de turnos para um departamento, e todas as pessoas desse departamento serdo atribuidas ao
horario de turnos.

Antes de comegar

No médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca), a lista de departamentos é a mesma da organizagdo. Deve
adicionar primeiro a organizagdo e as pessoas no mddulo Person (Pessoas). Consulte Gestdo de Pessoas
para obter mais detalhes.

Passos

1. Clique em Time & Attendance - Shift Schedule (Tempo e Presenca - Hordrio de Turnos) para entrar na pagina
Gestdo do Horario de Turnos.

2. Clique em Department Schedule (Horario do Departamento) para entrar na pagina Department Schedule (Horério
do Departamento).
3. Selecione o departamento na lista de organiza¢des a esquerda.

Dﬂ Nota

Se a opgdo Include Sub Organization (Incluir suborganizagado) estiver marcada, ao selecionar a organizagdo, as
suas suborganizagbes serdo selecionadas ao mesmo tempo.

4. Selecione o turno na lista suspensa.

5. Opcional: ative Multiple Shift Schedules (Varios horérios de turnos) e selecione o(s) periodo(s) efetivo(s) dos
horarios adicionados para as pessoas.

Ijg Nota

Isso sé esta disponivel para turnos com apenas um hordrio.

Varios horarios de turnos

Contém mais do que um horario. A pessoa pode fazer o check-in/check-out em qualquer um dos horérios e a
assiduidade serd considerada valida.

Se os hordrios de turnos multiplos contiverem trés horarios: 00:00 as 07:00, 08:00 as 15:00 e 16:00 as 23:00. A
assiduidade da pessoa que adota estes horarios de turnos multiplos sera vélida em qualquer um dos trés hordarios.
Se a pessoa fizer o check-in as 07:50, serd aplicado o horario mais préximo, das 08:00 as 15:00, a assiduidade da
pessoa.
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6. Defina a data de inicio e a data de fim.
7. Defina outros parAmetros para o horério.

Check-in ndo necessario

As pessoas neste horario ndo precisam fazer check-in quando chegam ao trabalho.

Check-out ndo necessario

As pessoas incluidas neste horario ndo precisam fazer check-out quando terminam o trabalho.

Agendado para feriados
Nos feriados, este hordrio continua em vigor e as pessoas precisam de ir trabalhar de acordo com o horario.

Valido para horas extras

As horas extras das pessoas serdo registadas para este horario.
Horario flexivel no fim de semana

A assiduidade da pessoa no fim de semana sera registada como horas extraordinarias.

8. Clique em Save (Guardar).

16.6.2 Definir o horario das pessoas

Pode atribuir o horario de turnos a uma ou mais pessoas. Também pode visualizar e editar os detalhes do horario das
pessoas.

Antes de comegar
Adicione o departamento e a pessoa no mddulo Person (Pessoa). Consulte Gestdo de Pessoas para obter detalhes.

Passos

Dﬂ Nota

A programacdo da pessoa tem prioridade sobre a programacdo do departamento.

1. Clique em Time & Attendance - Shift Schedule (Tempo e Presenca - Hordrio de Turnos) para entrar na pagina
Shift Schedule (Horario de Turnos).

2. Cligue em Person Schedule (Agenda pessoal) para entrar na pagina Person Schedule (Agenda pessoal).

3. Selecione a organizac3o e selecione a(s) pessoa(s).

4, Selecione o turno na lista suspensa.
5.

Opcional: ative Multiple Shift Schedules (Varios horarios de turnos) e selecione o(s) periodo(s) efetivo(s) dos
horarios adicionados para as pessoas.

I:B] Nota

Esta opgdo sé estd disponivel para turnos com um unico horario.

Vdrios horarios de turno

Contém mais de um horario. A pessoa pode fazer o check-in/check-out em qualquer um dos horérios e a
assiduidade serd considerada valida.

Se os hordrios de turnos multiplos contiverem trés horarios: 00:00 as 07:00, 08:00 as 15:00 e 16:00 as 23:00. A
assiduidade da pessoa que adota estes hordrios de turnos multiplos sera efetiva em qualquer um dos trés
horarios. Se a pessoa fizer o check-in as 07:50, serd aplicado o horario mais proximo, das 08:00 as 15:00, a
assiduidade da pessoa.
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6. Defina a data de inicio e a data de fim.
7. Defina outros pardmetros para a programacao.

Check-in ndo necessario
As pessoas nesta programacao nao precisam fazer check-in quando chegam ao trabalho.

Check-out ndo necessario
As pessoas nesta programacao nao precisam fazer check-out quando terminam o trabalho.

Agendado em feriados
Nos feriados, este hordrio continua em vigor e as pessoas precisam de ir trabalhar de acordo com o horario.

Valido para horas extras
As horas extras das pessoas serdo registradas para este horario.

Horario flexivel no fim de semana

A presenga da pessoa no fim de semana sera registada como horas extras.

8. Clique em Save (Guardar).

16.6.3 Definir horario temporario

Pode adicionar um hordrio tempordrio para a pessoa e ela serd temporariamente atribuida ao horario de turnos.
Também pode visualizar e editar os detalhes do horario temporario.

Antes de comegar

Adicione o departamento e a pessoa no mddulo Person (Pessoa). Consulte Gestdo de Pessoas para obter detalhes.

Passos

EE Nota

A programagdo temporaria tem prioridade sobre a programagdo do departamento e a programacgao pessoal.

1. Clique em Time & Attendance - Shift Schedule (Tempo e Presenca - Hordrio de Turnos) para entrar na pagina
Shift Schedule Management (Gestdo do Horario de Turnos).

2. Cligue em Temporary Schedule (Horario temporéario) para entrar na pagina Temporary Schedule (Horario
temporario).

3. Selecione a organizac3o e selecione a(s) pessoa(s).

4. Clique numa data ou clique e arraste para selecionar varias datas para a programac3o temporaria.

5. Selecione Workday (Dia util) ou Non-Workday (Dia n3o util) na lista suspensa.

Se selecionar Non-Workday (Dia ndo util), tera de definir os seguintes parametros.
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Calculado como
Selecione o nivel normal ou horas extras para marcar o estado de presenca para o hordrio tempordrio.

Horario
Selecione um hordrio na lista suspensa.

Horario com varios turnos

Contém mais de um horario. A pessoa pode fazer o check-in/check-out em qualquer um dos horarios e a
presenca sera efetiva.

Se os hordrios com turnos multiplos contiverem trés horarios: 00:00 as 07:00, 08:00 as 15:00 e 16:00 as 23:00.
A assiduidade da pessoa que adota esta programagdo de turnos multiplos sera valida em qualquer um dos trés
horarios. Se a pessoa fizer o check-in as 07:50, serd aplicado o horario mais proximo, das 08:00 as 15:00, a
assiduidade da pessoa.

Regra
Defina outra regra para o horario, como Check-in Not Required (Check-in Ndo Necessario) e Check-out Not
Required (Check-out Ndo Necessario).

6. Clique em Save (Guardar).

16.6.4 Verificar horario dos turnos

Pode verificar o horario dos turnos no modo calendario ou lista. Também pode editar ou eliminar o horario dos turnos.

Passos
1. Clique em Time & Attendance - Shift Schedule (Tempo e Presenga > Hordrio de Turnos) para entrar na pagina
Shift Schedule Management (Gestdo do Horario de Turnos).

2. Selecione a organizacao e a(s) pessoa(s) correspondente(s).
3. Cligueem ¥ ou | para visualizar o horario de turnos no modo calendario ou lista.

Calendario
No modo calendario, pode visualizar o hordrio dos turnos para cada dia de um més. Pode clicar no hordrio
temporario de um dia para o editar ou eliminar.

Lista

No modo lista, pode visualizar os detalhes da programacgao de turnos de uma pessoa ou organizagao, tais como
nome do turno, tipo, periodo de vigéncia, etc. Verifique a(s) programacao(des) de turnos e clique em Delete
(Eliminar) para eliminar a(s) programagdo(&es) de turnos selecionada(s).

16.7 Corrigir manualmente o registo de entrada/saida

Se o estado de presenca ndo estiver correto, pode corrigir manualmente o registo de entrada ou saida. Também pode
editar, eliminar e exportar o registo de entrada ou saida.
Antes de comegar

® Deve adicionar organiza¢Bes e pessoas no mddulo Person (Pessoa). Para obter detalhes, consulte Gestdo de
Pessoas.
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® O estado de presencga da pessoa esta incorreto.

Passos

1. Clique em Time & Attendance -> Attendance Handling (Tempo e Presen¢a - Tratamento de Presenca) para entrar
na pagina de tratamento de presenca.

2. Cliqgue em Correct Check-in/out (Corrigir Entrada/Saida) para entrar na pagina de adigdo de correc3o de
entrada/saida.

3. Selecione uma ou mais pessoas da lista a esquerda para corregdo.

4. Selecione a data da correcdo.

5. Selecione o tipo de correcdo como Check-in, Check-out, Break-in, Break-out (Entrada, Saida, Entrada no intervalo,

Saida do intervalo), etc., e defina a hora correta.

DE Nota

Pode clicarem  para adicionar varios itens de corre¢ao. Podem ser adicionados, no maximo, 8 itens de check-
in/check-out.

~

. Opcional: introduza as informagdes de observagdo conforme desejar.
. Clique em Save (Guardar) para guardar as definicGes acima.
. Opcional: apés adicionar a correc¢do de check-in/check-out, execute uma das seguintes operagdes.

e

Ver Cligue em ® | oul = | para visualizar as informagdes adicionadas sobre o tratamento
da assiduidade no modo calendario ou lista.

Editar e No modo calendario, clique em % - Edit (Editar) para editar os detalhes.

® No modo de lista, clique duas vezes no campo relacionado na coluna Date
(Data), Handling Type (Tipo de Tratamento), Time (Hora) ou Remark
(Observagdo) para editar os detalhes.

I:I.\ﬂ Nota

A correcdo editada do check-in/check-out entrard em vigor.

Eliminar

® No modo calendario, selecione uma corregdo de check-in/check-out e
clique em Delete (Eliminar) para eliminar o item selecionado.

® No modo de lista, marque uma ou mais corre¢bes de check-in/check-out e
cligue em Delete (Eliminar) para excluir os itens selecionados.

I:E:] Nota

A correcdo de check-in/check-out eliminada deixara de ter efeito.

Exportar No modo de lista, marque uma ou mais corre¢des de check-in/check-out para
exportar os detalhes do tratamento de assiduidade (ficheiro CSV) para o PC
local.
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16.8 Adicionar férias e viagem de negécios

Pode adicionar férias e viagens de negdcios quando o funcionario quiser pedir férias ou fazer uma viagem de negdcios.

Antes de comegar
Deve adicionar organizacdes e pessoas no modulo Person (Pessoa). Para mais detalhes, consulte Gestdo de Pessoas.

Passos

1. Clique em Time & Attendance - Attendance Handling (Tempo e Presen¢a - Tratamento de Presenca) para entrar
na pagina de tratamento de presenca.

2. Clique em Apply for Leave/Business Trip (Solicitar Férias/Viagem de Negdcios) para entrar na pagina de adi¢3o de
férias/viagem de negdcios.

3. Selecione a pessoa na lista 3 esquerda.

4. Defina a(s) data(s) da sua licenca ou viagem de negécios.

5. Selecione o tipo de licenca principal e o tipo de licenca secundéria na lista suspensa.

I:E] Nota

Pode definir o tipo de licenga em Attendance Settings (Defini¢des de assiduidade). Para mais detalhes, consulte Configurar
tipo de licenca.

. Defina o horario da licenga.
. Opcional: introduza as informagdes de observac¢do, conforme desejado.
. Clique em Save (Guardar).

O 00N O

. Opcional: apds adicionar a licenga e a viagem de negdcios, execute uma das seguintes operagdes.

Ver Clique em | % | ou | = para visualizar as informacdes adicionadas sobre o tratamento
da assiduidade no modo calendario ou lista.

DE Nota

No modo calenddrio, é necessario clicar em Calculate (Calcular) para obter

o estado de assiduidade da pessoa num més.

Editar ® No modo calendario, clique na etiqueta relacionada na data para editar os
detalhes.

® No modo de lista, clique duas vezes no campo nas colunas Data, Tipo de
Tratamento, Hora ou Observacgdo para editar as informacgdes relacionadas.

Eliminar Elimine os itens selecionados.

Export Exporte os detalhes do tratamento de presengas para o PClocal.

D}] Nota

Os detalhes exportados sdo guardados no formato CSV.
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16.9 Calcular dados de assiduidade

E necessario calcular os dados de assiduidade antes de pesquisar e visualizar a visdo geral dos dados de assiduidade,
os dados detalhados de assiduidade dos funcionarios, os dados de assiduidade anormais dos funcionarios, os dados
de horas extras dos funciondrios e o registo de utilizagdo do cartdo.

16.9.1 Calcular automaticamente os dados de assiduidade

Pode definir uma programacdo para que o cliente calcule automaticamente os dados de assiduidade do dia anterior
na hora que configurar todos os dias.

Passos

DEJ Nota

1. Aceda ao médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).
2. Cligue em Attendance Settings > General Rule (Definicdes de Presenca > Regra Geral).

3. Na &rea Auto-Calculate Attendance (Célculo automdtico de assiduidade), defina a hora em que pretende que o
cliente calcule os dados.

4. Clique em Save (Guardar).
O cliente calculard os dados de assiduidade do dia anterior a partir da hora que tiver configurado.

16.9.2 Calcular manualmente os dados de assiduidade

Pode calcular manualmente os dados de assiduidade definindo condigGes, incluindo hora de chegada, departamento,
estado de assiduidade, etc.

Passos

. Entre no médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

. Cligue em Attendance Statistics - Calculation (Estatisticas de Presenca - Célculo).

. Defina a hora de inicio e a hora de fim para definir o intervalo de dados de assiduidade.
. Selecione o departamento na lista suspensa.

. Opcional: defina outras condig@es, incluindo nome e identificagdo pessoal.

. Verifique o estado de presenca (suporta selecdo mdltipla).

NoubsWwWNE

. Clique em Calculate (Calcular).

[jg Nota

Apenas os dados de presenca dos ultimos trés meses podem ser calculados.
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8. Opcional: execute uma das seguintes operagdes.

Corrigir check-in/check-out Selecione uma pessoa, clique em Correct Check-in/out (Corrigir check-
in/check-out) para adicionar a corre¢io de check-in/check-out.

Selecione os itens a Cligueem & no canto superior direito ou clique com o bot&o direito do rato no
exibir cabecalho da tabela da lista de dados de assiduidade para personalizar os itens a
serem exibidos na lista.

Ajustar a Cligue num item (exceto ID da pessoa) e mova o rato para personalizar a sequéncia
sequéncia dos dos diferentes itens.

itens

Gerar relatdrio Clique em Report (Relatério) para gerar o relatério de presenca.

[ 1] Nota

Os itens do relatério serdo exibidos na sequéncia que definiu.

Exportar relatério Cliqgue em Export (Exportar) para exportar os dados de presencga (ficheiro CSV) para o PC
local.

[:EJ Nota

Os itens do relatério serdo exibidos na sequéncia que definiu.

16.10 Estatisticas de assiduidade

Pode verificar o registo original de assiduidade, gerar e exportar o relatério de assiduidade com base nos dados de
assiduidade calculados.

16.10.1 Obter uma visio geral dos dados de assiduidade dos funcionarios
Pode pesquisar e visualizar os dados de assiduidade do funcionario no cliente, incluindo o tempo de assiduidade, o
estado de assiduidade, o ponto de controlo, etc.

Antes de comegar

® Deve adicionar organizagOes e pessoas no mddulo Person (Pessoa) e as pessoas devem ter passado os cartdes.
Para mais detalhes, consulte Gestdo de Pessoas.

® Calcule os dados de assiduidade.

I:E] Nota

O software calculard automaticamente os dados de assiduidade do dia anterior a 1:00 da manh3a do dia seguinte.
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Mantenha o software em execugdo a 1:00 da manh3, caso contrario, ele ndo poderd calcular automaticamente os
dados de assiduidade do dia anterior. Se ndo forem calculados automaticamente, pode calcular os dados

de assiduidade manualmente. Para obter detalhes, consulte Calcular manualmente os dados de

assiduidade.

Passos

1. Aceda ao médulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Cligue em Attendance Statistics - Attendance Record (Estatisticas de Presenca - Registo de Presenca).

3. Defina a hora de inicio e a hora de fim do registo de presenca que deseja pesquisar.

4. Defina outras condi¢des de pesquisa, incluindo departamento, nome e ID da pessoa.

5. Selecione a fonte de dados como All, Original Records on Device ou Manually Handled Records (Todos,
Registos originais no dispositivo ou Registos tratados manualmente).

6. Opcional: clique em Get Events from Device (Obter eventos do dispositivo) para obter os dados de presenca
do dispositivo.

I:B] Nota

Existem dois métodos para obter eventos de presenca do dispositivo, incluindo Online e Import File (Online e
Importar ficheiro). Para obter mais detalhes sobre as operac¢des, consulte Obter eventos do dispositivo.

7. Opcional: clique em Reset (Reiniciar) para reiniciar todas as condi¢des de pesquisa e editar as condi¢cdes de
pesquisa novamente.

8. Clique em Search (Pesquisar).
9. Opcional: para os resultados da pesquisa exibidos, execute uma das seguintes operacdes.

Editar o estado de Selecione um registo incorreto, clique duas vezes no campo da coluna Attendance

presenca Status (Estado de Presenca) e selecione na lista suspensa para editar um Unico
estado de presenca. Selecione dois ou mais registos incorretos, clique em Edit
Attendance Status (Editar estado de presencga) no canto superior esquerdo e
selecione na lista suspensa para editar em lote varios estados de presenca.

Gerar relatério Cliqgue em Report (Relatdrio) para gerar o relatdrio de presenga.

Exportar relatério Cligue em Export (Exportar) e selecione o caminho de gravagdo para exportar o
relatério de presenca (ficheiro CVS) para o PC local.

Exportacdo personalizada Clique em Custom Report (Relatdrio personalizado) e defina as condigbes para
exportar os registos de assiduidade de acordo com as necessidades reais. Para
obter detalhes, consulte Exportacido personalizada Registos de assiduidade.
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16.10.2 Registos de assiduidade personalizados para exportagdo

Ap0s visualizar os dados de assiduidade do funcionario, pode exportar os registos de assiduidade de acordo com as
necessidades reais.

Antes de exportar os registos de assiduidade necessarios, deve pesquisar e obter os dados de assiduidade do funcionario.
Para obter detalhes, consulte Obter uma visdo geral dos dados de assiduidade dos funciondrios.

Cligue em Custom Export (Exportacdo personalizada) para definir as informagdes relacionadas.

Hora de inicio/término

Pode definir a hora de inicio e fim da exportagdo dos registos de assiduidade.
Caminho de gravagao
Pode selecionar o caminho do ficheiro para guardar os registos de assiduidade.

Nome do ficheiro

O ficheiro sera nomeado de acordo com a data real de exportagdo. Pode selecionar o formato da data, como dd-
MM-aaaa e dd-MM-aa.

Formato
Pode exportar os registos de assiduidade originais nos formatos .TXT e .CVS.

Separador

Pode selecionar ter ou ndo separadores (incluindo virgula, espago, tabulagdo) para separar diferentes itens no
ficheiro exportado.

Exportar
Pode selecionar os itens que precisa exportar, incluindo ID, nome da pessoa, departamento, data, etc.

Valor padrao

Quando nao houver informagdes para o item que selecionou para exportar, pode definir um valor padrao para
substituir o espago em branco.

16.10.3 Configurar exibicdo do relatério

Pode configurar o contetdo apresentado no relatério de assiduidade, como o nome da empresa, logétipo, formato da
data, formato da hora e marcacéo.

Passos

1. Entre no mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).
2. Clique em Attendance Statistics - Report Display (Estatisticas de Presenga - Exibi¢do do Relatério).
3. Defina as configuragdes de exibicdo do relatdrio de assiduidade.

Nome da empresa

Insira 0 nome da empresa para exibir o nome no relatério.

Marcagao do estado de assiduidade
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Introduza a marca e selecione a cor. Os campos relacionados com o estado de presenca no relatdrio serdo
apresentados com a marca e a cor.

Marcacdo de fim de semana

Insira a marca e selecione a cor. Os campos de fim de semana no relatério serdo exibidos com a marca e a cor.
4. Clique em Save (Guardar).

16.10.4 Gerar relatério instantaneo
Suporta a gera¢do manual de uma série de relatorios de assiduidade para visualizar os resultados de assiduidade dos
funcionarios.

Antes de comegar

Calcule os dados de assiduidade.

[:E] Nota

Pode calcular os dados de assiduidade manualmente ou definir a programacdo para que o cliente possa calcular os
dados automaticamente todos os dias. Para obter detalhes, consulte Calcular dados de assiduidade.

Passos

. Entre no maédulo Time & Attendance (Tempo e Presenga).

. Cligue em Attendance Statistics - Report (Estatisticas de Presenga = Relatdrio).

. Selecione um tipo de relatério.

. Selecione o departamento ou a pessoa para visualizar o relatério de presenca.

. Defina a hora de inicio e a hora de fim durante as quais os dados de assiduidade serdo exibidos no relatério.

O Uk WN PR

. Clique em Report (Relatério) para gerar o relatério estatistico e abri-lo.

16.10.5 Enviar relatério regularmente

O cliente suporta varios tipos de relatérios e pode predefinir o conteldo do relatério, que pode ser enviado
automaticamente para o enderego de e-mail que configurou.

Passos

1. Entre no mddulo Time & Attendance (Tempo e Presenca).

2. Cligue em Attendance Statistics - Regularly Send Report (Estatisticas de Presenca - Enviar Relatério Regularmente).
3. Clique em Add (Adicionar) para entrar na pagina de adi¢io de relatérios personalizados.

4. Defina o contetdo do relatério.

Nome do relatério

Introduza um nome para o relatdrio.

Tipo de relatdrio

Selecione um tipo de relatdrio e este relatdrio sera gerado.

348



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

Hora do relatério

A hora a ser selecionada pode variar para diferentes tipos de relatério.

Pessoa

Selecione a(s) pessoa(s) adicionada(s) cujos registos de presenca serdo gerados para o relatério.

EE Nota

Pode visualizar a(s) pessoa(s) selecionada(s) no lado direito da area Person (Pessoa).

5. Defina a programac3o para enviar o relatdrio automaticamente para o(s) endereco(s) de e-mail.

[E] Nota

A funcdo Auto-Send Email (Envio automatico de e-mail) esta ativada por predefinicao.

1) Defina o Periodo de Validade durante o qual o cliente enviara o relatério nas datas de envio selecionadas.
2) Selecione a(s) data(s) de envio em que o cliente enviara o relatério.
3) Defina a hora de envio em que o cliente enviard o relatério.

Exemplo

Se definir o periodo efetivo como 10/03/2018 a 10/04/2018, selecionar sexta-feira como data de envio e
definir a hora de envio como 20:00:00, o cliente enviara o relatério as 20h as sextas-feiras durante o periodo de
10/03/2018 a 10/04/2018.

EE Nota

Certifique-se de que os registos de assiduidade sejam calculados antes da hora de envio. Pode calcular os
dados de assiduidade manualmente ou definir a programacao para que o cliente possa calcular os dados
automaticamente todos os dias. Para obter detalhes, consulte Calcular dados de assiduidade.

4) Insira o(s) endereco(s) de e-mail do(s) destinatério(s).

[:E] Nota

E possivel adicionar até 5 enderecos de e-mail. Pode clicar em + para adicionar um novo endereco de e-mail.

5) Opcional: clique em Preview (Pré-visualizar) para ver os detalhes do e-mail.
6. Clique em OK.
7. Opcional: apds adicionar o relatério personalizado, pode realizar uma ou mais das seguintes acdes:

Editar relatério Selecione um relatdrio adicionado e clique em Edit (Editar) para editar

as suas definigcGes.
Eliminar relatério Selecione um relatdrio adicionado e clique em Delete (Eliminar) para o eliminar.
Gerar relatério Selecione um relatdrio adicionado e clique em Report (Relatorio)
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para gerar o relatério instantaneamente e podera visualizar os detalhes do relatério.
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Capitulo 17 Videoporteiro

O videoporteiro é um sistema de comunicagdo audiovisual utilizado dentro de um edificio ou de um pequeno
conjunto de edificios. Com microfones e camaras de video em ambos os lados, permite a intercomunicagdo através
de sinais de video e audio. Um sistema de videoporteiro pode proporcionar uma solugdo de monitorizagdo segura e
facil para edificios de apartamentos e casas particulares.

Certifique-se de adicionar dispositivos de videoporteiro ao cliente e ligar previamente as estagdes internas as pessoas.
Deve também definir a autorizagdo de acesso para que as pessoas possam abrir as portas através das estagdes internas
ligadas.

Ij}j Nota

® E possivel gerir até 16 estacdes de porta e 512 estacdes internas ou estacdes principais no cliente. Para obter
detalhes sobre como adicionar dispositivos de videoporteiro, consulte Adicionar dispositivo.
® Para obter detalhes sobre como adicionar pessoas, consulte Adicionar uma unica pessoa.

® Para obter detalhes sobre como definir a autorizagdo de acesso de uma pessoa, consulte Definir grupo de acesso
para atribuir autorizacdo de acesso a pessoas.

17.1 Fluxograma

Figura 17-1 Fluxograma do videoporteiro

® Adicionar dispositivo de videoporteiro: pode adicionar dispositivos de videoporteiro no cliente. Para obter mais
detalhes, consulte Adicionar dispositivo.
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® Pontos de acesso em grupo: pode agrupar os pontos de acesso adicionados em grupos para facilitar a
gestdo. Para mais detalhes, consulte Gestao de grupos.

® Controlo de ativagao do videoporteiro: pode ativar ou desativar as chamadas entre os dispositivos de videoporteiro
adicionados e o cliente. Para mais detalhes, consulte Ativar chamadas entre o dispositivo de videoporteiro e o
cliente.

® Aplicar pacote de aplicagGes a estagdo interna: pode aplicar o pacote de aplicagées guardado no PC local a
uma ou varias estagdes internas remotamente através do cliente. Para obter mais detalhes, consulte Aplicar
pacote de aplicacdes a estacdo interna.

® Ligar para a estagdo interna a partir do cliente: pode ligar para a estacgdo interna adicionada pelo cliente para
realizar uma videochamada. Para obter mais detalhes, consulte Ligar para a estacao interna a partir do
cliente.

® Atender chamada através do cliente: pode atender chamadas da estagdo interna adicionada, estagdo de porta,
etc. através do cliente para realizar uma intercomunicagdo por video. Para mais detalhes, consulte Atender
chamada através do cliente.

® Ver registos de chamadas: pode ver os detalhes de todas as chamadas. Para mais detalhes, consulte Ver
reqistos de chamadas em tempo real.

® Enviar aviso aos residentes: pode enviar um aviso aos residentes com um Unico toque no cliente. Para mais
detalhes, consulte Enviar um aviso aos residentes.

® Configurar evento de videoporteiro: Ao configurar agGes vinculadas ao evento de videoporteiro no cliente,
serd notificado assim que o evento for acionado. Para obter mais detalhes, consulte Confiqurar evento de
video-porteiro.

® Pesquisar evento em tempo real/histérico: Pode visualizar os eventos em tempo real e pesquisar os eventos
histdricos no cliente. Para mais detalhes, consulte Centro de eventos.

17.2 Gerir chamadas entre o software do Cliente e uma estacdo
interna/porta/dispositivo de controlo de acesso

Pode ligar para os residentes pelo cliente e vice-versa. Também pode usar uma estagdo interna/estacdo de porta ou
dispositivo de controlo de acesso especificado para ligar para o cliente.

Antes de fazer chamadas, pode definir os parametros, tais como a duragdo do toque e a duragdo da chamada. Para mais
detalhes, consulte Definir pardmetros de controlo de acesso e video-porteiro.

17.2.1 Ligar para a estagdo interna a partir do Cliente

Pode ligar para a estagao interna adicionada pelo cliente para realizar o videoporteiro.
Antes de comegar

® Certifique-se de ter adicionado um residente ao cliente. Para obter detalhes, consulte Adicionar uma Unica pessoa.

® Certifique-se de ter vinculado o residente a uma estagdo interna e configurado as informagdes do residente
(incluindo o nimero do andar e o nimero do quarto) no mdédulo Person (Pessoa). Para obter detalhes
sobre como configurar a vinculagdo e as informac&es do residente, consulte Configurar informacées do
residente.
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Passos

I:E] Nota

® Um dispositivo de videoporteiro pode ser adicionado a mais de um cliente, mas execute o videoporteiro com
apenas um cliente de cada vez.

® Pode configurar remotamente a Duragdao maxima do toque e a Duragdo maxima da chamada.

1. Cliqgue em Access Control -> Video Intercom -> Contacts (Controlo de Acesso > Videoporteiro - Contactos).

2. Abra a lista de organizag¢bes no painel esquerdo e selecione uma organizag3o.
As informagdes (incluindo nome do residente, nome do dispositivo, nimero do andar e nimero do quarto) de todos
os residentes do grupo selecionado serdo exibidas no painel direito.

. Selecione um residente ou insira uma palavra-chave no campo Filter (Filtro) para encontrar o residente desejado.

w

4. Clique em para iniciar a chamada para o residente selecionado.
Apds a chamada ser atendida, entrara na janela In Call (Em chamada).
5. Opcional: Apds a chamada ser atendida, execute as seguintes operacdes.

Ajustar o volume do altifalante  Clique em cl) para ajustar o volume do altifalante.

Terminar a chamada Cligue em Hang Up (Desligar) para terminar a chamada.
Ajustar o volume do Clique em * para ajustar o volume do microfone.
microfone

17.2.2 Atender chamadas através do cliente

Pode atender chamadas da estagdo interna adicionada, da estagdo da porta ou de um dispositivo de controlo de
acesso especifico através do cliente e realizar uma videochamada.

Passos

Dﬂ Nota

Um dispositivo de videoporteiro pode ser adicionado a mais de um cliente, mas so é possivel realizar
videoconferéncias com um cliente de cada vez.

1. Ligue para o cliente através de uma estacdo interna, estacido de porta ou dispositivo de controlo de acesso
especifico. Uma caixa de didlogo de chamada recebida sera exibida.

Figura 17-2 Chamada recebida

2. Cligue em Answer (Atender) para atender a chamada.
Apos atender a chamada, entrara na janela In Call (Em chamada).

3. Opcional: Na janela In Call (Em chamada), execute as seguintes operacdes.
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Ajustar voluem do altifalante  Clique em cl) para ajustar o volume do altifalante.

Terminar a chamada Cligue em Hang Up (Desligar) para terminar a conversa.

Ajustar o volume do Clique em * para ajustar o volume do microfone.

microfone

Abrir porta Quando uma estagdo interna estiver ligada a uma estagdo de porta, clique em (%)

para abrir a porta ligada & estacdo de porta.

17.3 Ver registos de chamadas em tempo real

Pode visualizar os detalhes de todas as chamadas e pode ligar para os residentes ou exportar os registos, se necessario.

Passos

1. Cliqgue em Access Control - Video Intercom -> Call Log (Controlo de Acesso > Videoporteiro - Registo de
Chamadas).

Os detalhes de todas as chamadas serao exibidos no painel direito, incluindo o estado da chamada, a hora de inicio, a
duragdo da conversa, o tipo e nome do dispositivo, e a organizagao e nome do residente.

2. Opcional: clique em para voltar a ligar ao residente.

3. Opcional: defina as condicbes de pesquisa (incluindo o estado da chamada, o tipo de dispositivo e a hora) na parte
superior da pagina para filtrar os registos de chamadas.

4. Clique em Export (Exportar) para guardar os registos (um ficheiro CSV) no seu PC.

17.4 Enviar um aviso ao residente

Pode enviar um aviso aos residentes com um unico toque. Estdo disponiveis quatro tipos de avisos: publicidade,
propriedade, alarme e informacgdes de aviso.

Passos

1. Clique em Access Control - Video Intercom -> Notice (Controlo de Acesso - Video Intercomunicador -
Notificagdo).

2. Clique em Add (Adicionar) para abrir o painel Create Notice (Criar Aviso).
3. Clique em para selecionar os residentes aos quais ird enviar o aviso.
4. Introduza as informagdes necessarias.

DEJ Nota

® S3o permitidos até 63 caracteres no campo Subject (Assunto).

® S3o permitidos até 1023 caracteres no campo Content (Conteudo).
® Pode adicionar até 6 imagens. Cada imagem deve estar no formato JPG e ter menos de 512 KB.

5. Clique em Send (Enviar) para enviar o aviso ao(s) residente(s) selecionado(s).
As informacdes sobre os avisos enviados serdo exibidas no painel esquerdo. Clique num aviso para ver os seus
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detalhes no painel direito.
6. Opcional: clique em Export (Exportar) para guardar todos os avisos no seu PC.

17.5 Configurar evento de videoporteiro

Os eventos do videoporteiro incluem chamada do elevador, toque da campainha, porta trancada, etc. E possivel
ativar um evento para o dispositivo de videoporteiro no cliente. Quando o evento é acionado no dispositivo de
videoporteiro, o cliente pode receber e gravar o evento para verificagdo e acionar uma série de a¢des de ligagdo (por
exemplo, envio de e-mail) para notificagdo.

Passos

1. Clique em Event Configuration - Access Control Event -> Video Intercom (Configura¢io de eventos - Evento
de controlo de acesso - Intercomunicador de video).

2. Desdobre o grupo e selecione um dispositivo de videoporteiro como fonte do evento.

DE Nota

Certifique-se de que o recurso estd online.

Todos os tipos de eventos suportados pelo dispositivo de videoporteiro selecionado ser3o exibidos. 3. Opcional:
introduza palavras-chave no campo Filter (Filtro) para localizar rapidamente o evento desejado.
4. Opcional: ative o interruptor na coluna Enable (Ativar) para ativar o tipo de evento ou clique em Enable All
(Ativar tudo) para ativar todos os tipos de eventos deste dispositivo.

DﬂNota

Depois de ativado, o evento pode ser recebido pelo cliente e acionar as a¢gdes de ligagdo. Também pode
desativar um tipo de evento ou desativar todos os tipos de eventos.

5. Opcional: Apés selecionar os eventos, execute as seguintes operagdes.

Editar prioridade Cligue em Edit Priority (Editar prioridade) para definir a prioridade do(s)
evento(s). A prioridade representa o grau de urgéncia do evento.

Editar ligagdo do evento Cliqgue em Edit Linkage (Editar Ligagdo) para definir as agdes de ligagdo do(s) evento(s).

Aviso sonoro

Acionar o aviso sonoro do cliente quando o evento for acionado.
Pode selecionar o ficheiro de audio na lista suspensa ou clicar em Add (Adicionar) para adicionar um novo ficheiro
de dudio (no formato WAV).

Pode clicar em c])) para ouvir o ficheiro de audio selecionado.

Enviar e-mail

Envie uma notificagdo por e-mail com as informag&es do alarme para um ou mais
destinatarios. Para obter detalhes sobre como definir os pardmetros de e-mail, consulte
Definir pardmetros de e-mail.

Janela pop-up

Janela pop-up para exibir as informagdes relacionadas ao evento (incluindo detalhes do evento, imagens capturadas
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da camara ligada) no cliente quando o evento é acionado. Também pode introduzir comentarios sobre como lidar com
o evento.
Exibir no mapa

Quando a origem do evento ¢ adicionada como um ponto de acesso no mapa, o ponto de acesso serd exibido com
um . cintilante ao lado quando o evento for acionado, o que ajuda o pessoal de seguranca a visualizar a localizacdo
do evento.
Também pode clicar no ponto de acesso para visualizar os detalhes do evento e o video ao vivo do dispositivo de
intercomunicagdo por video vinculado.

Camara ligada

Ligue a cdmara selecionada para capturar imagens ou gravar video quando o evento for acionado.

Cligue em Copy to (Copiar para) para copiar as configuragdes do evento deste
dispositivo de videoporteiro para outro(s) dispositivo(s) de videoporteiro.

DEJ Nota

S6 é possivel copiar as definicdes do evento para recursos do mesmo tipo.

O que fazer a seguir

E necessario ativar o dispositivo ao qual o videoporteiro pertence, caso contrario, o cliente ndo podera receber os
eventos configurados. Para obter detalhes, consulte Ativar a rececio de eventos de dispositivos.

17.6 Ativar chamadas entre o dispositivo de videoporteiro e o Cliente

Pode ativar ou desativar as chamadas entre os dispositivos de intercomunica¢do com video adicionados e o cliente. Se
ativado, pode ligar para o dispositivo de intercomunicagdo através do cliente, e o cliente pode receber a chamada do
dispositivo; se desativado, o cliente e o dispositivo de intercomunicagdo com video ndo podem ligar um para o outro.

Dﬂ Nota

N&o é necessario ativar esta fungdo para as estagées de porta adicionadas pelo ISUP para chamadas.

Clique em B ->Tool - Video Intercom Arming Control ( [B > Ferramenta > Controlo de ativagio do
videoporteiro) para abrir a pagina Arming Control (Controlo de ativagdo) do videoporteiro. A lista mostra o estado
dos dispositivos de videoporteiro. Pode ativar o interruptor do dispositivo de videoporteiro para ativar as chamadas
entre o dispositivo de videoporteiro e o cliente. Se necessario, execute as seguintes operagoes.
® Filtrar dispositivo: se houver muitos dispositivos, pode introduzir as palavras-chave no campo Filter (Filtro)
para filtrar o dispositivo.
® Ativar tudo / Desativar tudo: Clique em Arm All (Ativar tudo) para ativar todos os dispositivos. Clique em
Disarm All (Desativar tudo) para desativar todos os dispositivos.
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17.7 Aplicar pacote de aplicacdos a estagdo interna

Se pretender instalar a aplicagdo na estagdo interna, pode aplicar o pacote de aplicagdo guardado no PC local a uma
ou varias estacOes internas remotamente através do cliente. O pacote serd instalado nas estagGes internas
automaticamente apds as estagdes internas receberem o pacote.

Ijg Nota

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo.

Cligue em Access Control - Video Intercom -» Application (Controlo de Acesso - Videoporteiro - Aplicagdo) para
entrar na pdagina de aplicagdo. Selecione uma ou varias estagdes internas adicionadas e clique em Apply Application
(Aplicar Aplicagdo). Pode selecionar o pacote de instalacdo da pasta local para aplicar o pacote de aplicagdo as
estacOes internas selecionadas.

Depois que as estagdes internas receberem o pacote, a aplicagdo sera instalada automaticamente nos dispositivos.

E possivel instalar até duas aplicacdes na estacdo interna. Se duas aplicagdes tiverem sido instaladas, serd necessario
desinstalar uma para instalar a outra. Clique em < para desinstalar remotamente a aplica¢do instalada na estagdo
interna.
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Capitulo 18 Gestao da topologia

O mddulo de gestao da topologia fornece fungdes de monitorizacao do estado de saude da rede com base no
hardware e no software, a fim de garantir a transmissdo normal da ligacdo e uma melhor utilizagdo dos recursos da
rede. E utilizado principalmente para manutencio e gestdo da rede. O administrador pode verificar o estado do
dispositivo e dos dispositivos ligados através da visualizagdo da topologia e conhecer o estado da rede em tempo
real.

18.1 Visao geral da exibi¢do da topologia

A pagina de exibicdo da topologia mostra as relagdes entre os diferentes dispositivos obtidos pelo cliente, incluindo
os dispositivos adicionados ao cliente, os dispositivos pesquisados via SADP e os dispositivos conectados aos
dispositivos adicionados ou pesquisados. E possivel verificar as informagdes do dispositivo, o estado da transmissdo
do link, etc.

I:E] Nota

® Quando os dispositivos sdo pesquisados via SADP, os nomes dos dispositivos na visualiza¢ao da topologia sdo
consistentes com os seus enderecos IP.

® Para o dispositivo desconhecido, a visualizagdo da topologia mostrara apenas o tipo de dispositivo.
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Entre no mdédulo Topology (Topologia), clique para obter a lista de dispositivos mais recente e exibir a relagdo
topoldgica. Se entrar na pagina Topology (Topologia) pela primeira vez, pode seguir o guia e clicar em Add
Topology (Adicionar Topologia) para gerar a visualizacdo da topologia. Em seguida, pode clicar em - Get Topology
Again (Obter Topologia Novamente) para atualiza-la de acordo com os requisitos reais.

[:EJ Nota

Também pode clicar em -» Refresh Status (Atualizar estado) para obter o estado online ou offline dos dispositivos.

Figura 18-1 Exibicdao da topologia

N6 do dispositivo

® Ver informagées do dispositivo: pode verificar o tipo de dispositivo e o endereco IP.

I:Ej Nota

Se o nome do dispositivo, endereco IP, estado online ou outras informac6es do dispositivo forem editadas, as
informacgdes do dispositivo na vista de topologia serdo alteradas de forma sincronizada.

® Expandir/ocultar: pode clicar em B¢ para expandir ou ocultar os subnds de determinado dispositivo.
® Ajustar a visualizagdo da topologia: No canto inferior direito, pode clicar nos icones ou rolar a roda do rato
para ampliar ou reduzir a tipologia.

® Pesquisar topologia: No canto superior esquerdo, pode introduzir outro nome ou enderego IP de um dispositivo
para visualizar a tipologia correspondente.
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Linha

No canto superior direito, pode visualizar o icone das linhas (sem fios, fibra ética e rede) e o significado das
diferentes cores.

18.2 Definir parametros de topologia

Pode definir os parametros para a exibicdo da topologia, incluindo o nivel de exibicdo e o limite de alarme de largura
de banda.

Entre no mdédulo Topology (Topologia) e clique no canto inferior esquerdo para definir os parametros
relacionados da seguinte forma.

Definir nivel de exibi¢ao

Quando ha muitos dispositivos combinados numa topologia complexa, pode definir o nivel de exibi¢do para
mostrar a estrutura principal com mais clareza. Apods alterar as defini¢cdes de tipologia, é necessario clicar para
visualizar a topologia mais recente. Se o n6 do dispositivo estiver oculto, pode clicar  para expandir o né do
dispositivo oculto.

Definir alarme de largura de banda upstream L1/1L2

Pode definir o alarme de largura de banda upstream L1 e o alarme L2. A linha ficara amarela (ocupada)/vermelha
(congestionada) quando a largura de banda exceder o limite do alarme L1/L2.

et D evel em—) 3
stream Bandwidth L1 Alarm  eee——) 60%
eam Bar v O 80%

Figura 18-2 Definir parametros de topologia

18.3 Ver detalhes do dispositivo

Pode visualizar os detalhes dos dispositivos na topologia, tais como informagdes basicas, utilizagdo do dispositivo,
estado do painel do dispositivo e informag¢&es da porta.

Na pagina Topology (Topologia), clique duas vezes no né do dispositivo para mostrar os detalhes do dispositivo,
conforme mostrado a seguir.

InformagGes basicas
As informagdes basicas mostram o tipo, o modelo e o enderego IP do dispositivo.

Estado do painel do dispositivo
O estado do painel do dispositivo mostra o tipo de porta suportado e a utilizagdo da porta.
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InformagGes da porta

As informagdes da porta mostram as portas do dispositivo e as informagdes do dispositivo par.

Device Details X

Basic Information

Device Type Switch

Device Model DS-3E1516-El

IP Address
Device Usage
Memory Usage “e— 40%
CPU Usage === 8%

Device Panel Status

[ Electrical Port B Alarm M Normal B pisconnected

HIKVISION

Port Information

Port Name Peer Device... Peer Device... Peer Device Name

Gel10 Switch 1

Figura 18-3 Detalhes do dispositivo
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18.4 Ver detalhes da ligagdo
Pode visualizar os detalhes da ligagdo entre dois nds de dispositivo, como taxa de transmissao, tipo de dispositivo,
estado da porta, endereco IP e nome da porta de cada dispositivo.

Na pagina Topology (Topologia), clique duas vezes na linha entre dois nés de dispositivo para mostrar os detalhes
da ligagdo, conforme mostrado a seguir.
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Link Details

Transmission Rate

Upstream Rate  5.396Mbps

Downstream Rate  970.997Kbps

Device1
Device Type  Switch
IP Address 1
Port Name Ge2
Port Status  1000Mbps/Full
Device2

Device Type  Switch
IP Address
Port Name  Gel0

Port Status  1000Mbps/Full

Figura 18-4 Detalhes da ligacao
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18.5 Ver caminho de transmiss3o do sinal

Quando a transmissdo de dados entre a camara de rede e o switch estiver anormal, pode verificar o caminho de
transmissdo do sinal para encontrar a ligagdo com falha para manutencgao da ligacdo.

Na pdgina Topology (Topologia), clique no canto superior direito e selecione a cadmara de rede e o
dispositivo NVR/transmissdo para mostrar o flash da transmissdo do sinal (incluindo ligagdo e dispositivos)
entre os dois dispositivos.

18.6 Exportar topologia

Pode exportar a visualizagdo da topologia como um ficheiro PDF para visualizar o estado da ligacdo do dispositivo, nivel,
tipo, endereco IP e outras informagdes.

Na pagina Topology (Topologia), clique e selecione o caminho para exportar a tipologia.

18.7 Mais fungdes

Mais fungdes no mddulo Topology (Topologia) sdo suportadas, incluindo tratamento de eventos, visualizagdo do
estado do dispositivo, configuragdo remota, etc.

DE Nota

As fungOes exibidas podem variar para diferentes dispositivos.

Clique com o botdo direito do rato na nota do dispositivo na topologia e execute uma das seguintes operagdes.
Tratamento de eventos

Quando os eventos sdo detetados para o dispositivo, um icone de alarme vermelho aparece no né do dispositivo.
Pode entrar na pagina Event Handling (Tratamento de eventos) para visualizar as informac&es do evento (por
exemplo, origem do evento, hora do evento e detalhes do evento).

Selecione um ou varios eventos na lista e clique em Clear Events (Limpar eventos) para eliminar os eventos
selecionados. Se todos os eventos forem limpos, o icone de alarme vermelho no né do dispositivo desaparecera.

[]3:' Notas

Esta fungdo é suportada pelo switch, pela ponte de rede sem fios e pelo conversor de fibra.

Configuragao remota
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A fungdo de configuracdo remota fornece uma entrada rapida para configurar os parametros relacionados ao
dispositivo, como parametros do sistema, parametros de rede, configuragdo da porta e agregacdo de links.

Editar nome
Pode editar o nome do dispositivo como desejar.
Definir como raiz

Pode definir o dispositivo como nd raiz para ajustar a estrutura da topologia e a ligagdo. Apds a defini¢do, a topologia
serd atualizada automaticamente.

Ij;ﬂ Nota

Esta fungdo é suportada pelo switch, ponte de rede sem fios, conversor de fibra e switch virtual.
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Capitulo 19 Pesquisa de registos

S3o fornecidos dois tipos de registo: registo de operagdes e registo do sistema. Os registos de operagdes referem-se as
operagdes normais que o utilizador realizou no cliente, tais como adicionar dispositivos, redefinir palavras-passe, iniciar
a visualizagdo ao vivo, etc.; e os registos do sistema registam as informagdes do sistema, tais como inicio de sessdo, fim
de sessdo, bloqueio e desbloqueio, etc. Pode pesquisar os ficheiros de registo e visualizar os detalhes do registo,
incluindo hora, utilizador, etc.

Passos

1. Entre no médulo Log Search (Pesquisa de registos).
2. Cligue em [ para especificar a hora de inicio e a hora de fim.

[:E] Nota

Pode pesquisar os registos dentro de um més.

3. Selecione um utilizador para pesquisar os ficheiros de registo que s3o gerados quando esse utilizador opera no
cliente.

4. Selecione Operation Log (Registo de Operacdes) ou System Log (Registo do Sistema) como tipo de log.
5. Clique em Search (Pesquisar).

Os ficheiros de registo entre a hora de inicio e a hora de fim serdo exibidos na lista. Pode verificar a hora da
operagao, o tipo e outras informagdes dos registos.

6. Opcional: execute as seguintes operagdes se houver muitos ficheiros de registo.

Filtro Cliqueem ' em cada cabecalho da tabela e selecione para filtrar os registos.
Ordenar Clique no cabecalho da tabela para ordenar os registos por hora ou sequéncia de
letras.
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Capitulo 20 Gestao de utilizadores

Para melhorar a seguranca do sistema, o administrador deve criar contas diferentes para usuarios diferentes e atribuir
permissoes diferentes a cada usuario. Para evitar que pessoas diferentes compartilhem a mesma conta de usudrio,
recomendamos que vocé gerencie as contas de usuario periodicamente.

20.1 Adicionar utilizador

O superutilizador e o administrador podem adicionar novos utilizadores e atribuir diferentes permissdes a diferentes
utilizadores, se necessario.

Execute esta tarefa para adicionar uma conta de utilizador.

Passos

[:E] Nota

A conta de utilizador que registou para iniciar sessdo no software esta definida como superutilizador.

1. Aceda ao mddulo User Management (Gestdo de Utilizadores).
2. Clique em Add User (Adicionar Utilizador) para mostrar a drea de informacdes do utilizador.
3. Selecione o tipo de utilizador na lista suspensa.

Administrador

A conta de administrador tem todas as permissdes por predefinicdo e pode modificar as palavras-passe e
permissdes de todos os operadores e as suas proprias.

Operador

A conta de operador ndo tem permissdes por predefinicdo e pode atribuir as permissGes manualmente. Um
operador s6 pode alterar as palavras-passe da sua prépria conta e das contas que adicionou.

4. Introduza o nome de utilizador, a palavra-passe e confirme a palavra-passe conforme desejado.

& Atencao

A forga da palavra-passe do dispositivo pode ser verificada automaticamente. Recomendamos vivamente que
altere a palavra-passe da sua escolha (usando um minimo de 8 caracteres, incluindo pelo menos trés tipos das
seguintes categorias: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) para aumentar a
seguranca do seu produto. Recomendamos também que altere a sua palavra-passe regularmente, especialmente
em sistemas de alta segurancga, pois alterar a palavra-passe mensalmente ou semanalmente pode proteger melhor
o seu produto.

A configuragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranga é da responsabilidade do
instalador e/ou do utilizador final.
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5. Marque as caixas de sele¢do para atribuir as permissées ao utilizador criado.

(o))

. Opcional: clique em Default Value (Valor predefinido) para restaurar as permissdes predefinidas deste utilizador.
7. Cligue em Guardar.

[:EJ Nota

E possivel adicionar até 50 contas de utilizador para o software cliente.

Ap0s a criagao bem-sucedida da conta de utilizador, a conta de utilizador é adicionada a lista de utilizadores na
pagina Account Management (Gestdo de Contas).

8. Opcional: execute as seguintes operacdes apds a criacdo da conta de utilizador.

Editar utilizador Clique num utilizador da lista para editar as informagdes do utilizador.

DE} Nota

Apenas a palavra-passe do superutilizador pode ser editada.

Eliminar utilizador Selecione o utilizador na lista e clique em Delete User (Eliminar utilizador).

DE Nota

N&o é possivel eliminar o superutilizador.

20.2 Alterar a palavra-passe do utilizador

O administrador pode alterar a palavra-passe de um utilizador normal sem introduzir a palavra-passe antiga, mas
deve introduzir a palavra-passe antiga ao alterar a sua propria palavra-passe.

Antes de comegar
Adicione o utilizador ao cliente do software.
Passos

1. Aceda ao médulo User Management (Gest3o de utilizadores).
2. Selecione o utilizador cuja palavra-passe precisa ser alterada e clique em Change (Alterar).
3. Opcional: introduza a palavra-passe antiga.

DE Nota

Ao alterar a palavra-passe do administrador, é necessario introduzir primeiro a palavra-passe antiga.

4. Introduza a nova palavra-passe e confirme-a.

(9]

. Cligue em OK.
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Capitulo 21 Configurac¢ao do sistema

21.1 Definir parametros gerais

Pode configurar os parametros usados com frequéncia, incluindo tempo de expiragdo do registo, desempenho da
rede, etc.

Passos
1. Entre no mddulo System Configuration (Configurac3o do sistema).

2. Clique no separador General (Geral) para entrar na pégina Definigdes gerais.
3. Configure os pardmetros gerais.

Formato da data/formato da hora

O estilo de exibi¢do da data e hora nas paginas relacionadas.

Periodo de retengdo de registos

O tempo de retencgdo dos ficheiros de registo. Uma vez excedido, os ficheiros serao eliminados.

Modo maximo

Selecione Maximize (Maximizar) ou Full Screen (Ecr3 inteiro) como o modo maximo. O modo Maximize
(Maximizar) pode maximizar a exibicdo e mostrar a barra de tarefas. O modo Full Screen (Ecra inteiro) pode
exibir o cliente em modo de ecrd inteiro.

Desempenho da rede

Defina as condicBes da rede como Normal, Better (Melhor) ou Best (Otimo).

Guardar imagens no formato de dados de estrutura

® Depois de ativar a opgdo Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados
estruturados), o modulo Delete Registered Picture (Eliminar imagem registada) no mddulo Person (Pessoa)
ficara disponivel. Se as informagdes de uma pessoa forem aplicadas com sucesso ao(s) dispositivo(s), a
imagem da pessoa sera automaticamente eliminada e nenhuma imagem sera exibida nas Informag¢des
basicas. A coluna Face (Rosto) no mddulo Person (Pessoa) exibirda o nimero de imagens de rosto adicionadas.

® Quando a opgdo Save Pictures in Structure Data Format (Guardar imagens no formato de dados
estruturados) estiver ativada, nenhuma imagem sera exibida no campo Even Details (Detalhes do evento) no
Event Center (Centro de eventos).

Ativar teclado e joystick
Ative o teclado ou o joystick. Apds ativa-los, pode definir os atalhos para o teclado e o joystick.

Ijﬂ Nota

Para obter detalhes, consulte Definir atalhos do teclado e do joystick.

Exportar informagles pessoais

Se ativar esta opg¢do, o botdo Export (Exportar) para exportar informagdes pessoais sera exibido na
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Pagina Person Management (Gestdo de Pessoas). Preste atengdo a seguranca das informacgdes pessoais.

Periodo de retengdo de eventos

O periodo de tempo para manter as informagdes do evento. Quando o periodo de retengdo expirar, o registo do
evento sera eliminado automaticamente.

Detetar nova versao do software
Depois de ativado, o cliente pode detetar automaticamente a nova versao do software e lembrar o utilizador de
atualizar o software.

Sincronizagdo automatica da hora
Sincronize automaticamente a hora dos dispositivos adicionados com a hora do PC que executa o cliente num
ponto de tempo especificado.

Atualizagao automatica do dispositivo
Defina o0 modo de atualiza¢do apds a detegdo da nova versao do dispositivo.

Desativar
Depois de ativado, o cliente ndo ird descarregar o pacote de firmware e atualizar, mesmo que o cliente detecte
uma nova versao do cliente.

Avisar-me de downloads e atualizagées
Ap0s o cliente detetar uma nova versdo do dispositivo, ele perguntara ao utilizador se deseja descarregar o
pacote de firmware e atualizar.

Transferir e avisar-me se houver atualizagoes

Depois que o cliente detetar a nova versdo do dispositivo, ele fara download do pacote de firmware
automaticamente e perguntard ao usuario se deseja atualizar.

Download e solicitagao automaticos

Depois de o cliente detetar a nova versao dos dispositivos, ele fara download do pacote de firmware e
atualizara a nova versdo automaticamente.

E necessario definir uma programacdo no campo Upgrade Time (Hora da atualiza¢do), durante a qual o
cliente atualiza a nova versdao automaticamente.

Pais/Regido
Selecione a regido do servidor para Cloud P2P. Pode selecionar a regidao a qual pertence ou a regido mais
proxima.
4. Clique em Save (Guardar).
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21.2 Definir parametros de visualizagdo ao vivo e reproducio

Pode definir os parametros para visualizagdo ao vivo e reprodugdo, incluindo formato de imagem, duragao da pré-
reproducdo, etc.

Passos

1. Entre no mddulo System Configuration (Configuracio do sistema).
2. Clique no separador Live View and Playback (Visualizac3o ao vivo e reprodugdo).
3. Configure os pardmetros de visualizagdo ao vivo e reprodug3o.

Formato da imagem

Selecione JPEG ou BMP como o formato de imagem para armazenar imagens.

I:E] Nota

Se o botdo Display Temperature on Captured Pictures (Exibir temperatura nas imagens capturadas) estiver
definido como ON (LIGADO), JPEG sera selecionado como o formato de imagem padrdo e ndo podera ser
alterado.

Formato de video

Selecione MP4/AVI como o formato dos videos gravados.

Juntar ficheiros de video descarregados
Defina o tamanho maximo do ficheiro de video resultante da fusdo para o download do ficheiro de video por data.
Pesquisar ficheiros de video armazenados em

Pesquise os ficheiros de video armazenados no dispositivo local, no servidor de armazenamento ou em ambos
para reprodugdo.

Pré-reprodugao para

Defina o tempo de pré-reproducdo para a reprodugao do evento. Por predefinigao é de 30 segundos.

Priorizar a reproducdo de ficheiros de video no servidor de armazenamento

Reproduza preferencialmente os ficheiros de video gravados no servidor de armazenamento. Caso contrdrio,
reproduza os ficheiros de video gravados no dispositivo local.

Retomar o estado mais recente da visualiza¢do ao vivo apds reiniciar

Retomar o ultimo estado da visualizagdo ao vivo ap0s iniciar sessdo novamente no cliente.

Desligar videos em segundo plano na visualizagdo ao vivo Unica

No modo de divisdo em varias janelas, clique duas vezes num video ao vivo para exibi-lo no modo de divisdo
numa janela, e os outros videos ao vivo serdo interrompidos para economizar recursos.

Ativar roda para zoom

Use a roda do rato para ampliar ou reduzir o video no modo PTZ ou para ampliar ou restaurar o video no
modo de zoom digital. Dessa forma, pode ampliar ou reduzir (ou restaurar) diretamente o video ao vivo
deslizando o rato.

Ignorar video irrelevante durante a reprodugdo VCA
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Ignore o video ndo relevante durante a reprodu¢do VCA e esse video ndo sera reproduzido durante a reprodugao VCA.

4. Clique em Save (Guardar).

21.3 Definir parametros de imagem

Os parametros de imagem do cliente podem ser configurados, tais como escala de visualizagdo, desempenho de
reprodugdo, etc.

Passos

1. Abra a pagina System Configuration (Configura¢do do sistema).
2. Clique no separador Image (Imagem) para aceder a interface Image Settings (Defini¢cdes de imagem).
3. Configure os pardmetros da imagem.

Escala de visualizagido

A escala de visualizagdo do video na visualizagdo ao vivo ou na reprodugdo. Pode ser definida como Full Screen
(Ecra inteiro), 4:3, 16:9 ou Original Resolution (Resolugdo original).

I:E] Nota

Também pode definir a escala de visualizagdo no médulo Live View. Para obter detalhes, consulte Live
View.

Desempenho de reprodugao

O desempenho de reprodugdo do video ao vivo. Pode ser definido como Shortest Delay (Atraso mais
curto), Balanced (Equilibrado) ou Fluency (Fluéncia). Também pode selecionar Custom (Personalizado) e
configurar a taxa de fotogramas de acordo com as necessidades reais.

Preferéncia pela descodificagdo por hardware

Selecione D3D9 ou D3D11 para ativar a descodificacdo por hardware para visualizacdo ao vivo e reproducdo. A
descodificagdo por hardware pode proporcionar um melhor desempenho de descodificagdo e uma menor
utilizagdo da CPU ao reproduzir o video HD durante a visualizagdo ao vivo ou a reprodugao.

Ativar destaque

Marque os objetos detetados com retangulos verdes na visualizagdo ao vivo e na reprodugao.
Exibir informagdes da transacao

Exibir as informacgGes da transa¢do na imagem da visualizagdo ao vivo.

Regra VCA

Exibir a regra VCA na visualizagdo ao vivo.

Ativar a extra¢ao de fotogramas para reprodugdo em alta velocidade

Ao reproduzir o video em alta velocidade (velocidade 8x e acima), pode desativar esta fun¢do para tornar a
imagem da reproducdo mais fluida e visualizar os detalhes.

Exibir padrao do alvo

Depois de ativada, pode visualizar o rastreio de movimento da pessoa alvo na janela de visualizagao.

Sobrepor regras na imagem capturada
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Para o dispositivo térmico, configure para exibir as informagGes de temperatura e fonte de incéndio nas
imagens capturadas.

DEJ Nota

Ap0s ativar esta fungdo, o formato da imagem configurado em System Configuration - Live

View and Playback (Configuragdo do sistema - Visualizagdo ao vivo e reprodugdo) mudara para JPEG e ndo
podera ser editado.

Reducao de ruido
Modo de reducdo de ruido, que pode ser definido como Disable (Desativar), Self-adaptive (Auto-adaptavel) ou
Enable (Ativar).

4. Clique em Save (Guardar).

21.4 Definir armazenamento de imagens

As imagens capturadas acionadas pelos eventos nos dispositivos podem ser guardadas no PC que executa o Safire
Control Center Service. Pode definir manualmente o local de armazenamento de imagens aqui.

Passos

1. Entre no mddulo System Configuration (Configuracdo do sistema).
2. Clique em Event Picture Storage (Armazenamento de imagens de eventos).

3. Ative a opgao Store Pictures in Server (Armazenar imagens no servidor).
Todos os discos do PC que executa o servigo Safire Control Center serao exibidos.

4. Selecione o disco onde deseja guardar as imagens.

[:BJ Nota

O caminho de gravacdo predefinido é: Disco/Safire Control CenteralarmPicture

5. Clique em Save (Guardar).

21.5 Definir som do alarme

Quando o evento é acionado, o cliente pode emitir um aviso sonoro para notificar o pessoal de seguranga. Pode
definir o som do aviso sonoro nesta secgao.

Passos

1. Abra a pagina System Configuration (Configuracio do sistema).

2. Clique no separador Alarm Sound (Som do alarme) para aceder & pagina Alarm Sound Settings (Definicdes do som
do alarme).

3. Opcional: clique em --- e selecione os ficheiros de dudio do caminho local para diferentes eventos.

4. Opcional: adicione um som de alarme personalizado.
1) Clique em Add (Adicionar) para adicionar um som de alarme personalizado.
2) Clique duas vezes no campo Type (Tipo) para personalizar o nome do som de alarme conforme desejado.
3) Cligueem ::- e selecione os ficheiros de dudio do caminho local para diferentes alarmes.

5. Opcional: Clique em ) para testar o ficheiro de dudio.
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6. Opcional: clique em < na coluna Operation (Operacdo) para excluir o som personalizado.
7. Cligue em Save (Guardar).

DE Nota

O formato do ficheiro de dudio s6 pode ser WAV.

21.6 Definir os parametros de controlo de acesso e videoporteiro

Pode configurar os parametros de controlo de acesso e videoporteiro de acordo com as necessidades reais.
Passos

1. Abra a pagina System Configuration (Configuracdo do sistema).
2. Clique no separador Access Control & Video Intercom (Controlo de Acesso e Videoporteiro).
3. Introduza as informacdes necessarias.

Toque

Clique e selecione o ficheiro de dudio no caminho local para o toque da estagdo interna. Opcionalmente, pode
clicar para testar o ficheiro de audio.

Duragdao maxima do toque

Especifique os segundos que o toque durara no maximo. A duragdao maxima do toque pode ser definida entre 15
e 60 segundos.

Duragdao maxima da conversa com a estagdo interna

Especifique os segundos que a chamada com a estagao interna durard no maximo. A duragao mdxima da
conversa entre a estacdo interna e o cliente pode ser definida de 120 a 600 segundos.

Duragdao maxima da conversa com a estacao da porta

Especifique o tempo maximo em segundos que a chamada com a estagdo de porta ird durar. A duragdo maxima
da chamada entre a estagdo de porta e o cliente pode ser definida entre 90 e 120 segundos.

Duragdo maxima da chamada com o dispositivo de controlo de acesso

Especifique o tempo maximo em segundos que a chamada com o dispositivo de controlo de acesso podera
durar. A duragdo maxima da chamada entre o dispositivo de controlo de acesso e o cliente pode ser definida
entre 90 e 120 segundos.

4. Clique em Save (Guardar).

21.7 Definir caminho de gravacio de ficheiros

As imagens de video (gravadas manualmente durante a visualizacdo ao vivo e recortadas durante a reproducgdo) e as
imagens capturadas sdo armazenadas no PC local. O caminho de gravagao desses ficheiros pode ser definido.

Passos

1. Abra a pagina System Configuration (Configura¢do do sistema).
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2. Clique no separador File (Ficheiro) para aceder a pagina File Saving Path Settings (Definicdes do caminho de gravacio
de ficheiros).

3. Clique em --- e selecione um caminho local para os ficheiros.

4. Clique em Save (Guardar).

21.8 Definir icones exibidos na barra de ferramentas

Os icones e a ordem na barra de ferramentas na janela de visualizagdo ao vivo e reprodugdo podem ser
personalizados. Pode definir quais icones serdo exibidos e a ordem dos icones.

Execute a seguinte tarefa quando precisar definir os icones exibidos na barra de ferramentas.

Passos

1. Entre no mddulo System Configuration (Configurac3o do sistema).

2. Clique no separador Toolbar (Barra de ferramentas) para entrar na pagina Toolbar Settings (Defini¢cdes da barra de

ferramentas).

3. Defina a op¢3o Enable Screen Toolbar Display (Ativar exibicdo da barra de ferramentas do ecrd) como ON
(LIGADO) para ativar a exibi¢do da barra de ferramentas na janela de visualizagdo ao vivo e reprodugdo.

4. Clique no icone desejado para exibi-lo na barra de ferramentas.
5. Opcional: arraste o icone para definir a ordem dos icones quando exibidos na barra de ferramentas.

Tabela 21-1 icones na barra de ferramentas da visualizagdo ao vivo

[ | Parar a visualizagdo ao vivo Interrompa a visualizagdo ao vivo na janela de exibigdo.

Capture a imagem no processo de visualizagdo ao vivo. A imagem

(0 Capturar capturada é armazenada no PC.

® Gravar Inicie a gravagdao manual. O ficheiro de video é armazenado no PC.
| Inicie o modo PTZ para a cdmara dome rdpida. Clique e arraste na

® Controlo PTZ visualizagdo para realizar o controlo PTZ.

[} Audio bidirecional Inicie o dudio bidirecional com o dispositivo na visualizagdo ao vivo.
. Ative a fungdo de zoom digital. Clique novamente para desativar a

©) Zoom digital funco.

%) Reprodugdo instantanea Mude para o modo de reprodugdo instantanea.

Abra a pagina de configuragdo remota da camara na visualizagao

Configuragdo remota 20 Vivo.

Fo)

Tabela 21-2 icones na barra de ferramentas de reprodugio

Capture a imagem no processo de visualizagdo ao vivo. A imagem

Capturar capturada é armazenada no PC.

Gravar Inicie a gravagdo manual. O ficheiro de video é armazenado no PC.

Ative a fun¢do de zoom digital. Cligue novamente para desativar a

@ Zoom digital funciio.
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& Transferir Transfira os ficheiros de video da camara e os ficheiros de video
sdo armazenados no PC.

Reprodugio VCA Defina as regras VCA. Para mais detalhes, consulte Reprodugio
VCA.

| Controlo de etiquetas Adicione uma etiqueta padrdo ou personalizada aos ficheiros de
video para marcar os pontos importantes do video. Também pode
editar a etiqueta.

6. Clique em Save (Guardar).

21.9 Definir atalhos de teclado e joystick

O teclado pode ser conectado ao cliente e usado para controlar as camaras PTZ. Pode definir os atalhos para
teclado e joystick para obter acesso rapido e conveniente as agGes comumente usadas.

Execute esta tarefa quando precisar definir atalhos do teclado e do joystick.
Passos

DE Nota

Esta pagina de configuragdo sera exibida apds ativar o teclado e o joystick em General Settings (Configuracdes
gerais). Para obter detalhes, consulte Definir pardmetros gerais.

1. Entre no mddulo System Configuration (Configura¢do do sistema).

2. Clique em Keyboard and Joystick (Teclado e Joystick) para mostrar a area Configuracdes de atalhos do teclado e
joystick.
3. Selecione a porta COM na lista suspensa para teclado, se o teclado estiver ligado ao PC com o cliente instalado.

I:Ej Nota

Pode entrar no Gestor de Dispositivos do PC para verificar a porta COM a qual o teclado esta ligado.

4. Defina atalhos para o teclado e o joystick.
1) Selecione um determinado nome de fung3o na coluna Function (Fung3o).
2) Clique duas vezes no campo do item na coluna PC Keyboard (Teclado do PC), USB Joystick (Joystick USB) ou USB
Keyboard (Teclado USB).
3) Selecione a operacgdo ou o nimero das teclas compostas na lista suspensa para defini-las como atalhos para a
funcdo do teclado ou joystick USB.

5. Clique em Save (Guardar).
Exemplo
Para a func¢do Focus (+) (Foco (+)), se definir Home, 1 e F1 como atalhos do teclado do PC, joystick USB e Teclado USB,

pode pressionar a tecla Home no teclado do PC, controlar o joystick para a diregao 1 ou pressionar a tecla F1 no teclado
USB para ampliar.

376



Cliente Safire Control Center - Manual do utilizador

21.10 Definir parametros de e-mail

Quando um evento é acionado, se puder definir Send Email (Enviar e-mail) como ag¢do de ligagdo para este evento, o
cliente enviard um e-mail aos destinatarios para notificagdo. E necessario definir as configuragdes de e-mail e
especificar os destinatarios nesta secgdo.

Passos

1. Entre no mddulo System Configuration (Configurac3o do sistema).
2. Clique no separador E-mail para entrar na interface Email Settings (Configuragdes de e-mail).
3. Introduza as informages necessdrias.

Servidor STMP

O endereco IP do servidor STMP do nome do host (por exemplo, smtp.263xmail.com)
Tipo de criptografia

Pode selecionar a opgdo Non-Encrypted (N3o encriptado), SSL ou STARTTLS.
Porta

Insira a porta de comunicagao utilizada para SMTP. A porta padrdo é 25.

Endereco do remetente

O endereco de e-mail do remetente.

Certificado de seguranga (opcional)
Se o seu servidor de e-mail exigir autenticagdo, marque esta caixa de selegdo para usar a autenticagdo para iniciar
sessdo no servidor e insira o nome de utilizador e a palavra-passe da sua conta de e-mail.
Nome de utilizador
Introduza o nome de utilizador do enderego de e-mail do remetente se Server Authentication (Autenticagdo
do servidor) estiver marcada.
Palavra-passe
Introduza a palavra-passe do endere¢o de e-mail do remetente se a op¢do Server Authentication
(Autenticacdo do servidor) estiver marcada.
Destinatariola3

Insira o endereco de e-mail do destinatério. E possivel definir até 3 destinatarios.
4. Opcional: clique em Send Test Email (Enviar e-mail de teste) para enviar um e-mail ao destinatario para teste.
5. Clique em Save (Guardar).
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21.11 Gerir autenticagdo de seguranga

Para fins de seguranca dos dados, o certificado de segurancga dos clientes e dos servidores adicionados deve ser o
mesmo. Pode definir se a verificagdo do certificado é necessaria ou ndo ao ativar a encriptagdo de transmissdao usando
o protocolo TLS (Transport Layer Security).

Antes de adicionar um servidor ao cliente, deve exportar o certificado de servigo do servigo do cliente e importa-lo
para o servidor. Se vdrios clientes utilizarem o mesmo servidor, deve tornar os certificados de seguranga dos clientes
e do servidor iguais entre si.

21.11.1 Exportar certificado da gestio de servigos
Pode exportar o certificado de seguranga do servigo do cliente atual e importar o arquivo de certificado exportado para
outros clientes.

Passos

1. Entre na Service Management (Gest3o de Servicos).
2. Clique em Export (Exportar) para guardar o ficheiro de certificado no PC local.

I:E] Nota

O ficheiro do certificado esta no formato XML.

O que fazer a seguir

Apos exportar o certificado, pode copia-lo para o PC onde o cliente esta instalado e importa-lo para outros clientes.

21.11.2 Importar certificado para o cliente

Se houver varios clientes a aceder ao mesmo servidor de multimédia Steam, deve importar o mesmo certificado para os
clientes e para o servidor.

Antes de comegar

Certifique-se de que exportou o certificado de seguran¢a de um dos servigos do cliente.

Ijg Nota

Para obter detalhes, consulte Exportar certificado da gestio de servicos.

Passos

1. Copie o ficheiro de certificado exportado de outro cliente para o PClocal.

2. Entre no médulo System Configuration (Configuracio do sistema).

3. Clique no separador Security Authentication (Autenticacio de seguranca) para aceder a interface de configuracio
da autenticagdo de seguranca.

4. Clique em Import (Importar).

5. Selecione o ficheiro do certificado no seu computador local e clique em Open (Abrir).
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I:E] Nota

Reinicie o cliente para que as altera¢des tenham efeito.

21.11.3 Verificacdo do certificado para criptografia de transmissdo

Na pagina Security Authentication (Autenticagdo de seguranca), pode definir se a verificagdo do certificado do
dispositivo é necessdria ou ndo para a encriptagdo da transmissdo.

Cligue em System Configuration -> Security Authentication (Configuracdo do sistema - Autenticacdo de seguranca)
para entrar na interface de autenticagdo de seguranca. Selecione Verify Certificate (Verificar certificado) como Yes
(Sim) ou No (N&o).

Sim
Deve colocar o certificado do dispositivo no diretdrio designado se ativar a criptografia de transmissdo ao adicionar
o dispositivo. O dispositivo sera adicionado com criptografia de transmissao e o certificado sera verificado, o que
melhora o nivel de segurancga.

Nao
O certificado do dispositivo ndo é necessario se ativar a encriptagdo da transmissdo ao adicionar o dispositivo. O
dispositivo sera adicionado com encriptagdo da transmissao.
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Capitulo 22 Operag¢ao e manutencao

Pode realizar operagdes de manutengdo no menu para garantir uma utilizagdo suave e conveniente do cliente.

No canto superior direito do cliente, clique em E -> File - System - Tool (E - Ficheiro - Sistema -
Ferramenta) e execute as seguintes operagoes.

Abrir ficheiro de registo

Pode abrir um ficheiro de registo guardado no seu PC local ou ficheiros de registo do cliente.
Importar/Exportar ficheiro de configuragdo

Pode importar ficheiros de configuragdo do PC local para o cliente, se necessario, e vice-versa.
Cdpia de segurancga automatica

Selecione o dia e a hora para fazer o backup dos ficheiros de configuracdo e dos dados na base de dados ou restaurar
os dados de backup.

Transmissao
Marque um ou mais dispositivos para ativar a fungdo de transmissdo dos dispositivos.

Controlo do limpa-para-brisas em lote

Ligue/desligue o limpa-para-brisas em lote.

Comparagao facial 1VS 1

Selecione duas imagens faciais do PC local para comparagdo. A semelhancga entre as duas imagens serd mostrada.

DEJ Nota

Esta fungdo pode ser usada para verificagdao de identidade e deve ser suportada pelo dispositivo DeepinMind.

Sincronizacao de hora em lote
Sincronize a hora dos dispositivos selecionados com a hora do seu PC.
Fila de mensagens

Ap0s configurar a ligacdo de e-mail, os eventos acionados serdo exibidos aqui. Selecione um evento e
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cancele o envio de um e-mail para o destinatario.
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A. Descri¢coes das regras Wiegand personalizadas

Tomando o Wiegand 44 como exemplo, os valores de configuragdo no separador Wiegand personalizado sdo os

seguintes:
Nome Wiegand Wi s
personalizado iegan
Comprimento total 44

Regra de transformagdo
(digito decimal)

byFormatRule[4]=[1][4][0][0]

Modo de paridade Paridade XOR

Paridade impar Bitinicial Comprimento

Paridade par Bit inicial Comprimento

Bitinicial de paridade XOR | O Comprimento por grupo | 4 Comprimento 40
total

Bitinicial do ID do cartdo | O Comprimento 32 Digito decimal | 10

Cédigo do local Bit inicial Comprimento Digito decimal

Bit inicial OEM Comprimento Digito decimal

:Eir?cigf,:edo codigo do 32 Comprimento 8 Digito decimal | 3

Dados Wiegand
Dados Wiegand = Dados validos + Dados de paridade

Comprimento total

Comprimento dos dados Wiegand.

Regra de transporte

4 bytes. Exibe os tipos de combinagdo de dados validos. O exemplo exibe a combinacdo do ID do cartédo e do cédigo
do fabricante. Os dados vélidos podem ser uma regra Unica ou uma combinagdo de vdrias regras.

Modo de paridade

Paridade valida para dados Wiegand. Pode selecionar paridade impar ou paridade par.

Paridade impar, bit inicial e comprimento

Se selecionar Odd Parity (Paridade impar), estes itens estardo disponiveis. Se o bit inicial da paridade impar
for 1 e o comprimento for 12, o sistema iniciard o célculo da paridade impar a partir do bit 1. Ele calculara
12 bits. O resultado estara no bit 0. (O bit 0 é o primeiro bit.)
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Bit inicial de paridade par e comprimento

Se selecionar Even Parity (Paridade Par), estes itens estardo disponiveis. Se o bit inicial de paridade par for 12 e o
comprimento for 12, o sistema iniciara o célculo da paridade par a partir do bit 12. Ele calcularad 12 bits. O resultado
estara no ultimo bit.

Bit inicial de paridade XOR, comprimento por grupo e comprimento total

Se selecionar XOR Parity, estes itens estardo disponiveis. De acordo com a tabela apresentada acima, o bit inicial é 0,
o comprimento por grupo é 4 e o comprimento total é 40. Isto significa que o sistema ird calcular a partir do bit O,
calcular cada 4 bits e calcular 40 bits no total (10 grupos no total). O resultado estara nos ultimos 4 bits. (O
comprimento do resultado é o mesmo que o comprimento por grupo.)

Bit inicial, comprimento e digito decimal do ID do cartao

Se utilizar a regra de transformacgdo, estes itens estdo disponiveis. De acordo com a tabela acima, o bit inicial do ID do
cartdo é 0, o comprimento é 32 e o digito decimal é 10. Isso significa que, a partir do bit 0, ha 32 bits que representam
o ID do cartdo. (O comprimento aqui é calculado por bit.) E o comprimento do digito decimal é de 10 bits.

Bit inicial, comprimento e digito decimal do cédigo do local

Se utilizar a regra de transformacdo, estes itens estdo disponiveis. Para obter informacgdes detalhadas, consulte a
explicacdo sobre o ID do cartdo.

Bit inicial, comprimento e digito decimal do OEM

Se utilizar a regra de transformacao, estes itens estarao disponiveis. Para obter informagdes detalhadas, consulte a
explicacdo sobre o ID do cartdo.

Bit inicial, comprimento e digito decimal do cédigo do fabricante

Se utilizar a regra de transformacao, estes itens estardo disponiveis. De acordo com a tabela apresentada acima, o bit
inicial do cadigo do fabricante é 32, o comprimento é 8 e o digito decimal é 3. Isto significa que, a partir do bit 32,
existem 8 bits que correspondem ao cédigo do fabricante. (O comprimento aqui é calculado por bit.) E o comprimento
decimal é 3.
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B. Resolucgdo de problemas

Aqui estdo alguns sintomas comuns ao operar o software cliente. Fornecemos as possiveis causas e as solugdes
correspondentes para resolver os problemas.

B.1 N3o foi possivel obter a visualizagdo ao vivo de um determinado
dispositivo.

Problema

Falha ao obter a visualizagdo ao vivo de um determinado dispositivo.

Possiveis motivos

® Rede instavel ou desempenho da rede insuficiente.

O dispositivo esta offline.

O excesso de acessos ao dispositivo remoto causa uma carga muito alta no dispositivo.

°
°
® O utilizador atual ndo tem permissdo para visualizagdo ao vivo.
°

A versdo do software cliente esta abaixo da versdo necessaria.

Solugdes

® Verifique o estado da rede e desative outros processos que nao estejam a ser utilizados no seu PC.
® Verifique o estado da rede do dispositivo.

® Reinicie o dispositivo ou desative outros acessos remotos ao dispositivo.

® Inicie sessdo com o utilizador administrador e tente novamente.

® Transfira o software cliente da versdo mais recente.

B.2 A gravacdo local e a gravacdo remota confundem-se

Problema

A gravacdo local e a gravacdo remota confundem-se.

Solugdes

® A gravacgao local neste manual refere-se a grava¢dao que armazena os ficheiros de video nos discos rigidos,
cartdes SD/SDHC do dispositivo local.

® A gravacdo remota refere-se a acdo de gravacdo comandada pelo cliente no lado do dispositivo remoto.
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B.3 Falha ao descarregar os ficheiros de video ou a velocidade de
download é muito lenta.

Problema

Falha ao descarregar os ficheiros de video ou a velocidade de download é muito lenta.

Possiveis razoes

® Rede instavel ou desempenho da rede insuficiente.
® O tipo de NIC ndo é compativel.

® Demasiados acessos ao dispositivo remoto.

® O utilizador atual ndo tem permissdo para reprodugao.

® A versdo do software cliente esta abaixo da versdo necessaria.

Solugdes

® Verifique o estado da rede e desative outros processos que ndo estejam a ser utilizados no seu PC.

® Ligue diretamente o PC que executa o cliente ao dispositivo para verificar a compatibilidade da placa NIC.
® Reinicie o dispositivo ou desative outros acessos remotos ao dispositivo.

® Inicie sessdo com o utilizador administrador e tente novamente.

® Faca o download do software cliente da versdao mais recente.
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C. FAQ (Perguntas frequentes)

Aqui estdo algumas perguntas frequentes sobre a operagao do software cliente. Fornecemos as respostas
correspondentes para ajudar os utilizadores a resolver os problemas.

C.1 Durante a visualizag¢do ao vivo, porque aparece uma mensagem de
erro com o codigo 91?

Pergunta

Durante a visualizacdo ao vivo, porque aparece uma mensagem de erro com o cédigo 91?

Resposta

Para visualizagdo ao vivo de varias janelas, o canal pode ndo suportar subfluxo. Deve desativar a fun¢do Auto-
change Stream Type (Alterar automaticamente o tipo de fluxo) em System Configuration - Image (Configuragdo
do sistema - Imagem) e selecionar o tipo de fluxo apropriado para visualizagdo ao vivo.

C.2 Durante a visualizag¢do ao vivo, porque a imagem fica desfocada ou
nao é fluida?

Pergunta

Durante a visualizagdo ao vivo, porque a imagem fica desfocada ou nao é fluida?

Resposta

Verifique o controlador da placa de video. Recomendamos que atualize o controlador da placa de video para a versido
mais recente.

C.3 Porque é que houve uma fuga de meméria e o cliente bloqueou apés
estar a funcionar durante algum tempo?

Pergunta
Porque é que houve uma fuga de memoria e o cliente bloqueou apds estar a funcionar durante algum tempo?

Resposta

No diretdrio de instalacdo do software cliente, abra o ficheiro Setup.xml com o Bloco de Notas e altere o valor de
EnableNetandJoystickCheck para false. Reinicie o cliente e, se o problema persistir, entre em contacto com o nosso
suporte técnico.
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C.4 Como obter um melhor desempenho da visualiza¢io ao vivo e da
reproduc¢ao quando a largura de banda da rede é baixa?

Pergunta

Se a largura de banda da rede estiver baixa, como obter um melhor desempenho da visualizagdo ao vivo e da
reprodugdo?

Resposta

Esta funcdo deve ser suportada pelo dispositivo. Pode realizar as seguintes operagdes para obter uma visualizagdo ao
vivo com baixa largura de banda:

I:EJ Nota

Deve desativar previamente a op¢do Auto-Change Stream Type (Alterar tipo de fluxo automaticamente).

® Primeiro, apds adicionar os dispositivos de codificagdo ao cliente, é necessario definir o protocolo de transmissao
da camara.

® Aceda a Device Management - Group (Gestdo de dispositivos - Grupo).
® Selecione a camara na lista Encoding Channel (Canal de codificacdo) e clique em 4.
® Na janela Edit Camera (Editar Camara), defina o Protocol Type (Tipo de Protocolo) (para visualizagdo ao vivo) e o

Playback Protocol Type (Tipo de Protocolo de Reprodugdo) (para reprodugdo) como Adaptive UDP (UDP
Adaptativo).
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&3 Refresh
] 1]

4y

TR

Name | Cameral_people counting2

Video Stream | Main Stream v
Rotation Type | Normal v
Protocol Type | Adaptive UDP v
Playback Protocol Type | Adaptive UDP v

Streaming Protocol | Private Protocol v

[ ] Stream Media Server

Figura C-1 Definir Tipo de Protocolo
® Clique em OK para guardar as definigdes.

® Selecione o tipo de fluxo para visualizagdo ao vivo.
® Entre no mddulo Main View (Visualizagdo principal).
® Na lista de dispositivos a esquerda, mova o cursor para o nome da cdmara e clique em - —> Stream.

Figura C-2 Selecionar o tipo de transmissao

® Para cdmaras de rede, defina o tipo de transmissdo como Third Stream (Terceira transmiss3o).
Para DVRs ou NVRs, defina o tipo de transmissdo como Virtual Stream (Transmissdo virtual).

® Inicie a visualizacdo ao vivo.
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D. Codigo de erro

Codigo Nome do erro Descrigao
Centro de Controlo Safire
i Sera exibida uma mensagem quando o utilizador n3o tiver
317 Sem videos. permissdo para reproduzir.
HCNetSDK.dII
1 Nome de utilizador ou palavra-passe
invalidos
2 Sem permissdo. O utilizador no dispositivo ndo tem permissado suficiente.
. o Sera solicitado na visualizagdo ao vivo do controlo remoto do
4 Numero de canal invalido. x
ecra.
s N3o é possivel ligar mais dispositivos.
7 Falha ao conectar o dispositivo.
23 N3o suportado.
29 Falha na operagdo.
Sera solicitado ao adicionar um dispositivo e a porta do
43 Sem buffer. . . . .
dispositivo estiver ocupada por um servidor web.
55 Enderego IP invalido.
56 Enderego MAC invalido.
~ ~ Sera exibida uma mensagem quando nao for possivel obter o
O canal ndo suporta a operagdo.
91 subfluxo.
O dispositivo ndo esta registado no
% | pDNs.
153 O utilizador esta bloqueado.
250 O dispositivo ndo esta ativado.
Erro no nimero do canal ou o L N i
. . ~ Serd solicitado quando nao for possivel obter o subfluxo ou
404 dispositivo ndo suporta o subfluxo. .
quando o subfluxo ndo existir.
Falha ao receber os dados para RTSP Sera solicitado ao adicionar a visualizagdo ao vivo para o
424 SETUP. software DVS através de uma rede externa.
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Cédigo Nome do erro Descri¢do
Ndo é possivel utilizar mais largura de
800 banda.
Playctrl.dll
2 O fluxo ndo é um fluxo de video e dudio.
6 A janela de reproducado fica preta ao adotar H.265 no sistema
operativo de 64 bits.
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