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El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra es un médulo de integracion
cableado con 4 entradas y 4 salidas disefiado para integrar dispositivos
de terceros en un sistema Ajax. Sus entradas pueden utilizarse para
recibir sefales de persianas enrollables, botones de panico o de llamada
de emergencia, detectores de movimiento para interiores o exteriores, asi
como de detectores de apertura, de vibracién, de rotura de cristal, de gas 'y
de inundacién u otros dispositivos cableados. Las salidas del mddulo se
pueden utilizar para controlar los elementos de bloqueo, cerraduras
electronicas y otros aparatos que se pueden controlar con relés y salidas
|6gicas.

El médulo de integracion admite tipos de conexion de entrada NC, NO,
EOL, 2EOL, 3EOL o persiana y puede suministrar al dispositivo conectado
11.6-12.4 V-, hasta 500 mA de potencia.

El médulo de integracion intercambia datos con el hub mediante el
protocolo seguro de comunicacién cableada Fibra. El alcance de



comunicacion cableada puede ser de hasta 2.000 m, cuando el
dispositivo se conecta utilizando el cable de par trenzado U/UTP cat.5.
El Superior MultiTransmitter |10 (4X4) Fibra es el dispositivo de la linea de
productos Superior. Solo los partners acreditados de Ajax Systems
pueden vender, instalar y administrar los productos Superior.

Comprar el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra

Elementos funcionales
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1. Codigo QR con el ID del dispositivo para afiadir el médulo a un
sistema Ajax.

2. Jumper para resistencia de terminacion. Si el médulo de integracién
es el ultimo dispositivo de la linea Fibra, los pines deben
cortocircuitarse.

3. Terminales de entrada para conectar la linea Fibra al Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra.

4. Terminales para alimentar dispositivos de terceros. Se utilizan para
alimentar dispositivos conectados a los terminales de entrada del
modulo de integracion.

5. Terminales de entrada para conectar dispositivos de terceros.

6. Terminales de salida |6gica para conectar dispositivos de terceros.
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7. Terminales para alimentar dispositivos de terceros. Se utilizan para
alimentar dispositivos conectados a los terminales de salida del
modulo de integracion.

8. Terminales de salida de relé para conectar dispositivos de terceros a
los relés del mdédulo de integracion.

9. Indicadores LED del mddulo. Indican el estado del médulo de
integracion.

10. Conector para la placa antisabotaje. La placa antisabotaje esta
incluida en el kit completo de Case compatible.

Hubs y repetidores compatibles

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra requiere un hub Ajax
compatible con OS Malevich 2.28 y posterior para funcionar.

Comprobar la compatibilidad del dispositivo

Principio de funcionamiento

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra esta disefiado para integrar
hasta 8 dispositivos cableados de terceros en un sistema Ajax. El modulo
de integracién puede recibir informacion de dispositivos de entrada y
controlar los dispositivos de salida con dos relés con contactos secos sin
potencial y dos salidas l6gicas. En caso necesario, es posible alimentar
dispositivos de terceros desde el propio modulo de integracion.

Third party device Superior MultiTransmitter 10 Hub Hybrid
(4X4) Fibra
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El consumo total maximo de corriente de dispositivos de terceros a una tension
de 12 V= en las salidas de alimentacion del médulo de integracion no debe
superar los 500 mA.

Conexion del dispositivo de entrada

Con el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra, es posible integrar
dispositivos de entrada como botones de alarma y de llamada de
emergencia, detectores de movimiento para interiores y exteriores, y
detectores que detectan apertura, vibracion, rotura de cristal, fuga de gas
o de agua, etc.

Tipos de conexion de dispositivos de entrada cableados:

Sin EOL.

EOL (conexién con una resistencia).

2EOL (conexién con dos resistencias).

3EOL (conexidn con tres resistencias).

Persiana enrollable.

En una app Ajax, puede seleccionar el estado normal (normalmente
abierto o normalmente cerrado) para los pares de terminales, como
alarma, interruptor antisabotaje y fallo de funcionamiento. Esto permite
conectar cualquier detector con contactos secos sin potencial al Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

Para conectar dispositivos de entrada, utilice los terminales:
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e Z1-Z4: entradas para conectar dispositivos cableados.

e COM: entrada comun para conectar contactos de sefal de
dispositivos cableados.

Si un dispositivo de terceros requiere una alimentacion externa para su
funcionamiento, puede alimentarse mediante los terminales de alimentacion del
modulo de integracién:

® 12V:11.6-12.4 V-, alimentacién total de hasta 500 mA para todos los
dispositivos cableados conectados al médulo de integracién.

® GND: tierra.

Los dispositivos cableados conectados al Superior MultiTransmitter 10
(4X4) Fibra pueden funcionar en uno de los siguientes modos de sensor:

Detectar alarmas

Cambiar modos de armado

Control del elemento de bloqueo

Control del cerrojo

Un PRO puede configurar la KeyArm Zone que permite cambiar los modos
de armado del sistema con un dispositivo de terceros conectado al
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Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra. KeyArm permite a los usuarios
armar/desarmar el sistema, grupos individuales o gestionar el Modo
Noche.

Como configurar la KeyArm Zone para sistemas Ajax

El tipo de dispositivo se especifica en los ajustes de la zona a la que esta
conectado el dispositivo cableado. El tipo seleccionado determina el texto
de las notificaciones de alarma y eventos del dispositivo conectado, asi
como los cédigos de evento transmitidos a la CRA.

Los modos de sensor Control del elemento de bloqueo y Control del
bloqueo del cerrojo se utilizan para integrar elementos de bloqueo de
terceros y contactos de interruptor de cerrojo a un sistema Ajax segun el
principio de inevitabilidad (en alemdn: Zwangslaufigkeit).

Como configurar un sistema Ajax segun el principio de
inevitabilidad

Tipos de dispositivos de entrada cableados

Detectar alarmas

Tipo de evento icono Significado

Alarma cuando se activa el interruptor antisabotaje

Alarma antisabotaje > E del di it
el dispositivo.

By ) Alarma cuando se activan los detectores de
Intrusion >

movimiento, de apertura y otros.
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Ayuda urgente

Boton de panico

Alarma de gas

Fallo de
funcionamiento

Inundacion

Rotura de cristal

Alta temperatura

6 6 © B 8 0O ©

Alarma al pulsar el boton de ayuda urgente.

Alarma al pulsar el botén de panico.

Alarma cuando se supera la concentracion de gas.

Alarma causada por el fallo de funcionamiento de un
dispositivo conectado.

Alarma causada por inundacién.

Alarma cuando se activa el sensor de rotura de
cristal.

Este tipo de evento solo es posible en el modo de
funcionamiento Impulso.

Alarma cuando se supera el limite Superior de
temperatura.



Baja temperatura

Enmascaramiento

Caodigo de coaccidn
(apertura)

Vibracién (sensor
sismico)

Personalizado
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Alarma cuando se reduce el limite inferior de
temperatura.

Alarma cuando se detecta el enmascaramiento del
dispositivo.

Alarma cuando se introduce el cédigo de coaccion.

Este tipo de evento solo es posible en el modo de
funcionamiento Impulso.

Alarma cuando se activa el sensor sismico.

Este tipo de evento solo es posible en el modo de
funcionamiento Impulso.

El tipo de evento es personalizado por el usuario.

i Importante: Este tipo de evento no se
envia a la central receptora de alarmas
ni a los usuarios a través de SMS.




Alarma cuando se activan los detectores de incendio.

El portafolio Ajax incluye una amplia
gama de

inalambricos. Recomendamos su uso
en lugar de detectores de incendio de
terceros.

Incendio

Cambiar modos de armado
icono Significado

Puede configurar la KeyArm Zone que permite cambiar los modos
de armado del sistema con un dispositivo de terceros conectado al
Superior MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra. KeyArm permite
armar/desarmar el sistema, grupos individuales o gestionar el

Modo Noche.

Como configurar la KeyArm Zone para sistemas
Ajax

Control del elemento de bloqueo
icono Significado

Puede configurar el Control del elemento de bloqueo para recibir
notificaciones del estado del elemento de bloqueo de terceros.

Esta funcion forma parte del flujo del principio de
inevitabilidad.

Control del cerrojo

icono Significado
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Puede configurar el Control del cerrojo para recibir notificaciones
del estado del cerrojo.

2 Esta funcién forma parte del flujo del principio de
inevitabilidad.

Conexion a las salidas logicas

Se pueden conectar dispositivos de terceros a las salidas logicas para
controlarlos. Los parametros de las salidas de senales de control son 0 V
(como cero légico) y 12 V (como uno légico). La capacidad de carga
maxima es de hasta 25 mA.

Para conectar el dispositivo a las salidas l6gicas, utilice los terminales:

| Logical Actuators _ |
outputs ][ supply ] |

e L1:terminal de la primera salida ldgica.

e L2:terminal de la segunda salida légica.
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Si un dispositivo de terceros requiere una alimentacion adicional para su
funcionamiento, puede alimentarse mediante los terminales de alimentacion del
modulo de integracién:

® 12V:11.6-12.4 V-, alimentacién total de hasta 500 mA para todos los
dispositivos cableados conectados al mddulo de integracién.

® GND: tierra.

Conexidn a las salidas de relé

Ambos relés deben instalarse en el hueco del circuito eléctrico para
controlar la alimentacion de los aparatos eléctricos conectados a este
circuito o deben ser alimentados por el propio médulo. Los relés se
configuran y controlan por separado.

Se pueden conectar varios tipos de dispositivos a las salidas de relé con
un consumo de corriente de hasta 500 mA cuando se alimentan mediante
el modulo de integracion. Si el dispositivo se alimenta mediante una
alimentacion externa, se permite un consumo de corriente de hasta 500
mA y una tension de funcionamiento de hasta 48 V.

Para conectar a los relés, utilice los terminales:

Relays —|

e
=
2

Actuators

e Relay 1: dos terminales de salida del primer relé.
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e Relay 2: dos terminales de salida del segundo relé.

g Si un dispositivo de terceros requiere una alimentacion externa para su
funcionamiento, puede alimentarse mediante los terminales de alimentacion del
modulo de integracién:

® 12V:11.6-12.4 V=, alimentacién total de hasta 500 mA para todos los
dispositivos cableados conectados al médulo de integracion.

® GND: tierra.

Al conectar un dispositivo cableado de terceros a los terminales de salida
de relé, puede seleccionar el estado de los terminales para este
dispositivo, es decir, normalmente cerrado 0 normalmente abierto, en una
app Ajax.

El relé funciona en el modo biestable o Cambio de estado por
temporizador. Cuando funciona en modo biestable, el relé puede cambiar
el estado del contacto y el electrodoméstico conectado se enciende o se
apaga. Cuando se utiliza Cambio de estado por temporizador, el tiempo
de conmutacion del relé se puede ajustar de 1 segundo a 3 minutos. El
modo Cambio de estado por temporizador no esta disponible cuando el
modulo de integracion funciona en modo Elemento de bloqueo.

Los dispositivos cableados conectados a las salidas de relé del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra pueden funcionar en uno de los
siguientes modos:

e Relé
¢ Elemento de bloqueo

e Cerradura eléctrica

Escenarios de automatizacion



El MultiTransmitter (4X4) Fibra puede ejecutar varios tipos de escenarios
segun el Modo de salida seleccionado para las salidas l6gicas o de relé:

Modo de salida

Tipo de escenario

} L. Elemento de
Relé Cerradura eléctrica
bloqueo
Funciona
automaticamente si
. se selecciona VdS
Al cambiar el modo
. v e para el Proceso de
de seguridad
armado/desarmado
en los ajustes del
hub
Por alarma v v v
Por confirmacion de
v o v
alarma
Por programacioén W — -

Por temperatura W - -



Por temperatura,
humedad y
concentracion de
COy

Al presionar el
Button

Al tocar el

LightSwitch

Al pulsar el
ManualCallPoint w v -
Jeweller

Si el dispositivo esta sin conexidn, no ejecutara el escenario, ya que pierde
el disparador del escenario (por ejemplo, durante un corte eléctrico o
cuando se pierde la conexién entre el hub y el dispositivo).

Ejemplo de uso: La accién automatizada esta programada para las 10:00,
por lo que debe comenzar a las 10:00. El suministro eléctrico se corta a
las 9:55 y se restablece diez minutos después. El escenario de
automatizacion no se iniciara a las 10:00 ni se iniciara inmediatamente
después de que se restablezca el suministro eléctrico. Esta accion
programada se perdera.

Mas informacion sobre los escenarios

Protocolo de transferencia de datos Fibra

El médulo de integracion utiliza la tecnologia Fibra para transmitir alarmas
y eventos. Este es un protocolo cableado de transmision de datos que
proporciona una comunicacion bidireccional, rapida y fiable entre el hub y
el modulo de integracion. Utilizando el método de conexion por bus, Fibra
envia alarmas y eventos instantaneamente, incluso si hay 100 dispositivos
conectados al sistema.
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Fibra admite el cifrado de bloques de clave flotante y verifica cada sesion
de comunicacidén con los dispositivos para prevenir el sabotajey la
falsificacion. El protocolo permite el ping regular de los dispositivos por
parte del hub con una frecuencia predeterminada, para monitorizar la
comunicacion y visualizar el estado de los dispositivos del sistema en las
apps Ajax.

Mas informacion

Transmision de eventos a la CRA

Un sistema Ajax puede transmitir alarmas a la app de monitorizacién PRO
Desktop, asi como a la central receptora de alarmas (CRA) en los
formatos SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO 685 y otros
protocolos.

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra puede transmitir los
siguientes eventos:

1. Fallo de funcionamiento del médulo de integracion.
2. Conexidon/desconexidn de la placa antisabotaje.

3. Alarma/recuperacion del interruptor antisabotaje (si la placa
antisabotaje esta conectada).

4. Eventos y alarmas de los dispositivos conectados.

5. Eventos del sensor de la persiana enrollable (si estd conectado).
6. Eventos del elemento de bloqueo (si esta conectado).

7. Bloqueo/desbloqueo del cerrojo (si el sensor esta conectado).

8. Pérdida/recuperacion de comunicacion entre el Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra, los dispositivos conectados y el hub.

9. Desactivacion permanente/activacion del Superior MultiTransmitter |0
(4X4) Fibra y de los dispositivos conectados.

10. Desactivacion temporal Unica/activaciéon del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra y de los dispositivos conectados.
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11. Cortocircuito en la linea/restablecimiento de la alimentacion de los
dispositivos conectados.

12. Cortocircuito o dafio en la linea que conecta dispositivos de terceros
al Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra (para conexiones EOL).

13. Fallo de resistencia de los dispositivos conectados.

14. Un intento fallido de armar el sistema (si la funciéon de Comprobacién
de integridad del sistema estd habilitada).

Cuando se recibe una alarma, el operador de la central receptora de
alarmas sabe exactamente lo que ha ocurrido y adénde enviar una unidad
de respuesta rapida. La direccionabilidad de los dispositivos Ajax permite
enviar eventos a PRO Desktop o a la CRA, incluyendo el tipo de dispositivo,
su nombre, grupo de seguridad y estancia virtual. Tenga en cuenta que la
lista de parametros transmitidos puede variar en funcion del tipo de la
CRA y del protocolo de comunicacion seleccionado para la central
receptora de alarmas.

El ID y el nimero del dispositivo se pueden encontrar en sus

Colocacion del Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra

Al disenar el proyecto del sistema para un sitio, siga estas
recomendaciones. Solo los profesionales deben disefiar e instalar un
sistema Ajax. La lista de partners autorizados de Ajax esta disponible
aqui.

Instalacién en una carcasa Ajax

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra debe ser instalado dentro de la
Case. Es compatible con las carcasas Case A (106), Case B (175) y Case
D (430). El médulo de integracion requiere un espacio con las siguientes
dimensiones minimas: 93 x 55 x 27 mm. La instalacién dentro de la
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carcasa protege el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra de impactos
externos y lo protege con una alarma antisabotaje (si la placa antisabotaje
estd conectada).

Comprar Case

Como no instalar el Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra

1. En lugares donde los niveles de temperatura y humedad estén fuera
de los limites permisibles, ya que esto puede dafar el médulo.

2. En lugares con una intensidad de seinal Fibra baja o inestable, ya que
esto puede provocar una pérdida de conexidn con el hub.

3. En exteriores.

4. Sin la Case compatible.

Diseno

Es fundamental disefiar adecuadamente el proyecto del sistema para
garantizar la correcta instalacion y configuracion de los dispositivos. El
disefo debe respetar el niumero y los tipos de dispositivos en el sitio, el
lugar y la altura exactos de su instalacion, la longitud de las lineas
cableadas Fibra, el tipo de cable utilizado y otros parametros. Consulte el
articulo para saber como disefiar el proyecto del sistema Fibra.

Longitud y tipo de cable

Para el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra

El alcance maximo de una conexion cableada entre el hub y el mdédulo de
integracion utilizando la topologia en serie es de 2.000 m, y utilizando la
topologia en anillo es de 500 m.

Tipos de cables recomendados:
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e U/UTP cat.5, 4x2x0.5T mm (24 AWG) con conductor de cobre.

e Cable de sefial de 4x0.22 mm? con conductor de cobre.

Tenga en cuenta que el alcance de la conexion cableada puede variar si se
utilizan otros tipos de cable. Por el momento, no se ha probado ningun otro tipo
de cable.

Para dispositivos cableados de terceros

La longitud maxima del cable para conectar dispositivos de terceros al
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra es de 400 m con dispositivos de
tipos de conexion EOL con alimentacion externa.

Tipos de cables recomendados:

e U/UTP cat.5, 4x2x0.51T mm (24 AWG) con conductor de cobre.

e Cable de senal de 4x0.22 mm?2 con conductor de cobre.

Preparacion para la instalacién

Disposicion de los cables

Antes de tender los cables, compruebe la normativa de seguridad
eléctrica y contra incendios aplicable en su region. Siga estrictamente
estas normas y reglamentos. En este articulo encontrara consejos para la
disposicion de los cables.

Enrutamiento de cables

Antes de comenzar la instalacién, le recomendamos que lea atentamente
la seccidn Colocacién del dispositivo. No se desvie del proyecto de

sistema definido. El incumplimiento de las normas basicas de instalacion
del Superior MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra y de las recomendaciones de
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este manual puede provocar un funcionamiento incorrecto, asi como la
pérdida de conexién con el dispositivo. En este articulo encontrara
consejos para el enrutamiento de cables.

Los dispositivos Fibra se conectan a la linea uno tras otro. No se permite
la ramificacion de lineas.

Preparacion de los cables para la conexion

Primero, quite la capa aislante del cable solo con un alicate pelacables
especial. Los extremos de los hilos que se insertaran en los terminales del
dispositivo deben estar estafiados o protegidos con terminales de
conexion de cables eléctricos. Esto garantiza una conexién fiable y
protege el conductor de la oxidacion. En este articulo encontrara consejos
para preparar los cables.

Instalacion

1. Desactive la alimentacion de las lineas en la app Ajax PRO:
1. Hub — Configuracion © — Lineas — Alimentaci6n de las lineas.

2. Tienda el cable para conectar el Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra a la carcasa del hub. Conecte los hilos a la linea necesaria del
hub.

|T24L|Iir?e816Nﬁ| [Tz
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+24V: terminal de alimentacién de 24 V=.
A, B: terminales de senal.
GND: tierra.

3. Prepare los orificios para los cables en la carcasa dentro de la cual se
instalard el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

4. Conecte los cables a los terminales del Superior MultiTransmitter 10
(4X4) Fibra de acuerdo con el diagrama a continuacion. Respete la
polaridad y el orden de conexion de los cables. Fije firmemente el
cable a los terminales.

Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra
‘S ® ' 268 ecces

Detectors Logical Actuators

[~ supply 7] s [~ outputs 7] 'supply ] .
®

64400000000

1. Si el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra no es el ultimo
dispositivo de la linea Fibra, prepare un segundo cable con
antelacién. Conecte los cables a los terminales del Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra de acuerdo con el diagrama a
continuacion.

Line 1
+24V A B GND SRACA B GHD
-

Hub Hybrid Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra
2 /
N~

2. Si el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra es el tltimo
dispositivo de la linea y esta utilizando la conexion en serie,
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instale un jumper en los dos contactos correspondientes de la
placa del médulo de integracion.

5. Conecte los cables a los terminales del dispositivo de terceros y a los
terminales correspondientes del mddulo de integraciéon. El diagrama
de cableado se puede encontrar en el manual de usuario
proporcionado por el fabricante del dispositivo cableado. Respete la
polaridad y el orden de conexion de los cables. Fije firmemente el
cable a los terminales.

6. Conecte la placa antisabotaje de la carcasa a su conector en el
maodulo de integracion.

' Lea atentamente las instrucciones del fabricante antes de conectar el
dispositivo al Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

7. Active la alimentacion de las lineas en la app Ajax PRO:

1. Hub — Configuracion & — Lineas — Alimentaci6n de las lineas.
8. Afada el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra al hub.
9. Ahada un dispositivo cableado al sistema.

10. Haga las pruebas de funcionamiento del médulo.

Anadir el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra al
sistema


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/10/mtr-io-4x4-jumper-upd.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/10/mtr-io-4x4-jumper-upd.jpg
https://ajax.systems/es/software/

' El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra solo es compatible con el
: y el . Solo los partners verificados
pueden afadir y configurar dispositivos Superior en las

Antes de anadir un dispositivo

1. Instale la app Ajax PRO.
2. Inicie sesion en una cuenta PRO o cree una nueva.

3. Seleccione un espacio o cree uno nuevo.
Qué es un espacio
Como crear un espacio

4. Ahada al menos una estancia virtual.

5. Anada un hub compatible al espacio. Asegurese de que el hub esté
encendido y tenga acceso a Internet a través de Ethernet, Wi-Fi y/o red
movil.

6. Asegurese de que el espacio esté desarmado y de que el hub no esté
iniciando una actualizacion, comprobando los estados en la app Ajax.

Conectar el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra al
hub

Hay dos formas de anadir dispositivos en la app Ajax PRO: automatica y
manualmente.

Automaticamente Manualmente

Para anadir el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra
automaticamente:
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1. Abra la app Ajax PRO y seleccione el espacio al que desea afadir el
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

2. Vaya a la pestaina Dispositivos = y pulse Anadir dispositivo.

3. Seleccione Anadir todos los dispositivos Fibra. El hub escaneara las
lineas Fibra. Tras el escaneo, se mostraran todos los dispositivos
conectados al hub que no se hayan afadido al sistema.

4. Seleccione el dispositivo necesario de la lista. Una vez seleccionado,
el indicador LED parpadeara para identificar este dispositivo.

5. Asigne un nombre al dispositivo y seleccione la estancia y el grupo de
seguridad si el Modo Grupo esta activado. Pulse Guardar.

Una vez conectado al hub, el médulo aparecera en la lista de dispositivos
del hub en la app Ajax. La frecuencia de actualizacion de los estados del
dispositivo en la lista depende de la configuracién de Jeweller/Fibra; el
valor por defecto es de 36 segundos.

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra funciona con un solo hub. Al
conectarse a un nuevo hub, el dispositivo deja de enviar eventos al hub anterior.

Afadir el médulo a un nuevo hub no lo elimina automaticamente de la lista de
dispositivos del hub anterior. Esto debe hacerse a través de la app Ajax.

Anadir un dispositivo de terceros conectado por cable

En un sistema Ajax, cada dispositivo conectado al Superior MultiTransmitter 10
(4X4) Fibra ocupa una ranura dentro del limite de dispositivos del hub.

1. En la app Ajax PRO, vaya a la pestaina Dispositivos -

2. Busque el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en la lista de
dispositivos.
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3. Pulse sobre el menu Dispositivos debajo del icono del médulo de
integracion.

4. Pulse Anadir dispositivo.
5. Asigne un nombre al dispositivo.

6. Seleccione la zona cableada a la que se conectara fisicamente el
dispositivo.

7. Seleccione una estancia virtual y un grupo de seguridad, si el Modo
Grupo esta activado.

8. Pulse Anadir dispositivo. El dispositivo se afiadira en 30 segundos.

La actualizacion de los estados del dispositivo depende de la configuracién de
Jeweller/Fibra; el valor por defecto es de 36 segundos.

Si el intento de conexion falla, asegurese de que la conexion cableada
esté correctamente configurada antes de volver a intentarlo. Si el nimero
maximo de dispositivos (100 para el Superior Hub Hybrid (2G)/(4G)) ya se
ha anadido al hub, recibira una notificacion de error al anadir.

Pruebas de funcionamiento del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra

Un sistema Ajax ofrece varios tipos de tests para ayudar a seleccionar el
lugar de instalacion correcto para el Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra. Los tests no se inician inmediatamente; sin embargo, el tiempo de
espera no supera la duracion de un intervalo de ping entre el hub y el
dispositivo. Puede comprobar y configurar el intervalo de ping en la
configuracion del hub (Hub — Configuracién <& — Jeweller/Fibra).

Para iniciar el test, en una app Ajax:

1. Seleccione el hub necesario.

2. Vaya a la pestana Dispositivos -}
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3. Seleccione el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra de la lista.
4. Vaya a la Configuracion S5,

5. Haga el Test de intensidad de senal Fibra.

Intensidad de senal Fibra

La intensidad de la sefial Fibra muestra la intensidad de la conexion entre
el hub y el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra. Se determina por el
numero de paquetes de datos no entregados o dafiados durante un
periodo de tiempo determinado. El icono 1| lenla pestafa Dispositivos (=)
indica la intensidad de la senal:

¢ Tres barras: intensidad de la senal excelente.
¢ Dos barras: intensidad de la senal buena.

e Una barra: intensidad de la sefial baja, no se garantiza un
funcionamiento estable.

¢ |cono tachado: sin senal.

Qué es el Test de intensidad de senal Fibra

Test de alimentacion de las lineas

Es importante hacer el test después de que todos los dispositivos de terceros
estén conectados.

El test simula el consumo maximo de energia de los dispositivos
conectados al hub. Si el sistema supera el test, todos sus dispositivos
tendran energia suficiente en cualquier situacion.

Durante el test, el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra calibra su
salida a la corriente adecuada. Tras la calibracion, los umbrales de carga
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de las entradas y salidas se ajustan al consumo maximo de los
dispositivos de terceros conectados. Si cambia la configuracion del
sistema, debera reiniciar el test de alimentacion de las lineas para
recalibrar el dispositivo segun los nuevos parametros de la red.

Qué es el Test de alimentacion de las lineas

Tras el test, la app muestra una notificacion con el estado de cada linea:

e Test pasado con éxito.
e Test pasado con fallos de funcionamiento.

e Test fallido.

Fallos de funcionamiento

Cuando se detecta un fallo de funcionamiento en el Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra, la app Ajax muestra un contador de fallos
de funcionamiento en el icono del dispositivo. Todos los fallos de
funcionamiento se indican en los estados del médulo. Los campos con
fallos de funcionamiento se resaltaran en rojo.

Se muestra un fallo de funcionamiento si se pierde la conexiéon con un
hub.

Se muestra un fallo de funcionamiento del dispositivo conectado si:

» La Case estd abierta o se ha arrancado de la superficie (interruptor
antisabotaje activado).

e No hay conexién entre el médulo de integracion y el dispositivo (los
contactos estan dafiados).

e Conexion incorrecta de las resistencias (error de resistencia).
e Cortocircuito en la linea de alimentacion del dispositivo.

e Baja tension en la linea de alimentacion del Superior MultiTransmitter
|0 (4X4) Fibra.
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Control a través de la app

En las apps Ajax, un usuario puede encender/apagar aparatos eléctricos
conectados a un circuito eléctrico controlado por salidas de relé del
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra. Ademas, los usuarios pueden
controlar los dispositivos conectados a las salidas l6gicas. Pulse sobre el
conmutador en el campo Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en el
menu Dispositivos @ ¢l estado del relé o de las salidas |6gicas cambiara
al contrario, y el dispositivo eléctrico conectado se apagara o encendera.

El control rapido de los dispositivos de automatizacion también esta
disponible en el menu de Automatizacion. Puedes abrir el menu en apps
Ajax:

1. Vaya a la pestafa Dispositivos -

2. Seleccione el hub necesario de la lista.

3. Vaya a la pestaina de Control.

4. Deslice hacia arriba.

5. Gestione los dispositivos necesarios.

6. Deslice hacia abajo para volver a la pestaia de Control.

Iconos

Los iconos en la app muestran algunos de los estados del médulo. Para
acceder a ellos:

1. Abra el espacio en la app Ajax.
2. Vaya a la pestaia Dispositivos -

3. Seleccione el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra de la lista.

Iconos del Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra
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icono Significado

Intensidad de senal Fibra: muestra la intensidad de la sefal entre el hub
y el médulo de integracion. El valor recomendado es de 2—-3 barras.

1
Mas informacion

Un detector de incendio conectado al Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra ha registrado una alarma.

(3) | El portafolio Ajax incluye una amplia gama de detectores
de incendio inalambricos. Recomendamos su uso en
lugar de de terceros.

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra tiene un fallo de
@ funcionamiento. La lista de fallos de funcionamiento esta disponible en

los Estados del médulo de integracion.

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra esta desactivado.

Mas informacion

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra se ha desactivado hasta el
primer desarmado del sistema.

&5
Mas informacion
- El dispositivo ha perdido la conexion con el hub o el hub ha perdido la

conexion con el servidor Ajax Cloud.

El dispositivo no se ha transferido al nuevo hub.

Not transferred

Mas informacion

Iconos de dispositivos conectados
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icono Significado

A La funcién de Campanilla est4 habilitada.

@ Retardo al entrar/salir activado.

El dispositivo funciona en modo Siempre activo.

El dispositivo funcionara cuando el Modo Noche esté activado.

El estado del dispositivo esta correcto.

Solo se muestra para conexiones EOL, NC, NO y persiana enrollable.

El dispositivo esta en cortocircuito.

>

Solo se muestra para conexiones EOL, NC, NO y persiana enrollable.

El estado del interruptor antisabotaje del dispositivo es correcto.*
Alarma antisabotaje del dispositivo.*

El estado de los sensores de intrusion es correcto.*

Alarma de intrusion.*

El estado del botdn de ayuda urgente es correcto.*

Alarma al pulsar el boton de ayuda urgente.*

El estado del boton de panico es correcto.*

Alarma al pulsar el botén de panico.*

El estado del sensor de incendio es correcto.*

& & O O 9 G g 1 In

El dispositivo ha detectado una alarma de incendio.*
$$$ El estado del sensor de gas es correcto.*
%$ Alarma cuando se supera la concentracién de gas.*

@ El estado del dispositivo es correcto.*


https://youtu.be/GpBKj_p74Fg
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/faqs/how-to-turn-on-always-active-mode/
https://support.ajax.systems/es/what-is-night-mode/

L & v © 0 6 @ HE

e

Se ha detectado un fallo de funcionamiento del dispositivo.*
El estado del sensor de inundacion es correcto.*

Alarma causada por inundacién.*

El estado del sensor de rotura de cristal es correcto.*
Alarma causada por rotura de cristal.*

El estado del sensor de alta temperatura es correcto.*
Alarma cuando se supera el limite Superior de temperatura.*
El estado del sensor de baja temperatura es correcto.*
Alarma cuando se reduce el limite inferior de temperatura.*
El estado del sensor de enmascaramiento es correcto.*
Alarma de enmascaramiento.*

El estado del dispositivo de cédigo de coaccidn es correcto.*

Alarma cuando el sistema se desarma utilizando el dispositivo de cédigo
de coaccion.*

El estado del sensor de vibracién (sismico) es correcto.*
Alarma de vibracién (sismica).*

El estado del dispositivo para el cual se ha seleccionado el tipo de
evento personalizado es correcto.*

Alarma del dispositivo para el cual se ha seleccionado el tipo de evento
personalizado.*

El sensor funciona en el modo Cambiar modos de armado.
Estado del elemento de bloqueo.

Estado del cerrojo.

El dispositivo se ha desactivado automaticamente debido al
numero excesivo de alarmas.

El dispositivo se ha desactivado automaticamente por el
temporizador de restauracion.

El usuario del sistema ha desactivado el dispositivo.
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B El dispositivo se ha desactivado hasta el primer desarmado del
sistema.

* El icono solo se muestra para las conexiones 2EOL y 3EOL.

Estados

Estados del Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra

Los estados incluyen informacién sobre el médulo de integracion y sus
parametros de funcionamiento. Puede encontrar los estados del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en las apps Ajax:

1. Vaya a la pestafa Dispositivos -}

2. Seleccione el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra de la lista.

Parametro Significado

Muestra el error al transferir datos al nuevo
hub:

® Error: el dispositivo no se ha transferido

Importacion de datos
P al nuevo hub.

Mas informacion

Actualizacién del firmware Muestra el estado de la actualizacion del
firmware si hay una nueva versién
disponible:

® ) Nueva version de firmware
disponible. Al pulsar sobre @ se abren
las instrucciones para actualizar el
firmware del médulo.

® 1) No se ha podido actualizar el
firmware. Al pulsar sobre @ se abren
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Fallo de funcionamiento

Temperatura

Intensidad de sefial Fibra

Conexion via Fibra

Tension de la linea

las instrucciones para actualizar el
firmware del médulo.

Al pulsar sobre @ se abre la lista de fallos
de funcionamiento del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

El campo solo se muestra si se detecta un
fallo de funcionamiento.

Temperatura del dispositivo. Se mide por el
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibray
cambia en funcién de la temperatura
ambiente.

Puede crear un escenario por temperatura
para controlar los dispositivos de
automatizacion.

Mas informacion

Intensidad de la sefial Fibra entre el Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibray el hub. El
valor recomendado es de 2-3 barras.

Fibra es el protocolo de transmision de
eventos y alarmas del Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra.

Mas informacion

Estado de conexion en la linea Fibra entre el
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra y el
hub:

® En linea: el dispositivo esta conectado al
hub. Estado normal.

® Sin conexion: el dispositivo no esta
conectado al hub. Compruebe la
conexion del dispositivo.

Valor de tensién en la linea Fibra a la que
esta conectado el modulo de integracion.
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Estado del elemento de bloqueo

Estado de la cerradura eléctrica

Estado del relé

Estado del elemento de bloqueo:

® Encendido: el elemento de bloqueo
recibe alimentacion.

® Apagado: el elemento de bloqueo no
recibe alimentacion.

® |nactivo: la salida del elemento de
bloqueo esta desactivada.

Este estado se muestra si el Elemento de
bloqueo esta seleccionado para las salidas
I6gicas o los relés.

Estado de la cerradura eléctrica:

® Encendido: |a cerradura eléctrica recibe
alimentacion.

® Apagado: la cerradura eléctrica no
recibe alimentacion.

® |Inactivo: un usuario ha desactivado la
cerradura eléctrica. Una cerradura
eléctrica inactiva no se muestra en la
lista de mddulos de integracion ni en el

menu Automatizacion.

Este estado se muestra si una Cerradura
eléctrica esta seleccionada para las salidas
I6gicas o los relés.

Estado de los relés:

® On: los contactos del relé estan
cerrados. El aparato eléctrico conectado
recibe alimentacion.

® Off: los contactos del relé estan
abiertos. El aparato eléctrico conectado
no recibe alimentacion.

® [Inactivo: un usuario ha apagado el relé.
El relé inactivo no se muestra en la lista



de médulos de integracion ni en
el menu Automatizacion.

Este estado se muestra para cada relé.

Muestra el tiempo establecido para la
Tiempo de funcionamiento opcion de Cambio de estado por
temporizador.

Estado del interruptor antisabotaje que se
activa cuando se arranca la carcasa de la
superficie 0 se compromete la integridad de
la carcasa:

® No conectado: la placa antisabotaje no
esta conectada al moédulo de
integracion.

® Tapa frontal abierta: la integridad del
panel frontal de la carcasa esta
comprometida.

Tapa ® Cerrado: el detector esta instalado en el
panel de montaje. Estado normal de la
carcasa.

® Retirado del soporte: el detector se ha
retirado del panel de montaje.

® Retirado del soporte y tapa frontal
abierta: el detector se ha retirado del
panel de montajey la integridad de la
carcasa ha sido comprometida.

Mas informacion
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Alimentacion de dispositivos de entrada

Alimentacion de dispositivos de salida

Desactivacion permanente

Desactivaciéon temporal Unica

Estado de la alimentacion de los
dispositivos de entrada conectados:

® Conectado: la alimentacién esta
activada.

® Desconectado: la alimentacion esta
desactivada.

® Cortocircuito: la alimentacion esta
cortocircuitada.

Estado de la alimentacion de los
dispositivos de salida conectados:

® OK: la alimentacion funciona
normalmente.

® (Cortocircuito: la alimentacion esta
cortocircuitada.

Estado de la funcién de desactivacion
permanente del dispositivo:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal y transmite todos los eventos.

® Totalmente: el administrador del hub ha
excluido completamente el dispositivo
del funcionamiento del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

Estado de la funcion de desactivacion
temporal Unica del dispositivo:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal.

® Totalmente: el dispositivo esta
completamente excluido del
funcionamiento del sistema hasta el
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primer desarmado del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

Firmware Version del firmware del dispositivo.

ID del Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra. También esta disponible en la placa

ID dispositivo i . o
del moédulo de integracidn, en la parte
trasera de la carcasa y en su embalaje.
Dispositivo N2 Ndmero del bucle (zona) del dispositivo.
Numero de la linea Fibra a la que esta
Linea N conectado el Superior MultiTransmitter |10

(4X4) Fibra.

Estados de los dispositivos conectados

Los estados incluyen informacion sobre los dispositivos y sus parametros
de funcionamiento. Puede encontrar los estados de los dispositivos
conectados al Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en las apps Ajax:

1. Vaya a la pestafia Dispositivos -
2. Busque el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en la lista.

3. Pulse sobre Dispositivos bajo el icono del Superior MultiTransmitter
|0 (4X4) Fibra.

4. Seleccione el dispositivo en la lista.

Parametro Significado

Fallo de funcionamiento Al pulsar sobre @ se abre la lista de fallos
de funcionamiento de los dispositivos
cableados conectados.
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Nombre del dispositivo cableado conectado

Estado del dispositivo

El campo solo se muestra si se detecta un
fallo de funcionamiento.

Estado de conexién en la linea entre el

Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra y el

dispositivo cableado conectado:

En linea: el dispositivo esta conectado al
Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.
Estado normal.

Sin conexion: el dispositivo no esta
conectado al Superior MultiTransmitter
10 (4X4) Fibra. Compruebe la conexion
del dispositivo.

Estado del dispositivo cableado conectado:

OK: el dispositivo funciona en modo
normal. El estado esta disponible para
Sin EOL, EOL y Persiana enrollable.

Alerta: el dispositivo ha detectado una
alarma. El estado esta disponible para
Sin EOL, EOL y Persiana enrollable.

Cortocircuito: el dispositivo esta
cortocircuitado. El estado esta
disponible para los tipos de conexién
2EOL, 3EOL y EOL con estado
Normalmente cerrado.

Contactos dafados: se muestra si la
conexion con el dispositivo esta
interrumpida. El estado esta disponible
para los tipos de conexién Persiana
enrollable y EOL con estado
Normalmente abierto.

Cerrado: el estado estd disponible para
los tipos de conexion Sin EOL, EOL con
la opcion Cambiar modos de armado
seleccionada para el Modo sensor.



Sensor 1 de «<Nombre del tipo de evento
seleccionado»

Se muestra para los tipos de conexion 2EOL
y 3EOL

Estado interruptor de armado

Se muestra para los tipos de conexion 2EOL
y 3EOL cuando la opcion de Cambiar modos
de armado esta seleccionada para el Modo
sensor (para el Sensor 2).

Estado del elemento de bloqueo

Se muestra para los tipos de conexion 2EOL
y 3EOL cuando la opcion de Control del
elemento de bloqueo estd seleccionada
para el Modo sensor (para el Sensor 2).

Estado del cerrojo

Se muestra para los tipos de conexion 2EOL
y 3EOL cuando la opcion de Control del

® Abierto. El estado esta disponible para
los tipos de conexion Sin EOL, EOL con
la opcion Cambiar modos de armado
seleccionada para el Modo sensor.

® Bloqueado: el estado esta disponible
para los tipos de conexidn Sin EOL, EOL
con la opcion Control del elemento de
bloqueo o Control del cerrojo
seleccionada para el Modo sensor.

® Desbloqueado: el estado esta disponible
para los tipos de conexidn Sin EOL, EOL
con la opcion Control del elemento de
bloqueo o Control del cerrojo
seleccionada para el Modo sensor.

Estado del dispositivo cableado conectado:

® OK: el dispositivo conectado funciona
en modo normal.

® Alerta: el dispositivo conectado ha
detectado una alarma.

Estado del dispositivo cableado conectado:

® Cerrado.

® Abierto.

Estado del elemento de bloqueo conectado:

® Bloqueado.

® Desbloqueado.

Estado del cerrojo conectado:

® Bloqueado.



bloqueo del cerrojo esta seleccionada para
el Modo sensor (para el Sensor 2).

Siempre activo

Resistencia del dispositivo

Se muestra para los tipos de conexion EOL,
2EOL y 3EOL

Desactivacién permanente

® Desbloqueado.

Si la opcidn esta habilitada, el dispositivo
conectado al Superior MultiTransmitter 10
(4X4) Fibra estd constantemente armado y
reporta alarmas.

Puede configurar la opcién solo para
determinados tipos de eventos.

Mas informacion

La resistencia total de la(s) resistencia(s)
conectada(s) al dispositivo se mide
automaticamente.

Los valores también pueden establecerse
manualmente en incrementos de 100 Q.

Permite al usuario desactivar el dispositivo
sin eliminarlo del sistema.

Hay dos opciones disponibles:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal y transmite todos los eventos.

® Totalmente: el administrador del hub ha
excluido completamente el dispositivo
del funcionamiento del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

También puede configurar por separado la
desactivacion del dispositivo:

® Por nimero de alarmas: el sistema
desactiva automaticamente el
dispositivo cuando se supera el numero
establecido de alarmas.


https://support.ajax.systems/es/faqs/how-to-turn-on-always-active-mode/
https://support.ajax.systems/es/how-to-deactivate-device/

Desactivacion temporal Unica

Modo de funcionamiento

® Por temporizador: el sistema desactiva

automaticamente el dispositivo cuando
expira el temporizador de restauracién.

La funcidn se configura en las apps Ajax
PRO.

Mas informacion

Estado de la funcién de desactivacion
temporal tnica del dispositivo:

® No: el dispositivo funciona en modo

normal.

Totalmente: el dispositivo esta
completamente excluido del
funcionamiento del sistema hasta el
primer desarmado del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

Reaccion ante alarmas

Muestra cdmo reacciona el dispositivo ante
las alarmas:

® Alarma instantanea: el dispositivo

armado reacciona inmediatamente ante
una amenaza y activa la alarma.

Entrada/salida: cuando se establece un
retardo, el dispositivo armado inicia la
cuenta atras y no dispara una alarma
aunque se active antes de que se
complete la cuenta atras.

Follower: el dispositivo hereda los
retardos de los detectores de
Entrada/Salida. Sin embargo, cuando el
Follower se activa por si solo, el
dispositivo provocara inmediatamente
una alarma.


https://support.ajax.systems/es/devices-auto-deactivation/
https://support.ajax.systems/es/one-arming-device-deactivation/

Retardo al entrar, seg

Retardo al salir, seg

Armado en Modo Noche

Retardo al entrar en Modo Noche, seg

Retardo al salir en Modo Noche, seg

Retardo al entrar: de 5 a 120 segundos.

El retardo al entrar (retardo de activacién de
la alarma) es el tiempo del que el usuario
dispone para desarmar el sistema de
seguridad después de entrar en la zona
protegida.

Mas informacion

Retardo al salir: de 5 a 120 segundos.

El retardo al salir (retardo de armado) es el
tiempo del que el usuario dispone para salir
de la zona protegida después de armar el
sistema.

Mas informacion

Cuando esta opcidn esta habilitada, el
dispositivo cambiara al modo armado
cuando en el sistema se haya activado el
Modo Noche.

Retardo al entrar en Modo Noche: de 5 a
120 segundos.

El retardo al entrar (retardo de activaciéon de
la alarma) es el tiempo del que el usuario
dispone para desarmar el sistema de
seguridad después de entrar en la zona
protegida.

Mas informacion

Retardo al salir en Modo Noche: de 5a 120
segundos.

El retardo al salir (retardo de armado) es el
tiempo del que el usuario dispone para salir
de la zona protegida después de armar el
sistema.

Mas informacion


https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/

Entrada cableada

Dispositivo N2

Configuracién

Numero de zona del Superior
MultiTransmitter |0 (4X4) Fibra a la que esta
conectado un dispositivo cableado.

Numero del bucle (zona) del dispositivo.

Configuracion del Superior MultiTransmitter 10 (4X4)

Fibra

Para cambiar la configuracién del Superior MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra, en una app Ajax:

1. Vaya a la pestafa Dispositivos -}

2. Seleccione el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra de la lista.

3. Vaya a la Configuracién pulsando el icono S5,

4. Establezca los parametros necesarios.

5. Pulse Atras para guardar la nueva configuracion.

Nombre

Estancia

Configuracion

Significado

Nombre del médulo. Se muestra en la lista
de dispositivos del hub, en el texto de los
SMSy las notificaciones en el historial de
eventos.

Para cambiar el nombre del dispositivo,
pulse sobre el campo de texto.

El nombre puede contener hasta 12
caracteres cirilicos o hasta 24 caracteres
latinos.

Seleccionar la estancia virtual a la que esta
asignado el Superior MultiTransmitter 10



Salidas légicas

Salidas de relé

Alimentacion de dispositivos de entrada

Alertar con sirena Si la alimentacién de un
dispositivo conectado esta en cortocircuito

Escenarios

Actualizacion del firmware

Test de intensidad de sefial Fibra

Guia del usuario

Desactivacion permanente

(4X4) Fibra.

El nombre de la estancia se muestra en el
texto de los SMS y de las notificaciones en
el historial de eventos.

Abre el menu de ajustes de la salida l6gica
correspondiente.

Abre el menu de ajustes de la salida de relé
correspondiente.

Conecta la alimentacién de los detectores
conectados.

La opcion estda deshabilitada por defecto.

Cuando esta opcidn esta habilitada, las

sirenas afiadidas al sistema se activaran

en caso de cortocircuito de la alimentacion
de los dispositivos.

La opcion esta habilitada por defecto.

Abre el menu para crear y configurar los
escenarios.

Cambia el dispositivo al modo de
actualizacion del firmware.

Cambia el dispositivo al modo de Test de
intensidad de sefal Fibra.

Mas informacion

Abre la guia del usuario del Superior
MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en una app
Ajax.

Permite al usuario desactivar el dispositivo
sin eliminarlo del sistema.

Hay dos opciones disponibles:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal y transmite todos los eventos.


https://ajax.systems/es/groups/sirens/
https://support.ajax.systems/es/faqs/fibra-devices-check/

Desactivacién temporal Unica

Eliminar dispositivo

® Totalmente: el dispositivo no ejecuta
comandos del sistema ni participa en
escenarios de automatizacion; el
sistema ignora las alarmas y otras
notificaciones del dispositivo.

Mas informacion

Permite al usuario desactivar los eventos
del dispositivo hasta el primer desarmado.

Hay dos opciones disponibles:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal.

® Totalmente: el dispositivo esta
completamente excluido del
funcionamiento del sistema hasta el
primer desarmado. El dispositivo no
ejecuta comandos del sistema ni
reporta alarmas u otros eventos.

Mas informacion

Desvincula el dispositivo, lo desconecta del
hub y elimina su configuracién.

Configuracion de las salidas légicas

Nombre

Nombre de la salida l6gica. Se muestra en
los ajustes del mddulo de integracion, en el
texto de los SMS'y en las notificaciones del
historial de eventos.

Para cambiar el nombre de la salida, pulse
sobre el campo de texto.

El nombre puede contener hasta 49
caracteres.


https://support.ajax.systems/es/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/es/one-arming-device-deactivation/

Activo

Modo de salida

Notificaciones

Tensién de salida por defecto

Reaccién ante Modo Noche

Permite a los usuarios activar o desactivar
la salida légica.

Permite a los usuarios seleccionar el modo
de salida:

® Elemento de bloqueo: para el
bloqueo/desbloqueo automatico de la
puerta al cambiar el modo de seguridad.
La opcidn solo funciona cuando se
selecciona VdS en los ajustes del
Proceso de armado/desarmado del hub.

® Cerradura eléctrica: permite
bloquear/desbloquear la puerta en
remoto. Es posible controlar la cerradura
eléctrica a través del teclado o en la app
Ajax cuando el sistema esta desarmado.

Abre el menu que permite a los usuarios
activar o desactivar las notificaciones del
dispositivo:

® Cuando se enciende/apaga
manualmente.

® Cuando se enciende/apaga
automaticamente.

Permite a los usuarios controlar la tensién
de salida por defecto:

® Se suministra.

® No se suministra.

Si la opcién esta habilitada, el dispositivo
reaccionara a la activacion/desactivacién
del Modo Noche de la misma manera que al
armado/desarmado.

Esta opcion esta disponible cuando se
selecciona Elemento de bloqueo para el
parametro Modo de salida.



Cambio de estado por temporizador

Control del estado del elemento de bloqueo

Permite a los usuarios establecer el
temporizador en el que el dispositivo
conectado cambiard automaticamente su
estado al contrario. Es posible configurarlo
de 1 segundo a 3 minutos con un
incremento de 1 segundo.

Esta opcion no esta disponible cuando se
selecciona Elemento de bloqueo para el
parametro Modo de salida.

Permite a los usuarios comprobar
manualmente la funcionalidad del elemento
de bloqueo conectado cambiando su
estado.

Configuracion de las salidas de relé

Nombre

Activo

Modo de salida

Nombre de la salida de relé. Se muestra en
los ajustes del mddulo de integracion, en el
texto de los SMS y en las notificaciones del
historial de eventos.

Para cambiar el nombre de la salida, pulse
sobre el campo de texto.

El nombre puede contener hasta 49
caracteres.

Permite a los usuarios activar o desactivar
la salida de relé.

Permite a los usuarios seleccionar el modo
de salida:

® Relé: para encender o apagar el
dispositivo conectado en remoto.

® Elemento de bloqueo: para el
bloqueo/desbloqueo automatico de la
puerta al cambiar el modo de seguridad.
La opcion solo funciona cuando se



Notificaciones

Estado de contacto

Reaccién ante Modo Noche

Cambio de estado por temporizador

selecciona VdS en los ajustes del
Proceso de armado/desarmado del hub.

® Cerradura eléctrica: permite
bloquear/desbloquear la puerta en
remoto. Es posible controlar la cerradura
eléctrica a través del teclado o en una
app Ajax cuando el sistema esta
desarmado.

Abre el menu que permite a los usuarios
activar o desactivar las notificaciones del
dispositivo:

® Cuando se enciende/apaga
manualmente.

® Cuando se enciende/apaga
automaticamente.

Seleccionar el estado normal de los
contactos del relé:

® Normalmente cerrado: los contactos del
relé estan cerrados en estado normal. El
aparato eléctrico conectado recibe
alimentacion.

® Normalmente abierto: los contactos del
relé estan abiertos en estado normal. El
aparato eléctrico conectado no recibe
alimentacién.

Si la opcidn esta habilitada, el dispositivo
reaccionara a la activacion/desactivacion
del Modo Noche de la misma manera que al
armado/desarmado.

Esta opcion esta disponible cuando se
selecciona Elemento de bloqueo para el
parametro Modo de salida.

Permite a los usuarios establecer el
temporizador en el que el dispositivo
conectado cambiard automaticamente su
estado al contrario. Es posible configurarlo



de 1 segundo a 3 minutos con un
incremento de 1 segundo.

Cuando la opcién estd deshabilitada, los
contactos del relé vuelven a la normalidad
en caso de corte eléctrico.

Cuando la opcién esta habilitada, el estado
i actual de los contactos del relé se guarda
Preservar el estado tras un corte de energia .
en caso de un corte eléctrico.
Este parametro no esta disponible cuando
la opcién de Cambio de estado por
temporizador esta habilitada.

Permite a los usuarios comprobar
manualmente la funcionalidad del elemento
de bloqueo conectado cambiando su
estado.

Control del estado del elemento de bloqueo

Configuracion del dispositivo de terceros conectado

Para cambiar la configuracién del dispositivo conectado, en una app Ajax:

—

. Vaya a la pestafa Dispositivos (- ]
2. Busque el Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra en la lista.

3. Pulse sobre Dispositivos bajo el icono del Superior MultiTransmitter
10 (4X4) Fibra.

4. Seleccione el dispositivo en la lista.
5. Vaya a la Configuracion pulsando el icono S5,
6. Establezca los parametros.

7. Pulse Atras para guardar la nueva configuracion.

SinEOL EOL 2EOL 3EOL Persiana enrollable



Nombre

Estancia

Tipo de entrada

Parametro

Significado

Nombre del dispositivo cableado. Se
muestra en la lista de dispositivos del hub,
en el texto de los SMS'y las notificaciones
en el historial de eventos.

Para cambiar el nombre, pulse sobre el
campo de texto.

El nombre puede contener hasta 12
caracteres cirilicos o hasta 24 caracteres
latinos.

Seleccionar la estancia virtual del
dispositivo.

El nombre de la estancia se muestra en el
texto de los SMS'y de las notificaciones en
el historial de eventos.

Seleccionar el tipo de conexién de un
dispositivo de terceros:

Sin EOL

® EOL

® 2EOL

® 3EOL

® Persiana enrollable



Modo sensor

Tipo de evento

Estado por defecto

Modo de funcionamiento

Seleccionar el modo del sensor del
dispositivo conectado:

® Detectar alarmas
® Cambiar modos de armado
® Control del elemento de bloqueo

® Control del cerrojo

Seleccionar un tipo de evento para el
dispositivo conectado. Consulte la seccion

Tipos de eventos de dispositivos

de entrada para obtener mas
informacién.

El texto de las notificaciones en el historial
de eventos y SMS, asi como el cédigo
transmitido a la central receptora de
alarmas dependen del tipo de evento
seleccionado.

Este ajuste esta disponible si la opcion de
Detectar alarmas esta seleccionada para el
parametro Modo sensor.

Seleccionar el estado de contacto normal
del dispositivo conectado:

¢ Normalmente cerrado

¢ Normalmente abierto

Modo de funcionamiento del dispositivo
conectado:

® Biestable: por ejemplo, un detector de
apertura. Después de una alarma, se
enviara un evento de restauracion si el
detector vuelve a su estado normal.

® Impulso: por ejemplo, un detector de
movimiento. Después de una alarma, no
se enviara ningin mensaje de



Ajustes interruptor de armado

Notificar cambios en el estado del cerrojo

Siempre activo

restauracion si el detector vuelve al
estado normal.

Asegurese de establecer un tipo que
coincida con el dispositivo conectado.

Un detector de impulso en el modo
biestable genera eventos de restauracion
innecesarios.

Un detector biestable en modo impulso, por
el contrario, no enviara eventos de
restauracion.

Configurar el interruptor de armado si la
opcioén de Cambiar modos de armado esta
seleccionada para el pardmetro Modo
sensor:

® seleccionar la Accion predefinida de
armado;

® seleccionar los Objetos de seguridad a
controlar por KeyArm.

Mas informacion

Si la opcidn esta habilitada, el sistema
notificard al usuario cada vez que el cerrojo
cambie de estado.

Este ajuste estd disponible si la opcion de
Control del cerrojo esta seleccionada para
el parametro Modo sensor.

Si la opcidn esta habilitada, el dispositivo
conectado al Superior MultiTransmitter |10
(4X4) Fibra estd constantemente armado y
reporta alarmas.

Puede configurar la opcién solo para
determinados tipos de eventos.

Este ajuste no estd disponible si la opcion
de Cambiar modos de armado estad
seleccionada para el parametro Modo
sensor.


https://support.ajax.systems/es/keyarm-zone-for-ajax-systems/

Tiempo de impulso

Alertar con sirena al detectar alarma

Configuracion de la campanilla

Mas informacion

Tiempo de impulso de un dispositivo para
detectar una alarma:

® 20 ms.
® 100 ms (por defecto).
® 1 seq.

Se activara una alarma si el impulso del
dispositivo dura mas de lo especificado en
este ajuste. Puede utilizarse para filtrar
falsas alarmas.

Si la opcién esté4 habilitada, las Sirenas

conectadas al sistema se activan cuando se
detecta una alarma.

Este ajuste esta disponible si la opcion de
Detectar alarmas esta seleccionada para el
parametro Modo sensor.

Abre la configuracién de la Campanilla. La
funcién solo esta disponible para
dispositivos biestables.

Las notificaciones no funcionaran para

sensores en modo Impulso o Siempre
activo.

Mas informacion

Reaccion ante alarmas

Modo de funcionamiento

Muestra cdmo reacciona el dispositivo ante
las alarmas:

® Alarma instantanea: el dispositivo
armado reacciona inmediatamente ante
una amenaza y activa la alarma.

® Entrada/salida: cuando se establece un
retardo, el dispositivo armado inicia la


https://support.ajax.systems/es/faqs/how-to-turn-on-always-active-mode/
https://ajax.systems/es/groups/sirens/
https://support.ajax.systems/es/what-is-opening-alerts/

Retardo al entrar, seg

Retardo al salir, seg

Armado en Modo Noche

Retardo al entrar en Modo Noche, seg

cuenta atras y no dispara una alarma
aunque se active antes de que se
complete la cuenta atras.

® Follower: el dispositivo hereda los
retardos de los detectores de
Entrada/Salida. Sin embargo, cuando el
Follower se activa por si solo, el
dispositivo provocara inmediatamente
una alarma.

Retardo al entrar: de 5 a 120 segundos.

El retardo al entrar (retardo de activacién de
la alarma) es el tiempo del que el usuario
dispone para desarmar el sistema de
seguridad después de entrar en la zona
protegida.

Mas informacion

Retardo al salir: de 5 a 120 segundos.

El retardo al salir (retardo de armado) es el
tiempo del que el usuario dispone para salir
de la zona protegida después de armar el
sistema.

Mas informacion

Cuando esta opcion esta habilitada, el
dispositivo cambiara al modo armado
cuando en el sistema se haya activado el
Modo Noche.

Mas informacion

Retardo al entrar en Modo Noche: de 5 a
120 segundos.

El retardo al entrar (retardo de activaciéon de
la alarma) es el tiempo del que el usuario
dispone para desarmar el sistema de
seguridad después de entrar en la zona
protegida.


https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-night-mode/

Retardo al salir en Modo Noche, seg

Desactivacién permanente

Mas informacion

Retardo al salir en Modo Noche: de 5a 120
segundos.

El retardo al salir (retardo de armado) es el
tiempo del que el usuario dispone para salir
de la zona protegida después de armar el
sistema.

Mas informacion

Permite al usuario desactivar el dispositivo
sin eliminarlo del sistema.

Hay dos opciones disponibles:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal y transmite todos los eventos.

® Totalmente: el administrador del hub ha
excluido completamente el dispositivo
del funcionamiento del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

También puede configurar la desactivacion
del dispositivo por separado:

® Por nimero de alarmas: el sistema
desactiva automaticamente el
dispositivo cuando se supera el nimero
establecido de alarmas.

® Por temporizador: el sistema desactiva
automaticamente el dispositivo cuando

expira el temporizador de restauracién.

La funcidn se configura en las apps Ajax
PRO.

Mas informacion


https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/what-is-delay-when-entering/
https://support.ajax.systems/es/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/es/devices-auto-deactivation/

Desactivacion temporal Unica

Indicacion

Permite al usuario desactivar los eventos
del dispositivo hasta el primer desarmado
del sistema.

Hay dos opciones disponibles:

® No: el dispositivo funciona en modo
normal y transmite todos los eventos.

® Totalmente: el dispositivo esta
completamente excluido del
funcionamiento del sistema hasta el
primer desarmado del sistema. El
dispositivo no ejecuta comandos del
sistema ni reporta alarmas u otros
eventos.

Mas informacion

El indicador LED del Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra puede
encenderse en verde o rojo en funcién del estado del dispositivo.

Evento

Adicién del médulo

Indicacion Nota
Cuando el mddulo se afiade
automaticamente: el LED
verde parpadea
rapidamente cuando se
selecciona el Superior
MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra de la lista. Al pulsar
sobre Anadir dispositivo, el
LED verde parpadea una
vez.

Cuando el mdédulo se anade
manualmente: el LED verde
parpadea una vez.


https://support.ajax.systems/es/one-arming-device-deactivation/

Eliminacion del mdédulo

Tests de alimentacién de
las lineas

Actualizacion del firmware

Activacién del interruptor
antisabotaje (si la placa
antisabotaje esta
conectada)

Cortocircuito o sobrecarga
de un dispositivo cableado
conectado al Superior
MultiTransmitter 10 (4X4)
Fibra

Mantenimiento

El LED verde parpadea seis
veces.

Los LED verde y rojo se
iluminan constantemente
hasta que finaliza el test.

El indicador LED se ilumina
periédicamente en verde
mientras se actualiza el
firmware.

El LED verde parpadea una
vez.

Cada 3 segundos, el
Superior MultiTransmitter |10
(4X4) intenta restaurar la
alimentacion de las lineas
de salida. Si el fallo no se ha
eliminado, el médulo vuelve
a desactivar las salidas de
alimentacién. Este proceso
se repite hasta que se
restablece el estado
correcto de la linea.

El LED rojo parpadea 4
veces por segundo hasta
que desaparece el
cortocircuito.

El Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra no requiere mantenimiento
cuando esta instalado en la Case compatible.

Especificaciones técnicas

Todas las especificaciones técnicas del Superior MultiTransmitter

10 (4X4) Fibra

Cumplimiento de normas

Configuracion conforme a los requisitos EN 50131


https://ajax.systems/es/products/specs/superior-multitransmitter-io-4x4-fibra/
https://ajax.systems/es/products/specs/superior-multitransmitter-io-4x4-fibra/
https://ajax.systems/es/standards/
https://support.ajax.systems/es/configure-according-en-requirements/

Kit completo

1. Superior MultiTransmitter 10 (4X4) Fibra.

2. Guia rapida.

Garantia

La garantia de los productos de «Ajax Systems Manufacturing» Limited
Liability Company es valida durante 2 afios después de la compra.

Si el dispositivo no funciona correctamente, pongase en contacto con el
soporte técnico de Ajax primero. En la mayoria de los casos, los
problemas técnicos pueden resolverse en remoto.

Obligaciones de la garantia
Contrato de usuario

Pongase en contacto con el soporte técnico:

e email

e Telegram

Fabricado por «<AS Manufacturing» LLC


https://ajax.systems/es/warranty
https://ajax.systems/es/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

Suscribase a nuestro boletin sobre una vida mas
segura. Sin correo basura

Email Suscribirse



